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TUKETIM TOPLUMUNUN TOPLUMSAL DEGERLER UZERINDEKI
ETKISI

Ashhan AKKOC!
0z
Kapitalist ve endiistriyel liretim bi¢iminin ortaya ¢ikigsindan beri tiiketim, ekonomik yapinin énemli bir
parcasini olusturmaktadir. 20. yiizyilin bagindan itibaren tiretim bigiminin ve tiikketim bigiminin degistigi
goriiliir. Tiiketim, ABD ve Avrupa basta olmak iizere diinya genelinde giderek yayginlasnustir. Insanlar
eski donemlere kiyasla her alanda daha fazla tiilketmeye baslamiglardir. Bununla birlikte, tiiketim
baglaminda insan iliskilerinin ve insani degerlerin yerine farkli degerlerin ortaya ¢iktig1 goriiliir. Insani
deger sisteminin yerini maddi iligkilerin belirleyici oldugu bir yeni deger sistemi almaya baglamaktadir.
Bu nedenle ¢alismanin sorunsali, tiilketim baglaminda insanlarin deger sistemindeki degisimdir. Sonug

olarak, tiketim toplumunda insani iligkiler derinden etkilenmektedir.
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CONSUMPTION SOCIETY’S EFFECT ON SOCIAL VALUES

ABSTRACT

Since the emergence of capitalistic and industrial production methods, consumption has constituted a
notable of part the economic structure. It has seen change production and consumption method since the
beginning of the 20™ century. Consumption became widespread first the United States and Europe and
then spread globally. In every field, people began to consume more material goods than in previous
times. That, in the context of consumption, it is seem a different values began to replace human relations
and the humanitarian value system. It has begun to replaced the humanitarian value system with the
material relation which is lead a new value system. Hence the problem addressed in this work is the
transformation of people’s value system in the context of consumption. Thus, the consumption society

has deeply affected humanitarian relations.

Keywords: Sociology, Consumption, Consumption Society, Humanitarian Relations, Humanitarian

Values
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1. GIRIS

Tarihsel manada bakildiginda, toplumlar iiretim araciligiyla maddi iligkiler sistemini ve kurumlarimi
gelistirmis olmakla birlikte, insana has olan kiiltiirel, manevi, duygusal iligkiler sistemini yani
toplumsal-insani deger sistemini de ortaya ¢ikararak toplumsal yagamlarini stirdiirmiislerdir. Toplumsal-
insani deger sistemi olarak nitelenen degerler; toplumsal bir varlik olan insana 6zgii bir sekilde, kisinin
kendisini 6nemsemenin yaninda i¢inde yasadig1 toplumdaki diger kisileri de onemsemesi, diistinmesi ve
toplumdaki diger kisilerin sorunlarina duyarli davranabilmesini beraberinde getiren toplumsal duygu,

diisiince ve davranislar olarak ifade edilebilir.

Uretimin ve tiiketimin kapitalist ve endiistriyel iliskiler i¢inde, 6zellikle de 20.yy’da bi¢im degistirmesi,
bir¢ok toplumsal alanda onemli doniisiimlere neden olmustur. Bu toplumsal doniisiimlerin basinda,
insani iligkiler sistemi ve insani deger sisteminin toplumdaki yerinin yok olmaya baslamasi ve onun
yerinin farkli bir deger sistemi ile doldurulmasi gelmektedir. Tiiketim toplumunda, yeni deger sistemi,
toplumsal onaylanmaya, sahip olmaya dayali hem maddi hem de maddi olmayan ayricalik, toplumsal
onem, toplumsal basari, prestij gibi toplumsal ilginin tepe noktasidir. Yeni toplumsal normlarin -yeni
degerlerin- toplumdaki bireyler tarafindan sorgulanmadan yerine getirilmesi gereken davraniglar oldugu
diistincesi giderek yayginlik kazanmaktadir. Maddi unsurlar iizerinden ortaya cikan degerler, agirlikl
olarak niceliksel olduklari i¢in hiyerarsik bir 6zellige sahiptir ve bireysel igeriklidir. Herkesi kapsamaz

yani toplumsal 6zellikte degildir, bireysel degerler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismanin konusu, toplu tiiketim bi¢iminin 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren insanlarda ve
toplumda yarattigi degisimdir. Ozellikle de insanlarin deger sistemindeki degisimdir. Toplumlarimn
deger sistemi; insani, duygusal, kiiltiirel, manevi bir birikim yapist olusturmakta iken, toplu tiiketimin
yayginlagmasiyla birlikte 6zellikle maddi iligkiler sisteminin bir degerler sistemine doniismiis olmasi
sorunsalinin ¢aligmada ortaya konmasi amaglanmaktadir. Yani tiiketim araciligiyla toplumda basarilt
bulunma, ayricalikli olma gibi beklentiler toplumda yayginlasmaktadir. Dolayisiyla toplumsal, insani,
kiiltiirel ve manevi deger sisteminin yerini maddi, hiyerarsik ve sadece bireye odaklanan bir deger

sisteminin aldig1 goriiliir.
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20. ylizyilin ikinci yarisinda tiiketim yapisimin degisimi, maddi iiriinlerin yogun tiiketimini beraberinde
getirmektedir. Bu siirecte maddi tiiketimi insanlarin nasil anlamlandirdigi da 6nem tasimaktadir.
Insanlar hayatlarmda énem siralamasinda en basa maddi unsurlar1 yerlestirmektedirler. Bu ¢alisma,
tiiketim baglamimda, toplumsal-insani iligkiler sistemi ve insani deger sisteminin toplumdaki etkisinin
azalmasini ele almay1 amaglamaktadir.

2. KAPITALIST, ENDUSTRIYEL URETIiM VE TUKETIM ILISKIiLERININ
TARIHI GELiSIMINDE ONEMLI NOKTALAR

Kapitalizmin ortaya ¢ikig1 16. yilizyila kadar dayanmakla birlikte endiistriyel kapitalizm daha sonra
ortaya ¢cikmustir. Tarihsel olarak endiistriyel iliretim bigiminin 18. yiizyilin sonunda yavasg yavas
Ingiltere’de ortaya cikisi, ilerleyen yiizyillarda iiretimin teknik, iktisadi ve toplumsal olmak {izere her
asamasini biiyiik bir degisime ugratmistir (Hobsbawm, 2008; Hobsbawm, 2009). Endistriyel ve
kapitalist ekonomi, iktisadi liberalizmin etkisiyle gelisimi sirasinda iiretim siirecinde is giliciiniin
yapisini, diinya genelinde pazarlarin yapisini, sermaye sahiplerinin iktisadi, toplumsal ve siyasal
yapisini biyiik olgiide degistirmistir (Wallerstein, 2014; Moore, 2012: 29-201; Hobsbawm, 2008;
Hobsbawm, 2009). Ayrica {irlnlerin tiiketimle iliskili bir sekilde pazarlanma siireclerini de
degistirmistir. Kapitalist ve endiistriyel {iretim tarzi, iiriinlerin iiretilebilmesi icin ham madde saglayan
doganin kaynaklarinin kullanimi iizerinde nasil biiyiik degisimler yarattiysa, endiistriyel iiretim
siireciyle dogrudan baglantili bir siire¢ olan tiiketimde de tarihsel olarak 6nemli degisimler s6z konusu
olmustur. Ciinkii doganin kaynaklarimin tizerindeki hakimiyetin ve denetimin artis1 ile endiistriyel
iiretim artisinin hiz kazanmasi, iiretilen {iriinlerin satilmasi mecburiyetini daha da arttirmaktadir.

Dolayisiyla tiiketim, kapitalist endiistriyel iiretim biciminin vazgecilmez bir pargasidir.

Kapitalist ve endiistriyel iiretim bigiminin ortaya ¢ikigindan itibaren her dénemde tuketim ve pazar
onemli olmustur. Tiiketim bi¢imi, endiistriyel iiretim bi¢ciminin 6zellikleriyle yakindan baglantilidir.
Kapitalist isletmelerde iiretilen {iriinler satilmadig siirece kar elde etmeye elverisli degillerdir. Bu
nedenle endustriyel isletmelerin tirettigi tirtinlerin satilmasi yani tiiketicinin satin alma islevi 6nem

tagimaktadir. Endiistriyel anlamda tiretilen tiriinler satilmadigi siirece bir anlami yoktur. Marx’in (2012:
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152-173) para ve meta iliskisini sermaye baglaminda ele alisinda; sermaye Uretim siireci sonunda yeni

13

bir metaya doniisiir, bu metalar paraya doniismedigi takdirde . ikinci evre, yani satin almayi
tamamlayan ve kendisini sona erdiren satig evresi eksik kaldigi igin siire¢ kesilmis ve heniiz
tamamlanmamig olarak kalir” (Marx, 2012: 154) ancak satis ile paraya doniistiigii anda kar s6z konusu
olur. Kiiciik bir iiretim kapasitesine kiyasla, endiistriyel {iretim, biiyiik miktarlarda ham maddenin,
biiyiik bir emek giiciiniin, teknolojinin, altyapi olanaklarinin, biiyiikk miktarda enerjinin dolayisiyla
bliyiik olgekte sermayenin sarf edilmesiyle iiretilen endiistriyel {riinlerin satilmamasi, maliyetlerin
toplamda biliyiik olmasi oOlgiisiinde risklerinin de biiyiik olmasini beraberinde getirmektedir. Bu
nedenlerden Otiirti, endiistriyel iiretimde pazar, satis giicli, yani tuketim sireci, Uretim Olglsunde

onemsenen bir konudur. Dolayisiyla tiikketim iligkileri, endiistriyel {iretimin ortaya ¢ikisindan itibaren

onemli konularin baginda gelmektedir.

Tiiketim, kapitalizmin her asamasinda onu gelistiren énemli unsurlardan biridir. Bocock (2014: 24), 18.
yiizyilin ilk altnus yilinda gerceklesen bir tilketim devriminden s6z etmektedir. Ingiltere’de hem
aristokratlar hem de kentli orta smiflarin tiikketiminin artmasi pazarin biiylimesini saglamaktadir. Porter
(1990 aktaran Bocock, 2014: 23-24), 1760’lara kadar tiretimin kiigiik atolyelerde ve evlerde siirdiigtinii
belirtir. Porter’in, 18. yiizyilin sonundan itibaren gelisen genis Olcekli endiistriyel {iretimin ortaya
¢ikiginin esas nedenini tiiketimin genislemesine bagladigr goriiliir (Porter, 1990 aktaran Bocock, 2014:
23-24). Ayrica 18. yilizyilin son yirmi yili Avrupa’nin ¢ogu yerinde ekonomik genigleme anlamina
gelmektedir (Hobsbawm, 2008: 41). Bununla birlikte, Hobsbawm’a gore “...her {ilkede endiistriyel
bliylimenin Onderligini tiiketim mallar1 imalat¢ilar1 yapmaktaydi...” (Hobsbawm, 2008: 42). 18.
yiizyilin sonunda {iretim tarzindaki biiylik degisimin, tiiketimin hiz kazanmasiyla biiyiik oranda iliskili

oldugu anlasilmaktadir.

Bunlarin yan1 sira Simmel, (2017) modern dénemde kapitalist iliskiler dolayistyla paranin anlaminda
degisimin ortaya ¢ikmasiyla iktisadi iligkilerin en somutlasan hali olarak paranin éneminin arttigini
vurgulamaktadir. Simmel’e goére para artik tiikketim i¢in -yani ihtiyaclar i¢in- degil, iiretim i¢in dnemli

hale gelmistir (2017: 203-205). Yani para, kapital hale gelmis durumdadir. Simmel’e (2017) gore
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paranin taginabilir bir formda olmasi, istenilen forma gegebilmesi, miibadele edilebilmesi miilkiyetin
eski tasinamazligina karsi artik kisisel hareketligi arttirmigtir. Bu etki, ayn1 zamanda insanlar1 birlestirici

baglardan da uzaklagtirmaktadir (Simmel, 2017: 327-335).

Endiistriyel ekonominin, bagka bir ézelliginden de bahsetmek gerekmektedir. Kapitalist endiistriyel
ekonominin halen siiren temel dinamiklerini anlamak agisindan Fromm’un (2016) bahsettigi, ekonomik
anlayista ortaya ¢ikan degisim O6nemli géziikkmektedir. Her ne kadar ekonomi, toplumsal yapimin bir
parcasi yani insani iligkilerin bir tirlinii olmakla birlikte, ekonomik yapida insani olandan uzaklagmanin,
deger sisteminden uzaklagsmanin asagida belirtildigi iizere bagladigi goriilmektedir. Gliniimiizde {iretim,
verimlilik artig1 ile insan geleceginin (yasam kosullar1 vb.) niteligi arasindaki iliskiyi agiklayacak olan
bam teli tam da bu nokta olmaktadir. Insani faaliyetlerin bir parcasi olarak —insandan soyutlanamayacak
olan- ekonomi (iktisat); kapitalist manada toplumsal-insani iliskiler sisteminden ve ahlaki deger

sisteminden soyut, uzak tanimlanmis ve giiniimiize kadar bu modele gore isletilmistir.

“...ekonomik davranig, insan davramiglarmin bir bolimii olarak degerlendirilmeye bdylece
hiimaniter ahlakin deger yargilar1 ile kurallarina bagh kalmaya devam etmistir. On sekizinci
yiizy1l kapitalizminin ise, bu konuda ¢cok dnemli bir degismeye yol acgtigin1 goriiyoruz: Artik
ekonomik davranig, ahlaktan ve genel deger sisteminden ayriliyor. Ekonomi insanlarin istek ve
ihtiyaclarindan bagimsiz, kendi basina ve kendi kurallar1 iginde isleyen otonom bir biitiinliik
olarak anlasiimaya basliyordu... Ekonomik sistemin gelismesini belirleyen «Insan i¢in iyi olan
nedir?» sorusu, yerini «Sistemin gelismesi i¢in iyi olan nedir?» sorusuna birakiyordu” (Fromm,

2016: 26).

Kapitalist ekonominin gelisiminde iktisadi bakis a¢isinda olan bu degisimlerin yan1 sira 19. ylizyilda
Avrupa’da ve ABD’de toplumsal, siyasal, cografi, kiiltiirel ve kentsel pek cok degisimin gerceklestigi
gorililmektedir (Hobsbawm, 2009). Bunlardan en 6énemlilerinden biri olarak; toplumsal degisim dikkat
cekicidir. Endiistri toplumunun hizla gelisimiyle 19. ylizyildan itibaren ortaya ¢ikan yeni toplumsal-

ekonomik kosullar insan iliskilerinde biiyiik degisimleri beraberinde getirmistir. Insanlar “...aym

mekanda yillarca yasamakta olmanin kazandirdigi arkadasghik baglarim, yer ve yurt sevgi ve
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sadakatlarim, dayanmigmalarini, hemsehrilik duygularini bile yitirmeye baglamiglardir.” (Oskay, 2016:
350-351). Endiistri toplumunun ortaya ¢ikardigi yeni yasam tarzi insanlar1 belli toplumsal davraniglara

siiriiklemistir. Insanlar:

“...dogdugu yerde biiylimek, is kurmak, evlenmek, ihtiyarlamak ve 6lmek gibi ayn1 mekanda
hayat sirmek yerine; hayat boyu okumak igin isten ise ge¢mek, terfi etmek igin durmadan
mekan degistirmeye baslamistir. Bu durum siirekli ve kokli beseri iliskileri zorlastirmigtir;
anlik, kisa siireli, aragsallastirilmis, yilizeysel/bigimsel iligkileri arttirmuis, insanlarm yalnizlik

icinde yasamasina neden olmustur” (Oskay, 2016: 351).

Yeni tiretim bigimi Bati’da insani iligkileri zedelemeye baglamistir. Oskay’in ifadesiyle, surekli ve kokli
beseri iliskileri zorlastirmistir. Endiistriyel gelismeler, {iretim asamasinda ve bununla beraber tiikketim

asamasinda toplumsal yasamin insani, beseri iliskilerini ve siireclerini degistirmeye baslamistir.

Endiistriyel yeni iiretim bigiminin ve farklilasan is boéliimiiniin toplumsal yasamin iizerinde 6zellikle de
dayanmigma konusunda yarattigi degisimi Durkheim (2018) vurgulamaktadir. Durkheim’a (2018) gore
iktisadi iligkilerin yogunlasmasina bagh bir sekilde birey ve nesne arasindaki iliskilerin toplumsal ve
hukuksal diizeyde diizenlenmesi ihtiyacinin ortaya cikisinin toplumsal yasamda belli degisimleri
beraberinde getirdigi goriilmektedir. Is birliginin var olmayisindan ayni haklarin (miilkiyet hukuku)
olusturulmasi ihtiyaci s6z konusudur. Ayni haklarin korunmasi negatif dayanismay: ortaya ¢ikarmistir
(Durkheim, 2018:147-152). Negatif dayamsma, “...esyay1 kisiye baglayan iliskiler...” (Durkheim,
2018: 147) yaratmaktadir. Durkheim’a gére bu nedenle, negatif dayamisma toplumsal is birligi ve
yardimlagsma ortaya g¢ikarmamaktadir. Birey ve nesne arasindaki iligkilerin gelisiminin yani ayni
haklarin ortaya c¢ikmasinin tek basina pozitif bir toplumsal bag olusturmadigini vurgulamaktadir.
Dolayisiyla negatif dayanisma, toplumsal bir biitiinlesme yaratamamaktadir (Durkheim, 2018: 149-
161). Durkheim endistri gelistikge dayanigmanin azalmadigim belirtmektedir. Ancak Durkheim’a gore,
isleyisi saglayan diizenlemelerin endlstri toplumunda heniiz olugsmamis olmasindan yani kuralsizliktan
kaynaklanan sorunlar vardir (Durkheim, 2018: 421-423). Aslinda kuralsizlik olarak s6z ettigi toplumsal

dayanismanin azalmasidir. Bununla birlikte, kuralsizligi asmak igin ahlakin olugturulmasmi ileri
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strecektir (Durkheim, 2018: 463-465). Durkheim’a (2018) gore, her toplumsal yapi kendi ahlaki
yapisini ve biitlinliiglinii yaratir (2018: 269). “...ahlaklilik bir topluluk i¢inde dayanisma durumunda
bulunmaktan olusur...” (Durkheim, 2018:454). Ancak modern endustrinin gelistigi organik
dayanismanin goriildiigii yerlerde toplumsal yasam kendine has ahlaki? yapisini heniiz olusturamamuistir
(Durkheim, 2018: 269). Yani, yeni toplumsal diizende toplumsal dayanigmanin olugsmadigini

Durkheim’in anlatmaya ¢aligtigi goriilmektedir.

Simmel, (2017) parasal iligkilerin yogunlagsmasiyla, basta ekonomi alaninda olmak {izere toplumsal
yasamin ¢esitli alanlarinda duygusal, insani olan karar ve siireclerden uzaklagildigini
degerlendirmektedir. Ayrica tretilen Orunlerin somut ifadelerinin de insandan ve ruhsal/zihinsel
etkilerden uzak kaldigin1 vurgulamaktadir (Simmel, 2017: 446). “...irliniin anlam1 ne bir 6znelligin
yansimasinda ne de yaratict bir ruhun/zihnin yansimasinda aranmakta, ancak 6zneden uzaklastiran
nesnel basarida bulunmaktadir” (Simmel, 2017: 446). Simmel (2017), parasal iliskilerin gelismesiyle
toplumsal yasamin siireglerinin de rasyonellestigini, ara¢sallastigini yani duygusal siiregler ve kararlarin
tasfiye edilerek hesaplanabilir, planlanabilir toplumsal siiregler ortaya ¢ikardigini dile getirmektedir
(Simmel, 2017:420-421). Dolayisiyla toplumsal yasam giderek rasyonellesmektedir. Modern
endiistriyel iiretim bi¢ciminin, ekonomik hayatin rasyonellesmesini beraberinde getirdigi bilinmektedir.
Toplumsal yasamin rasyonellesmesi sadece ekonomi alaninda olmamigtir. Ayn1 zamanda toplumsal
yasamin kiiltiirel, insani vs. gibi farkli alanlarmin da giderek rasyonellesme egilimde oldugu

anlasilmaktadir.

Ozellikle tiiketim biciminin, toplumsal yasam degistirip, doniistiirmesi ise 20.yy’da gerceklesecektir.
Endiistriyel {iretim ve onun bir parcasini olusturan tiiketim, 6zellikle de 20. yilizyilin ikinci yarisindan

itibaren insanlarin tiiketim aligkanliklar1 iizerinde ¢ok biiyiik degisikliklere neden olmustur. Henry

2 Durkheim’a (2018) gére “Orgiitlii toplumun ahlakin olusturan kurallar, dzgiir diisiinceyi bogan zorlayici bir giice
sahip degildir...” (2018: 463). Yani Durkheim’a gore toplumsal yasamda 6zgiir diisiince ve ahlak birbirine karsit
konumda degildir.
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Ford’un seri {iretim yoluyla yaptigi otomobiller ve onlarin pazarlanmasi, ABD’de toplu iiretim ve toplu
tilketimin ortaya ¢ikisi olarak nitelendirilmektedir (Bocock, 2014: 29). Bocock’a (2014: 30) gore, toplu
tiketim ABD’de 1950’lerden daha erken baglams, Avrupa’da ise, 20. yiizyilin ikinci yarisinda
baslayabilmistir. Kitlesel tiiketim artik temel gereksinimleri i¢in ¢alisan insanlar1 da tiiketici haline
getirmistir (Bocock, 2014: 30-31). Kitlesel tiretim ve tiiketimin ortaya ¢ikisini Harvey (2010) soyle

aciklamaktadir.

“ABD’de orada burada kullanilmaya baslayan montaj hattinda kitle tiretimi teknolojisi, 1930’1u
yillarin ortasindan 6nce Avrupa’da ¢ok az geligmisti... ...II. Diinya Savasi’ndan 6nce Avrupa
otomobil sanayii blyik bolimiyle seckin tiketiciler icin yiiksek kalite arabalar ureten, ylksek
vasifli is¢ilere dayanan bir zanaat sanayii olarak kalmis, daha ucuz modellerin kitlesel tiretimine
yonelik montaj hatt1 yontemlerinden pek az nasibini almisti. Fordizmin, Avrupa’ya yayilmasini
olanakli kilmak i¢in, smif iliskilerinde, 1930’lu yillarda baslayan ama sonuglar1 ancak 1950°1i

yillarda olgunlasan biiyiik bir devrimi beklemek gerekecekti” (Harvey, 2010: 151).

>

Aslinda, I. Diinya Savasi’ndan sonraki yillarda miilkiyete olan baglilik azalmisti. “Eski giizeldir.’
slogani s6z konusuydu. Sahip olunani koruma ve kullanabildigi kadar kullanma diisiincesi hakimdi.
Ancak daha sonra “Yeni olan giizeldir.” anlayisinin ortaya ¢ikisiyla kazanma, elde etme, kullanma
fikirleri yayginlasti (Fromm, 2016: 98). Harvey (2010: 163), Fordist sistemin 1973’e kadar
sirdiriildiiglinii, bu sayede kitle iiretimi ve tiiketimi ile uzun bir ekonomik canlilik doneminin
yasandigim vurgulamaktadir. Harvey, ayrica ileri kapitalist iilkelerde maddi yasam diizeyinin
yiikseldigini de ifade etmektedir. Bu baglamda endiistrilesme ilerledikce maddesel bollugun sonsuz
mutluluk saglayacag diisiiniilmektedir (Fromm, 2016: 20). Aksine endiistrinin ilerlemesiyle mutlulugun
azaldig1 ortaya ¢ikmaktadir (Durkheim, 2018: 291). Bir anlamda, tiiketim en biiyiik ayrimciligin bir
dizelticisi gibi gosterilmektedir (Baudrillard, 2016: 65). Baudrillard’a (2016: 53-58) gore, tlketim;
verimlilik, biiyiime ve bolluk kavramlariyla iligkilendirilmis bu acidan insana fayda saglayacak bir
faaliyet olarak agiklanmustir. Fakat Baudrillard; (2016: 53-58) bolluk, bilyiime gibi kavramlarmn yeniden

dagitim ve herkes i¢in iiriinlere erisilebilirlik seklinde rakamsal anlamda anlagilamayacagini belirterek,
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aksine dengesizlik ve yoksulluk sorununu vurgulamaktadir. Biiylimeyi esasen, esitsizligin bir islevi

olarak tammladig: goriiliir.

Tlrkiye’de ise, tliketimin yayginlagmasinin II. Diinya Savasi’ndan sonra Amerika’nin ekonomik
yayilma politikasinin bir pargasi olarak ve piyasa ekonomisini giigclendirmek amaciyla olustugunu
Aydogan (2009: 210) belirtmektedir. 1980°lerde ekonomi politikasi olarak, ithal ikame politikasindan
vazgecilmistir. ithal iiriinler rahatlikla iilkeye girmeye baslamustir. Eskiye oranla 1980’lerde her tiirlii
triine ulagmak kolaylagsmistir. 1980’lerde Tiirkiye’de sadece ekonomik yapmin degisimi ortaya
cikmakla kalmamustir; bununla birlikte iiriinlerin kolay elde edilmesiyle, tiikketimin yayginlagsmasiyla
toplumsal o6zelliklerde de degisim sdz konusu olmaya baslamistir. Toplumun deger sistemindeki
degisiminin ilk izlerini gérmek miimkiindiir. Toplumsal-insani deger sisteminin yerine maddi unsurlari

esas alan, bencil ve sahip olmaci bir deger sistemi gelismeye baslamaktadir.

“Tiirkiye’de 1980’1 yillarm ikinci yarisinda baslayan tutumluluk uygarligindan tiikketim
uygarhgina gegis ile gortiniirde degismeye baslayan ekonomik yapi1, toplumun tiim degerlerini
degistirmistir. Tiketmeye cabuk alisan Tirk toplumu i¢in tiiketmek degil; tikettigini
gosterebilmek onem kazanmistir. Tiiketebilmenin bir ayricalik oldugunu 6grenen toplum
iretebilen sorumlu birey'lerden degil, 'bencil ben'lerden olusmaya baglamistir. 1970’11 yillarin
gosterisi ay1p sayan, komsulariyla ve arkadaslariyla sicak iliskiler yasayan birey i¢in komsular
ve arkadaslar tiiketim i¢in yarisilan rakipler haline gelmislerdir. Dergiler, televizyonlar, filmler
kisaca medya yaptig1 yayinlarda bireye tiiketmesi ve bencil olmasi fikrini yaymaya baglamistir”

(Aydogan, 2009: 211).

Tirkiye’de 1990’larda ve 6zellikle de 2000°lerde aligveris merkezlerinin giderek yayginlagmasi ve kredi
kartlarmin kullaniminin toplumun her kesimine ulagmasiyla, aligveris nakit parasi olmayanlar i¢in dahi
yapilabilir bir etkinlik haline gelmistir. Bu anlamda, kredi kartlar1 ve uzun vadeli krediler ile heniiz

kazanilmamis olan paranin bile harcanmasini saglayarak, tilketimi ¢ok daha hizlandirmistir.

Ayrica bu siiregte, markalasma ve reklamcilik faaliyetlerinin etkisi de vurgulanmalidir.
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“Reklamcilik, insanin toplumsal iligkisi agisindan sahip oldugu arzuyu alip, yeniden algilatarak,
yeniden kavramsallastirir ve bunu meta diinyasiyla baglantilandirir... ...Buradaki ironi,
reklamciligin bunu yaparken gergekligin bizi doyuma ulastirmak igin sahip oldugu kapasiteden
(anlamli insani iligski ve iligkiler) uzaklastirarak, olmayacak seylere (maddi seyler) dogru

yaklastirmasidir” (Aydogan, 2005:54).

Bunun yaninda 2000’lerde gelisen sosyal medya alanlar1 tiiketim siirecinin daha da hizlanmasinda

onemli bir dinamik olmustur.

Kapitalist, endiistriyel {iretim bi¢iminin bir parg¢asi olarak, tiiketimin diinya genelinde 20. yiizyilin ikinci
yarisinda geldigi asama Marx’1n a¢iklamalarindaki bir kavram ile iligkili bir bigimde ele alinabilir. Meta
fetisizmi kavrami bu konuda agiklayict olmaktadir. Marx (2012) endiistriyel iiretim yapisiyla ortaya
¢ikan meta iiretim siirecinde emegin, toplumsal karakterinin goriinmedigini vurgulamaktadir. Marx’a
gore, emek toplumsal bir 6zellige sahiptir. Ancak meta, emek siireciyle ortaya ¢ikinca farkli bir karakter
kazanmaktadir. Aslen fetis karakter, emegin toplumsal 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Ureticilere -
yani tiiketici haline gelen kisilere- metalar artik maddi iriinler sisteminin iliskilerinden ibaretmis gibi
gorinmektedir (Marx, 2012: 82-92). Yani, insanin kendi emegiyle irettigi maddi triinlerin, sanki
insandan bagimsiz, kendi basina siiren bir diizenden ortaya ¢ikan ve devam eden maddi iiriinler
sisteminin bir parcastymis gibi algilanmasi olarak agiklamaktadir. Marx’a gore, insan iiretim siireciyle
kendi emegine yabancilasirken, bunun yaninda insan, tiiketici konumunda ise karsisina ¢ikan maddi
tirtinlerin, insanin kendi emeginin —insanin fiziksel, diistinsel gabasinin- maddi gorinimi haline gelisini
ayirt edemeyisi olarak meta fetisizminden sz etmistir. Meta fetisizmi kavraminda 6zellikle vurgulanan,
endiistriyel olarak insan faaliyetiyle iiretilen maddi {iiriinlerin tiiketim asamasinda insan ile olan
yakinlhiginin, insan faaliyetleriyle olan baginin kopusudur. Bu kopusu ortaya koymas1 ve vurgulamasi

anlaminda kavramin isaret ettigi konu 6nem tasimaktadir.

Tiiketim, kapitalist endiistriyel iiretim bi¢ciminin baglangicindan itibaren dnem tagimakla birlikte 20.
yiizy1lin ikinci yarismdan itibaren yayginlagmustir. Diinya genelinde, ekonomi politikalariyla, pazarlama

ve reklamcilik faaliyetleriyle, tiiketmenin bolluk oldugu inancinmi yayarak ve medya araciligiyla
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tiiketimin gelistirildigi goriilmektedir. Bu siiregte, toplumlarin insani iligkilerinde, deger sistemlerinde,
gorgill ve anlayislarinda ¢ok biiyiik degisimler s6z konusu olmustur. Tiiketimin hizla gelismesi sadece
parasal gelir artigi, verimlilik, teknolojik imkanlarin artmasi gibi ekonomi alanmi ve teknoloji alanini
degisime tabi tutmamustir. Tiiketim baglaminda, toplumsal yasam agisindan en Onemli degisim,
toplumsal-insani deger sisteminin yerine maddi unsurlar1 esas alan, sadece bireye odaklanan bir deger

sisteminin toplumda giderek yayginlagmasidir.

3.TUKETIiM DAVRANISININ TOPLUMSAL-INSANi DEGERLERI
DONUSTURMESI

Insan toplumlari tarihsel olarak &ncelikle, yasamsal, biyolojik varliklarini hayatta tutabilmeye doniik bir
bicimde maddi ihtiyaglara dolayisiyla iiretime 6nem verdiler. Ancak toplumda insanlar maddi olarak
yasamsal ihtiyag¢lar, bunlarm iiretimi ve tiiketimini gergeklestirebilmek i¢in yasamlarma insani, ahlaki,
toplumsal, duygusal, sanatsal boyutlar katarak bunu gerceklestirdiler. Ciinkii tretebilmek i¢in diger
insanlarla dayanisma i¢inde olmak, paylasmak ve diger insanlara giiven duymak, birlikte hareket etmek
gerekiyordu. Dolayisiyla, yasayabilmek ve iiretebilmek icin insanlar yasamlarmna insana has olan
ozellikler ve boyutlar katarak, toplumsal yasamlarmi zenginlestirdiler. insanlar, toplumsal yasamda,
maddi olanlar kadar, hatta daha fazlasiyla insani boyutu g6z oniine alarak diistindiiler ve davrandilar.
Toplumsal yasam; insanlarin hem maddi yasaminin (iiretim), hem de insani, kiiltiirel ve duygusal
boyutunun i¢ ice gectigi bir biitiin haline geldi. Tiiketim toplumunda ise, yaygin tiiketimin bir sonucu
olarak toplumsal-insani degerlerin i¢ yapisi ve igeriginin hayatin maddi unsurlar1 tarafindan hiyerarsik
bir sekilde bicimlendirildigi anlasiliyor. insanlarm onceliklerinde, tercihlerinde, toplumsal-insani

olandan maddi olana dogru bir degisim s6z konusudur.

Toplumsal-insani degerleri vurgulamak gerekirse; toplumda, bireyin kendisi digsindaki insanlar1 da
diistinmesi, onemsemesi, insanlara deger vermesi, toplumdaki insanlarin sorunlarina odaklanabilmesini
iceren insani, kiiltiirel, duygusal degerler olarak agiklamak mimkiinddr. Bireyin kendisini éncelerken,
toplumu da diisiinebilen davranislar ve degerler sergilemesidir. 20. yiizyilin sonunda ve 21. yiizyilda

tiketimin yayginlagmasiyla, insanlarin toplumda gliven duygusuna sahip olamayislarmin, yalmzlik
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duygusu i¢inde olmalarinin ve siklikla psikolojik sorunlar yasamalarinin nedenlerinden biri olarak
toplumsal-insani degerlerin azalis1 ifade edilebilir. Durkheim (2018) da modern dénemde is boliimiiniin
artan gelisimine ragmen insan mutlulugunun azaldigim dile getirmektedir (2018: 291). Tiketim
toplumunda, toplumsal-insani degerlerin yerine sadece bireyi dnemseyen dolayisiyla diger insanlar
karsisinda tiiketim ile bireyi bir hiyerarsiye yerlestiren, maddi bir deger sisteminin ortaya ¢iktigi ifade

edilebilir.

Tulketim faaliyeti, tiketim toplumu 6ncesinde de toplumsal yasamda, deger sisteminin bir parcasiydi.
Tiiketim toplumu 6ncesi, ihtiya¢ maddeleri anlaminda tiiketim davranisi, toplumsal yagamin 6nemli bir
parcasi ve insan iliskilerinin bir {iriinii olarak toplumsal, insani ve ahlaki deger sisteminin bir pargastydi.
Tiketim toplumunda insani, duygusal ve ahlaki deger sisteminin i¢eriginin, maddi deger sisteminin

unsurlaria gore bigimlenmesi s6z konusu oldu.

Baudrillard tiiketim toplumunu bir deger sistemi olarak tanimlamaktadir (Baudrillard, 2016: 93-95).
Ancak Baudrillard’in tiiketim toplumunda deger sistemi olarak niteledigi ise 6nceki deger sisteminden
farkli olarak, tiiketimin toplumsal bir anlam igeren, dolayisiyla iiretilen iiriinlerle insani bagmn artik
kurulamadigy, ihtiyaclarin birbirinin yerine gegebildigi, toplumsal davranis bicimi ve toplumsal denetim
islevidir (Baudrillard, 2016: 90-95). Yani, tiikketmek toplum iginde 6nemsenmek, toplumsal agidan
onaylanmak, toplumsal hiyerarside daha iistte yer almak anlamiyla toplumsal bir isleve sahip oldugunu
Baudrillard vurgulamaktadir. Tiiketim toplumunun deger sistemi, hiyerarsik, farkliliklarin altin1 ¢izen,
elde etmeye dayali, maddi, insanlar arasi sicak ve samimi iliskileri zayiflatan bir yapiya sahiptir.
Vurgulamak gerekirse, tiiketim toplumunun degerleri, toplumsal bir islev gormek bakimindan kaybolan
degerlerin yerine gecmistir. Oysa toplumsal-insani deger sistemi, bireyin kendisiyle birlikte toplumdaki

diger insanlar1 6Gnemsemesiyle ilgili toplumsal degerlerdir.

Bunlarin yaninda, tiiketimin yayginlagmasi giderek insanlarin anlam diinyalarim1 da degistirmistir.
Ozellikle 20. yiizy1lin ikinci yarisindan itibaren tiiketimin yayginlagsmasiyla, toplumda maddi unsurlarin

onem kazanmasi ve insani iligkilerin, maddi iliskiler sistemine doniigmesi sorunu karsimiza ¢ikmaktadir.
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Insan, ne kadar tiikettigi iizerinden kendini toplumsal yasamda tanimlamaktadir. Insanlar kim olduklari
sorusunu (Bocock, 2014: 113) tiikettikleri dlciisiinde degerlendirmeyi tercih etmektedirler. Bireyler,
kendilerini anlamlandirirken, sahip olduklarit maddi iirlinlere ve o tirlinlerin isaret ettigi maddi degerler
sistemine ve markalarmma goére kendilerini anlamlandirmay: tercih etmektedirler. Fromm’un tiiketicileri
seslendirdigi su climle 6nemlidir. “Ben, sahip oldugum ve tiikkettigim seyler diginda bir hicim” (Fromm,
2016: 49). Buradaki sorun, maddi tiiketim triinlerine ulasilabildigi 6lglide insanin kendini degerli
gormesi sorunudur. Toplumsal yasama, kiiltiirel ve toplumsal-insani agidan ne 6l¢iide katki sagladiginiz,
bu anlamda ne dlgiide {irettiginiz dnemi olmaksizin, tiikettiginiz dl¢iide toplumda ayricalikli bir konuma
yiikselirsiniz. Dolayisiyla, toplumlarin deger yapisi, gorgii ve anlayisi tiketim toplumuyla insani

unsurlara gore bicimlenmemeye, maddi tiiketim unsurlarina gore bigimlenmeye baslar hale gelmistir.

“Kadinlarin ve erkeklerin giyimlerinin ve tiikettikleri mallarin birer iletisim vasitasi, “smf
statiisiinlin simgeleri” olarak goriilebilmesi (Goffman, 1951), giysinin kusanicisi’kullanicisinin
uygun davramislarini, hal ve tavirlarimi gerektirir...” (Goffman,1951 aktaran Featherstone,

2013: 61).

Artik toplumsal yasamin anlamu, tiiketilen iiriinlere uyan davranis ve tavirlarin siirdiiriildiigi kisiler arasi
bir iligki biciminden olusmaya baslamistir. Giderek artan bir bigcimde insanlarm tiiketim ile iliskisinin
nasil oldugu, ne kadar tiikettigi, hangi marka {irtinler tiikettigi vs. gibi unsurlarla toplumda insanlarin
karsisindaki kisileri degerlendirdigi goriilmektedir. Insanlar, tiiketim siirelerinden cesitli bicimlerde
yararlanarak kendilerini toplumda tanimlamaktadirlar. Insanlari, az ya da ¢ok sahip olduklar tiiketim
iirlinleriyle, markalariyla yukaridan agagiya siralayan bir yaklagim ortaya ¢ikmustir. Tiiketim toplumuyla
maddi, hiyerarsik bir deger sistemi toplumsal yasamda ortaya ¢cikmaya baslamistir. Insanlarin giderek,
insani-duygusal boyuttan, samimi iliskilerden, giiven duygusundan, dayanigmadan, insana deger verme
anlayisindan uzaklasarak yasamaya basladiklar1 gdzlenmektedir. Bireysel ozellikler, sahip olunan
yetiler, ozgiin kisisel ozellikler ve duygusal ozellikler ile kendini toplumda ifade etme cabasi
goriilmemektedir. Insani siireglerin yerine maddi iliskiler sisteminin gegtigi goriiliir. “Tiiketim kiiltiirii,

toplu degerleri Orseler ve toplumdaki gergek konularmn ciddiye alinmasi 6nler.” (Odabasi, 2017: 46).
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Toplumsal-insani degerlerden birkagin1 siralarsak, arkadaglik ve her tiirlii insan iligkisinde
yardimlasmak, paylasmak, vefa, tevazu, sabir, merhamet, hosgorii, tok gozlii olmak, soziine sadik
olmak... gibi 6zelliklerin 6neme haiz olmaktan giderek uzaklagmasi gézlenmektedir. Toplumda bizim
disimizdaki insanlarin da 6nemsenmesini saglayan bu degerlerin yerine yalnizca bireysel degerler
toplumda 6nemsenmektedir. Bu agidan, toplumsal degerler degil, sadece bireysel degerler Gnemsenir
hale gelmistir. Giderek, bireysel degerler Oncelik tasimaya baglamistir. Bu durum bireyselligin
gelisiminden farklilik tagimaktadir. Bireyselligin gelisimi her bireye imkan tanirken, bireysel degerler
ile bencilligin gelisimi s6z konusu olmustur. Dolayisiyla, bireyselligin gelisimi herkese kendini
gelistirme imkani tanirken, bireysel degerler olarak sahip olma gilidiisiiniin artmasi ise, sahip olmayanlari
disarida birakan herkes igin gelisim imkanini azaltan dzellikler goésterir. Sahip olma konusunda Bauman
sahip olmanin insanlar arasmdaki iligkiyi asimetrik hale getirdigini vurgulamaktadir (Bauman, 2014:
143). Bireysel degerler, bireysel sahip olma giidiisiinii ortaya ¢ikarmaktadir. Fromm (2016) da ¢alismasi
boyunca sahip olmaci tavri elestirmektedir (Fromm, 2016). Sonug¢ olarak, bireysel degerler ile

bireyselligin gelisimi ayn1 anlama gelmemektedir.

Bireysel degerlerin toplumda gitgide yayginlasmasi s6z konusu olmaktadir. Hayatin toplumsal-insani
boyutlarmin 6nemi maalesef ki azalmistir. Bauman’1n da vurguladigi gibi “Artik 'sorumluluk’ biisbiitiin
kendine karsi sorumluluk anlamina...” gelmektedir (Bauman, 2010: 49). Pek ¢ok farkli alanda da

bireysel degerlerin gelistigi goriiliir.

Odabas1 (2017), kaybolan toplumsal-insani degerleri ¢alismasinda vurgulamistir. “Geleneksel basari
Olcutleri olan kimlik, dirdstlik, ¢ahisma, paylasim, tutumluluk, sabir, dayanigsma gibi degerler

onemlerini kaybedip kaybolmayla kars1 karsiya kalmaktadir.” (Odabasi, 2017: 212).

Yogun tiiketim ile birlikte toplumda ortaya ¢iktig1 vurgulanan toplumsal degerlerdeki degisime pek ¢ok
farkh 6rnek eklemek miimkiindiir. Insamin karakter yapisindaki degisimden, hayatta neyi 6nemli
gordiigiine, hayatma nasil anlam verdigine kadar uzayan toplumun deger sistemindeki degisim dikkat

cekicidir. Odabast’nin (2017) verdigi 6rnek deger sisteminin, insani deger sisteminden, maddi deger
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sistemine dogru degistiginin en yalin ifadesidir. “Yasamdaki en degerli seyin ne olduguyla ilgili soruya
verilen yanitlar ise, 1980’lerde ‘sevgi’ iken, bunun yerini ‘para’ almig” (Odabasi, 2017:141). Maddi

deger sistemine dogru olan egilimi vurgulayan bir diger arastirmayi da Durning (1998) ifade etmistir.

“...1976-1990 yillar1 arasinda kendileriyle anket yapilan lise son sinif 6grencilerinde 'yasamda
bir amag¢ ve anlam bulma'ya karsi azalan bir istek ve tiikketim toplumunun eserlerine karsi artan
bir igtah goriilmiistiir: 'Cok paraya sahip olma'nin '¢ok 6nemli' oldugunu belirtenlerin orani
1977°de yaridan azken, 1986’da neredeyse iicte ikiye yiikselerek, bunu yasamdaki amaglar
listesinin ilk sirasina yerlestirmistir. Daha ayrintili anket sorulari da tiiketiciligin hakimiyetini
onaylamistir. Ikinci arabalara, eglence araglarina, tatil evlerine, cesitli ev aletlerine, giiniin
modasina ve son model otomobillere duyulan arzular c¢arpici sekilde artmistir” (Eileen M.
Crimmins ve dig., 1991 ve Richard A. Easterlin ve Eileen M. Crimmins, 1991 aktaran Durning,

1998:19).

Toplumsal degerler yani toplumdaki diger insanlar1 diisiinmeyi, onemsemeyi saglayacak degerlerden,
bireysel degerlere yani bireyin sadece kendini dncelemesine, diisiinmesine dogru bir gelisim oldugu
soylenmelidir. Dolayisiyla, toplumsal degerlerin yerini bencillik, elde etme giidiisii, keskin bir rekabet,
oviinme gibi bireysel degerler almaktadir. Ornegin, dviinme Tiirk toplumunda gérgii agisindan ve
geleneksel anlayis acisindan hos karsilanmayacak bir davranigken, tiiketimin yayginlasmasiyla Tiirk

toplumunda &viinme toplumsal yasamin normal bir tavr1 haline gelmistir.

Toplumsal-insani degerlerdeki azalma insam ve pek c¢ok toplumsal ilisgki bigimini olumsuz
etkilemektedir. Aileyle, akrabalarla ve tanidiklarla siirdiiriilen sicak, samimi insani iliskilerin zarar
gormesi bu sorunlarm basinda gelmektedir.

4. AILEVI DEGERLERIN VE YAKINLARLA SURDURULEN SICAK,
SAMIMI INSANI ILISKILERIN YOGUN TUKETIMDEN ETKIiLENMESI

Tiiketim toplumunun yayginlagmasiyla, degerlerin degisimi toplumdaki diger insanlarla siirdiiriilen
iliskileri de doniistiirmiistiir. Insanin kendi disindaki insanlar1 énemsemesinde ortaya ¢ikan degisim

cesitli toplumsal alanlar1 derinden etkilemektedir. Bu toplumsal alanlarin basinda da; aile gelmektedir.
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Buna ek olarak, akrabalar ve yakinlarla siirdiiriilen sicak, samimi insani iliskilerin de siirecten etkilendigi
goriiliir. Tiiketimin, ihtiya¢ anlamindan uzaklagmasindan beri tiiketim; bollukla tiikketmek anlamina
gelmektedir. Fakat iiriin bollugu insanlarmn ailevi, insani ve duygusal ihtiyaclarini karsilamaya ve
sorunlarini agsmaya yetememektedir. Ailevi ve insani iliskilerde ihtiya¢ duyulan giiven, destek olma,
samimiyet gibi ihtiyaclar1 giderebilecek bir tiiketim {irlinii s6z konusu degildir. Toplumdaki diger
insanlar1 diisiinme ve 6nemseme davranislari olarak toplumsal-insani degerler azaldiginda psiko-sosyal
insan ihtiyag¢larini karsilayabilecek imkanlar da azalmaktadir. Dolayisiyla, tiikketim toplumunda insanlar

giderek yalnizlagmaktadirlar.

Insani ve manevi boyutu zenginlestirecek olan toplumsal davramslarin tiiketim ile iliskili bir bicimde
azalisindan Durning (1998) sz etmektedir. Bolluk dncesi evrede; hayati siirdiirebilmek i¢in toplumsal
iligkilerin ve bagliliklarin daha fazla oldugunu, bugiin ise, aksine tiiketicilerin kisise/ bagimsiziik
yasadiklarini dile getirir. “Yiizyilin ortalarindan beri ABD’de komsular ve arkadaslar arasmdaki
teklifsiz ziyaretler, aile sohbetleri ve aile yemeklerinde gegirilen zamanlar azalmistir” (John S.
Robinson, 1991 ve Scitovsky, 1976 aktaran Durning, 1998: 29). Samimi, sicak ve yakin insani iligkiler,
tiikketim toplumunun bireye ve bireysel degerlere yaptig1 vurgu dolayisiyla gerilemektedir. Baudrillard
(2016: 101), tiketimin insan1 yalnizlagtiracagini, yalnizlastirmazsa, insanlar arasi farkliliklar:
vurgulayarak, insanlar1 birbirinden farklilagtiracagini vurgulamaktadir. Tiiketim, Baudrillard’a gore,

dayanisma kirici, tarih disilastiricidir.

Insani iligkilerin ve ailevi degerlerin yok olusuna dair meselenin altinda tiiketimin oldugunu Bauman

acikca vurgulamaktadir.

“Her kim ciddi yara almis 'aile degerlerinin' yeniden canlandirma ¢agrisinda bulunursa, ayrica
bu tiir cagrilarin neleri gerektirdigi konusunda samimiyse, ayni anda hem is yerindeki sosyal
dayanismanin canliligini yitirmesinin hem de aileyle yasanan evdeki koruyup kollama ve
paylagsma diirtlisiniin zayiflamasinin, tiikketimde yatan temelleri {izerine kafa yorarak ise

baslamasi gerekir” (Bauman, 2010: 56).
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Ritzer de tiiketimle birlikte, insani iliskilerde olumsuz kosullarin ortaya ¢ikiginin altimi ¢izmektedir.
Ritzer (2016: 131-152), diiretici ve tiiketici agisindan verimliligin arttirilmasi, hesaplanabilirlik,
standartlagma, 6ngoriilebilirlik, insanin yerine insansiz teknolojinin gegmesi ve denetimin artmasi gibi
akilcilastirmalara ragmen akil disiliktan bahsetmektedir. Ritzer, tiikketimde akilcilasmanin gérece olumlu
etkilerine ragmen insan adina olumsuz olanlar1 vurgulamak admna akil disilik kavramini kullandigi
goriiliir. Olumsuz etkilenen alanlari; aile, saglik, gevre, tiiketimdeki denetimimizin kaybolmasi ve
yasamlarimizin denetlenmesi olarak ele almaktadir. Ornegin, evde yemek yapmanin ve bir masanin
etrafinda toplanarak yemek yemenin yerini hazir yemek yeme kiiltiirii ve aligkanliginin aldigini ifade
etmektedir (Ritzer, 2016: 152). Ailevi, sicak, samimi ve insani iligkiler bu siiregten zarar gérmektedir.
“Uzmanlagma temelinde Ozne ile iriinleri arasindaki artan yabancilasmaya yol acan Kkiiltliriin
nesnellesmesi siireci, sonunda giinlitk hayatimizin daha mahrem ydnlerini bile istila eder” (Simmel,
2017: 451). Tuketimde denetimimizin kaybolmasina, insan iradesinin kaybolmasina ve sadece maddi
degerlere 6nem vermeye neden olmaktadir. Simmel’e (2017) goére bu siire¢c insamin kendisine

yabancilagsma siirecidir.

“Boylece insan kendisine yabancilasmis hale gelir; araglarin merkezine, biitiinlesen amaglar
noktasina sahip olmustur ve nihai amaclar da bunlardan ¢ikar. Boylece insan kendisine
yabancilagsmis hale gelir; insan ile onun en ayurt edici ve esas varlig1 arasina medya, teknik

icatlar, yetenekler ve hazlardan olusan asilmaz bir engel dikilmistir” (Simmel, 2017: 478).

Tiiketim toplumu 6zgiil bir toplumsallagma tarzidir (Baudrillard, 2016: 95). Tiiketim Baudrillard’a gére
bir haz islevi degil, toplumsal bir isleve sahiptir. Bu toplumsal islevi iki tiirlii ifade etmek miimkiindiir.
Birincisi, kapitalist tiretim iligkilerini tamamlayicit bir asamaya sahip olmasi bakimindan tiiketim
toplumsal bir isleve sahiptir. Ikinci olarak ise, tiiketim bir deger sistemi olarak farkliliklar1, ayricahklari
vurgulamak amagli bir iletisim sistemi olarak toplumsal bir igleve sahiptir (Baudrillard, 2016: 87-93).
“Ekonomik igleyis mekanizmasi i¢inde insanlar tiiketim eylemini gerceklestirerek ekonomik sermayeyi
'siyasal’, 'toplumsal', 'kiiltiirel', ya da 'sembolik' sermayeye doniistiirerek yeni degerlerin olusmasini

saglamaktadirlar” (Karakag, 2001: 18).
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Ozellikle 20. yiizy1ilin ikinci yarisindan itibaren tiiketim davranigi toplumda; prestijin, topluma kendini
kabul ettirmenin, toplumda bagarili kabul edilmenin temel unsurlarmi olusturmaktadir. Toplumsal
yasamda insanlar kendi varoluslarmi, tiikettikleri iiriinler {izerinden tanimlamaktadirlar. Insanlarin
kendilerini; kisisel, psikolojik, insani ozellikleriyle, yasanmigliklariyla toplum iginde var etme cabasi
goriilmemektedir. Kigisel ozellikleriyle, 6zgilinliikleriyle, diislinceleriyle degil, standartlagsmis tiikketim
triinleri araciligiyla insanlar kendilerini toplumda var etme cabasindadirlar. Dolayisiyla kisisel
zenginlikler, karakter vs. gibi 6zelliklerin toplumsal énemini yitirmesine bagli olarak bireyler de bu
Ozelliklere 6nem vermez hale gelmektedirler. Tiiketim, yasamsal ihtiya¢ anlaminin digina ¢ikarak,
toplumsal boyutta bireylerin ihtiyaci olan onaylanma, basarili kabul edilme, itibar gibi toplumsal igerikte

olan ihtiyag¢larmi karsilama anlamiyla yaganmaktadir.

Ailenizle, yakinlarmizla ya da zaman ayirmak istediklerinizle vakit gecirmeye ya da kendinize, kendi
kisisel yetilerinizi gelistirmeye, insan olarak sahip oldugunuz diger zenginlikleri gelistirmeye zaman
ayirmak, tiiketim toplumundaki insanlar agisindan zaman baglaminda giigliiklerle dolu. Belki de bu gibi
insani yanlar1 gelistirecek ugrasilara zaman ayiramamak, kiside diger insanlardan farkli olma, ayricalikli
olma, dikkat ¢ekme istegini uyandirmaktadir. Kisisel ve duygusal 6zelliklerle farkli, 6nemli, dikkat
cekici ve bu anlamda ayricalikli olamayinca ya da bu kisisel ve duygusal 6zellikler toplum tarafindan
onem ve deger anlaminda karsiligin1 bulamayinca, maddi olarak sahip olunan iiriinlerle farkli, 6nemli
ve dikkat cekici olmaya caligildig diisiiniilebilir. Simmel’in de farkli ifadelerle ayn1 sorunu dile getirdigi

gorulmektedir.

Simmel’e (2017) gore, “Para ekonomisinin... yeni edimlerle baglantili tatmin duygusunun
hemen onlarin 6tesinde gelistigi, hayatin 6ziliniin ve anlaminin kisinin elinden kayip gittigine
dair ¢cok modern bir duyguyla 6denmesi gerekiyorsa, bu durum seylere yeni bir 6nem, daha

derin bir anlam, kendi bagina bir deger verme yoniinde derin bir 6zlemi dogrular (2017:390).

Yani tiiketimin degerlerinin, toplumsal-insani degerlerin yitirilisinde bir neden olmaktan ¢ok yitirilen

degerlerin yerine gegerek, toplumsal islev goren bir boyuta sahip oldugu sdylenebilir.
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Tiiketimin yayginlagsmasi, toplumsal-insani davranislari, insan iliskilerini ve insani deger sistemini
degistirip, doniistiirmiistiir. Bunun yerine, maddi, hiyerarsik ve bireye yoOnelik degerler insan
iligkilerinde belirleyici olmaya baslamigtir. Bu siiregten, insanlarin en yakin toplumsal iligkilerini
sirdiirdiigii toplumsal alanlarin etkilendigi goriilmektedir. Aile, akraba ve yakinlarla stirdiiriilen iliskiler,

Ozellikle de toplumsal giiven duygusunu gelistiren iligkiler giderek zarar gormektedir.
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5. SONUC

Bu caligmada vurgulanan temel nokta, tiiketim toplumunun, toplumsal ve insani boyutta ortaya ¢ikardig
degisimdir. Insan igin tiiketim ihtiyac1 her zaman sz konusu olmakla birlikte, tiiketimin anlamu tarihsel
siirecte degisim gostermistir. Ozellikle kapitalist ve endiistriyel iiretim siirecinin ortaya cikisindan
itibaren tliketim, isletme sahibi acisindan kar ile sermayeyi biiyiiten siirecin énemli bir agamasidir.
Uretim iliskilerinde énemli bir degisim 20.yy’da ortaya ¢ikmustir. Bu durumla etkilesimli bir bigimde,
tilketim bi¢imindeki degisim yani; yaygin ve yogun bir tiikketime dogru gecis diinya genelinde 20.
yiizyilin ikinci yarisindan itibaren olmustur. 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren baslayan tiiketim
davraniginin yayginlagmasiyla tiiketim, yasamsal ihtiya¢ anlamindan ¢ikarak, toplumsal anlamda
ayricalikli olma, basarili olma gibi toplumsal anlamlar ile yiiklii olmaya baslamistir. Bunun yaninda,

tiiketmek, iiretimde verimlilik artisi, toplumda ise bolluk ve zenginlik olarak goriilmeye baglanmustir.

Tirkiye’de tiiketim yavas yavas 1950’lerden sonra, yaygin bir sekilde ise, 1980’lerde ve 1990’larda
yayginlagmustir. 20.yy’da ortaya ¢ikan toplumsal kosullar ve yogun tiikketimin yayginlasmasiyla maddi
tiketim unsurlar1 hayatin insani, toplumsal, kiiltiirel, duygusal ve maddi tim yapisimt degistirmis
gorliinmektedir. Toplumsal hayatin kiiltiirel, duygusal boyutlar1 ve degerleri dahi rasyonellesmis
ozellikler gostermektedir. insani-duygusal degerler, insanlarm karakter 6zellikleri toplumsal hayatta
onemli olmaktan uzaklagmistir. Giderek maddi tiiketim unsurlarinin yansittig1 degerlerin, markalarin,
hiyerarsilerin toplumsal yasamda insanlarin siirdiirdiikleri iliskilerin, kisisel dnceliklerin ve insani
degerlerin yerini almalar1 s6z konusudur. Toplumsal-insani degerlerin yitirilmesi sonrasi ortaya ¢ikan
boslugu dolduran tiiketim, bu agidan toplumsal bir islev gérmektedir. Bu nedenle maddi degerler
Oonemsenir hale gelmistir. Toplumsal-insani degerlerden maddi degerlere dogru olan bu degisimde pek

cok toplumsal etmen etkili olmakla birlikte, bu etmenlerden énemli bir tanesi de tuketimdir.

Tiiketim bir 6zgiirliik gibi sunulmustur. Fakat tiiketim ile insanlar daha 6zgiir ve daha mutlu hale
gelememislerdir. Modern kentlerde, insanlarm yalnizlik ve gliven sorunu yasamalarinda ve gitgide daha

mutsuz hale gelmelerinde pek ¢ok toplumsal nedenin yaninda tiiketimin de etkili oldugu belirtilmelidir.
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Ayrica bu sorunlarin artmasinda toplumun insani alanlarinin ve deger sistemlerinin de giderek

rasyonellesmesinin etkili olabilecegi degerlendirilmelidir.

Tiiketim toplumunda, insanlarin eski gorgii ve aligkanliklari, insani, duygusal ve ailevi deger sistemleri,
yakinlarla siirdiiriilen sicak ve samimi insani iliskileri ve hatta insani kapasiteleri dnemsiz hale gelmistir.
Bunlarin yerine savurganlik diizeyinde yogun tiiketim nedeniyle maddi, hiyerarsik bir bakis agist
toplumda 6n plana ge¢mistir. Toplumsal yasamda; basarili olma, dikkat g¢ekici olma, bollukla
tiketebilmeye indirgenmistir. Bu siireg, insani iligkileri zayiflattig1 gibi insan kapasitesini, sadece maddi
tiketim {irinlerinin tiiketilmesine ve bu tiiketimin diger insanlara gosterilmesine indirgemistir.
Toplumsal yasamin gegmisten giiniimiize kadar ortaya koydugu farkli birikim alanlarmin zenginligine
ragmen tliketim toplumunda insanlar tiikketimin 6ngdrdiigli maddi ve hiyerarsik deger sisteminin
farkliliklar1 ve ayricaliklari ile yetinmektedirler. Toplumsal-insani degerlerin yerini bireysel ve maddi
degerlere birakmis olmasimdan kiiltiirel, insani, duygusal alanlarin bile rasyonellesme egiliminde oldugu

anlasilmaktadir.
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6. SUMMARY

Before the emergence of the consumption society, consumption itself was assumed merely to fulfil
needs. Since development of capitalist production, the social meaning of consumption has changed.
Consumption is a notable subject on every stage of capitalist relations. It has also been begun to change
social relations as a result of changing forms of production and consumption. Begining with a changing
in the quality of humanitarian relationships since late 19" century. After World War I, methods of
production transformed the West into a Fordist mode. Consumption became widespread first the United
States and Europe and then spread globally. In every field, people began to consume more material
goods than in previous times. In the 20" century meaning of consumption has became wealth and
abundance. Thus, consumption transformed humanitarian values. Indeed, extensive consumption has
changed all social, cultural, humanitarian, emotional and material structures of life. It is seen that
material values and brands have replaced humanitarian values. Individual values are considered more
important than social values. Therefore, in this study it is aimed to explain this change in the value

system in consumption society.
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