Ankara’daki Suriyelilerin
Multecilik Deneyimleri

goc, gundelik yasam, gecim deneyimleri ve sosyal dislanma

| I ‘ 2NN ZZINN_Z7TN e /) A7 syl IN | et
L) ’ , - 2O
; 5 X AH
A {5 () A LG <] //,
!‘/ ‘g / ~7 (%
% ) . // ‘,}4‘ ¢ ?H? . N

(FE gy

i 0 D




Ankara’daki Suriyelilerin
Multecilik Deneyimleri

goc, gundelik yasam, gecim deneyimleri ve sosyal dislanma

Akin Bakioglu Feray Artar Hiseyin izmir

Ankara - 2018



Sosyoloji Dernegi Yayin No: 25

Ankara’daki Suriyelilerin Miltecilik Deneyimleri:

gog, giindelik yasam, gecim deneyimleri ve sosyal dislanma

Kapak Resmi: Miilteci bir gocugun Suriye ile Tlrkiye'yi karsilagtiran resminin renklendirilmis halidir.

ISBN: 978-975-98503-6-4 ©

Sosyoloji Dernegi — Eylil 2018

Tum haklari sakhdir. Yayinci izni olmadan, kismen de olsa ¢ogaltilamaz.

Sosyoloji Dernegi

Maresal Fevzi Cakmak Cad. No: 9/5 Besevler, Ankara
Tel: 490 312 222 12 52

E-posta: sosyolojidernegi@gmail.com

Web: www.sosyolojidernegi.org.tr



icindekiler

FoTaTe L1 L= OO 4
KISAIEMALAT ..ttt et e e st e e s ab e e st e e e bt e e s be e e s abeesreeebeeesbeeennres 5
L N 6
MUIECHlIZi ANIAMAK...ccuuuiiiiiiiiiiiiiiciircrire e resasesressssesseassssssensssssssnsssssesnsssssasnsssssanns 7
SNV Y =T T 4o 1] o] [V I ool USRI 7
BV S L ST 1 V2= 11 1T USSR 8
Uluslararasi Milteci HUKUKU Ve TUrkiye MEVZUALI.......ccvveeieciiieeieiieeececiieee et e et e e evree e e cnrneeeeanes 10
SOSYAl DISIANMA KQVIaMII...ueiiiiiiiiiieeciiee ettt e e s e e s s abe e e s s abea e s ssbeeessnbeeeeenarenas 12
V=1 oY Fo] L | SURPPPPRR 12
Ankara’daki Suriyelilerin Miiltecilik Deneyimleri (Feray Artar).......uueeeeeeeeeencerreeneereennnereeennens 16
GOGC VE YErleSmMeE DENEYIMIETI..c...uiiei ettt e et e et e e e et e e e e e abae e e enbeeesennreeeeennrenas 16
Yo 1V LI 1740 0 1= 1T USSR 22
Yo TV LI LT L= TR 25
PSIKO-SOSYAl DUIUM c.eiiiiiiiee ettt ettt et e e e st e e s st e e e e sbteeeesbaeeeesabeaeesaaseeeessnseaeasaseeeensnnen 38
Ankara’daki Miiltecilerin Ge¢im ve Ekonomik Yasam Deneyimleri (Akin Bakioglu) ....................... 40
Calisma ve Yasam Alani Arasindaki HiSKi .......c.ceevereiereeeereiiceeeeeeee ettt enenas 40
Suriyeli isglictinin Istihdam IMKANIAIT ....c.ooveeiieiccceeeceeeee ettt eeenas 42
Calisma Kalttrt: Tembellik - Caliskanlik = GUVEN ....c.evveeeeiieeeeee ettt 44
“Is Var Adam Yok” ile “Ne is Olsa Yaparim” Arasinda istihdam .........c..ccceveveieeiiceeiceiceeeeeeeenns 45
S0SYal Yardim Ve ISTINAAM ........cuiieeiiceccceceece ettt ettt ettt ettt et enens 47
25 KUrusluk MUSEEIi: SUMIYEIITET .oeiieiiee ettt e e et e e st e e e esaaaeeesnnseeeeas 48
Suriyeli ESNAflar Ve YasalllK......ocuuiee ettt e et e e aree e et e e e e b e e e e e araeas 49
Ankara’daki Miiltecilerin Sosyal Dislanma Deneyimleri (Hiiseyin IZmir) .............ccceveeeeueeeerueeeennen. 52
SONUG ctuuituiiteiiniinitteiteeiientiastraserasessseesstssstsssrsssssssssssssstesstosstasssssssssssssssssssssssssssssssssesssesstasssnsssnsses 58
KAYNAKGCA <.ttt ettt ettt h et b e e h et s bt et e st s at et e s bt et e s be e bt e bt s heenb e bt eae et e sbeeasenbeemeebesaeenes 63
EICLER ..ttt sttt et s b et b e bt et e h et b e a et bt et e bt e Rt e bt e Rt e a b bt e ae et e eh e et e nhe e e e nbesaeenee 65



Kisaltmalar

AFAD Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhgi

ASTI Ankara Sehirlerarasi Terminal isletmesi

BMMYK Birlesmis Milletler Milteciler Yiksek Komiserligi

HUGO Hacettepe Universitesi GO¢ ve Siyaset Arastirmalari Merkezi
ORSAM Ortadogu Stratejik Arastirmalar Merkezi

STK Sivil Toplum Orgiiti

TUIK Tirkiye istatistik Kurumu

YUKK Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu



Giris

Bu arastirma kitabi, 2015 yilinda yapilan Ankaralilar ve Suriyeli Komsulari: Sosyal Dislanma, Uyum ve
Entegrasyon Deneyimleri isimli arastirma raporunun gézden gecirilmis ve gelistirilmis halidir. Calisma
Ankara’nin yerel sakinleri ve kente go¢ etmis Suriyeliler arasindaki sosyo-ekonomik iliski deneyimleri
ve sosyal dislanmanin goérinidmlerine odaklanmistir. Arastirma, katihmcilarin kendi deneyim
paylasimlarindan hareketle, Suriyeli miilteci ailelerin Tlrkiye’ye gelmesi ve Ankara’ya yerlesmesi,
Ankara’da —belki kalici belki gecici- yeni bir hayat kurmasi sirasindaki giindelik yasam, sosyal iliskiler ve
dayanisma deneyimleri, gecim micadelesi ve ekonomik yasamin tim yonleri, miltecilikle ilgili psiko-
sosyal gostergeler, siddet ve sosyal dislanmanin tezahdrlerini ortaya koymayi amaglamistir.

BltlUndyle nitel verilere dayanmasi ve hassas bir konuya iliskin olmasi nedeniyle emek yogun bir
¢alisma siirdlirdiik ve blyilk bir veri kitlesi elde ettik. Bu verilerin kimi pargalarini gesitli bilimsel
toplanti ve yayinlarda kullandik. Ancak 2015 yilindan bu yana Suriyeli miltecilerle ilgili yapilmis
arastirmalari inceledigimizde, bu kitapta yer alan bilgilerin hala 6zglnligini ve zenginligini
korudugunu gordik. Bu nedenle tarihe not diisiilmesi amaci ile raporu 2018 yilinda yayinlamaya karar
verdik. Verilerin meslektaslarimiz tarafindan da yorumlanabilmesi i¢in raporda, katimcilarin dilinden
ifadelere bolca yer vermeye calistik.

Kitap dort temel bolimden olusmaktadir: Birinci bolimde arastirmanin kavramsal c¢ergevesi ve
metodolojisi sunulacaktir. ikinci bélimde Ankara’da hayatlarimizin kesistigi Suriyeli miiltecilerin nasil
goc ettikleri ve Ankara’ya yerlestikleri ile ilgili detaylardan sonra hem onlarin hem de Ankaral
komsularinin anlatilarindan hareketle sosyal iliskileri, yasam sartlari, duygu durumlari ve glindelik
yasam deneyimlerinden soz edilecektir. Geg¢im ve ekonomik yasam deneyimlerine ayriimis olan
Ugiincii bélimde istihdam imkanlari, galisma sartlari, calisma kiltiiri ile istihdam ve diger ekonomik
iliskilerinden s6z edilecektir. Dordiincli bolimde ise glinimiizde popdilerlik kazanmis ancak tartismali
olan sosyal dislanma kavraminin miiltecilik ¢alismalari icindeki imkani {izerine bir degerlendirme
sunulacaktir.

Kitabin ilgililere ulasmasi icin e-kitap formatinda yayinlama 6nerimizi kabul eden ve genc arastirmacilar
olarak bizlere arastirma siireci boyunca bitin imkanlari veren Sosyoloji Dernegi’'ne tesekkiir ederiz.
Ayrica saha galismasini gergeklestirmemizde mali destek veren Ankara Kalkinma Ajansi’na, is birligi
yapan paydas kurumlara, calismanin cesitli evrelerinde emegi olan arastirma ekibine ve en ¢ok da
miilakat taleplerimizi kabul edip deneyimlerini bizlerle paylasarak bu c¢alismayl var eden degerli
katilimcilara/yanitlayicilara tesekkir( bir borg biliriz.

Yerel halkla gergeklestirilen miilakatlardan yapilan dogrudan alintilarda, Suriyeli miiltecilere yonelik
dislayici, asagilayici ve kilicik diistriict ifadeler gbze garpacaktir. Kilturel farkliliklarin olumsuz, dislayici
yorumundan ibaret olan bu degerlendirmelerin bir kismi yer yer yabanci dismanligina ve nefret
sdylemine varan disinceleri icermektedir. Mevcut 6nyargiyi ve ¢atismayi ortaya koyabilmek adina s6z
konusu ifadeleri paylasmakta sakinca gérmedik. Bilimsel amacl olarak yayinladigimiz ve hicbir sekilde
yazarlarin bakis acisini yansitmayan bu ifadeler icin milteci ailelerin hosgorisiine siginiyoruz.
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Miilteciligi Anlamak

Ortadogu’nun geneline yayllmis belirsizlik ve ¢atisma iklimi zaman zaman séniimlenmekle birlikte kesin
ve uzun bir baris yakin zamanda pek mimkin gérinmemektedir. Irak ve Suriye ile Tirkiye'yi ayiran
sinir topraklarinin 6te tarafinda uzun yillardir devam eden savaglar olmasina karsin, 2011’de Suriyeli
Miiltecilerin Tirkiye’ye girisleri sonrasi bélgedeki savas bizler igin ancak goériiniir hale gelmistir. Ulkece
cok ilgi gbstermesek, savas yokmus gibi davransak da Mart 2003 - Aralik 2011 arasinda Irak sinirlari,
Mart 2011’de ise Suriye sinirlari icerisinde devamlilik arz eden ¢atismalar bulunmaktaydi. En soyut
haliyle savaslar ve diger catismalar sonucu zorla yerinden edilen bolge halki bu siireg icerisinde Tirkiye
ve bolge llkelere kagmak zorunda kaldi.

Gundelik hayatlarinda, mahallelerinde ‘yabancl’ gérmeye c¢ok alisik olmayan kitleler igin Suriyeli
miltecilere alismak ¢ok zor oldu. Halen alistiklari da séylenemez. Yapilan haberlere bakilacak olursa
Suriyeli miltecilerin hem Avrupa’da hem de Turkiye’de istenmedikleri asikdr. Avrupa’da Suriyeli
milteciler Gzerinden yiriyen irkgi gocmen karsiti politikalar ve Tirkiye’deki son genel se¢cimde
Suriyelilerin geri gonderilmesi konusunun secim propagandalarina konu edilmesinden anlasilacagi
Gzere multecilerin glindelik hayati zorlasmaya devam etmektedir.

Uluslararasi Zorunlu Gog

Yonetim degisiklikleri, i¢ savas ya da isgal, sinir ya da iklim degisiklikleri gibi nedenlerin yasam sartlarini
blylik oranda bozmasi ve maruz kalinan insan haklari ihlalleri “yasam riski tasiyanlarin dogduklari ve
blyuidikleri yerleskelerden farkh sosyokdiltiirel yapilara sahip cografyalara zorunlu olarak” goc
etmelerini gerektirmektedir ve bu goclerin arttigina iliskin veriler mevcuttur (Kartal & Basgl, 2014, s.
275). Gog kavramindan farkli olarak miltecilik ve siginmacilik s6z konusu oldugunda “dizenleyici
normlarin disinda kalan” bir nifus hareketi olarak gorilmekte ve literatiirde yasal olmayan goc,
evraksiz gb¢, miisaadesiz gog ve gizli gog gibi kavramlarla ifade edilebilmektedir (s. 277).

Dinya savaslari, soykirimlar ve ekonomik buhranlar, emek goécl ile i¢c ice gecen zorunlu gocl
yayginlastirirken iki savas arasinda siren millilesme calismalari da zorunlu gog ettirmeye yonelik
politikalari devletlerin nemli bir araci haline getirdi (Ozgiir, 2012, s. 199-200). Soguk Savas déneminde
kimi bolgelerde bas gosteren istikrarsizlik ile buna bagli yaygin yerel catismalar kitlesel gog
hareketlerine yol acarken (Kartal & Basci, 2014, s. 276) ikinci Diinya Savasi sonrasinda sertlesen
ideolojik kutuplasma ise komiinist ve kapitalist bloklar arasinda géglere neden oldu.

Bu goglerin karsilanmasina iliskin ulus-devlet politikalari, asimilasyondan entegrasyona ve oradan da
cokkultlircli yaklasimlara dogru ilerleyen gérece olumlu bir ivme gostermistir. Geride birakilan tlkeye
iliskin aidiyet ve kimligin terk edilmesine yonelik asimilasyon yaklasimi zaman iginde yerini, “kulturel
farklihgin kamusal olarak taninmasi ve kurumsallagsmasi gerektigini ve bunun da devletin sorumlulugu
oldugunu savunan” ¢okkiiltiircilige birakmistir (Tilly’den akt. Sirin Oner, 2012, s. 19).

Daha yakin zamanlara geldigimizde 11 Eylil 2001’de Amerika’da yasanan ve milat olarak kabul géren
teror saldirisindan sonra Bati’nin liberal ve ¢ogulcu miilteci politikasi degismis, kiresel siyasalari
bicimlendiren giivenlik sdylemine paralel olarak sertlesmis ve diizensiz gog ile potansiyel gogmenlere
yonelik yasal 6nlemler artirilmistir. Diinyada kriz yasayan bolgelerin sayisi artarken 6rnegin 2012
yilinda Ulkesini terk etmek zorunda kalanlarin sayisi 7,6 milyonu asmistir (Kartal & Bascl, 2014, s. 278).



Tunus’ta ateslenen fitilin kisa slirede tiim bolgeyi etkisi altina almasi ile ‘Arap Bahari’ denen siireg
Suriye halki ve yonetimi karsi karsiya getiren bir i¢ savas ortami yaratmistir. Suriye ydnetiminin sokak
eylemlerine sert miidahaleleri ile Nisan 2011’de baslayan goc dalgasi ile milyonlarca insanin yasadiklari
topraklari terk etmek zorunda kaldigi giinimiz “miilteci krizi” ile karsi karsiya kalindi.

Tiirkiye’deki Suriyeliler

Saha calismasini yaptigimiz yil olan 2015 yih Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)
Mayis ayl rakamlarina gore yaklasik doért yildir Suriye’de yasanan i¢c savas nedeniyle lkelerini terk
etmek zorunda kalan 3.977.211 Suriyeli bulunmaktaydi. 2011 sonrasi Suriye’de yasanan i¢ savas
sonrasinda, komsu Ulkelere zorunlu olarak gé¢ etmek durumunda kalan Suriyelilerin en ¢ok bulundugu
tlke ise Tirkiye’'dir. Go¢ idaresi Genel Miidirligi’niin 01.04.2015 tarihli verilerine gére Tiirkiye’deki
kayith Suriyeli sayisi 1.757.262 kisidir. Bu rakamlar 2018 yilina gelindiginde giderek artmistir. Bu artisin
en 6nemli nedeni, atan go¢ hareketlerinden ¢ok kayitlarin daha siki ve yaygin bir sekilde yapilmasidir.
BMMYK Temmuz 2018 rakamlarina gére Tiirkiye, Libnan, Urdiin, Irak, Misir ve diger iilkelerde ikamet
eden Suriyeli Miilteci sayisi 5.592.386’dir. Go¢ idaresi Genel Mudirligi’niin Temmuz 2018 tarihli
verilerine gore Turkiye'deki kayith Suriyeli multeci sayisi 3.541.572 kisidir. Yine BMMYK rakamlarina
gore kamplarda yasayan Suriyeli milteci sayisi 426.905 kisidir. Turkiye’de ise bu rakam 206.403 kisidir.

BMMYK’'nin Temmuz 2018 verilerine goére dinyadaki toplam Suriyeli miilteci sayisi icerisinde
%52,9’unu 18-59 vyas araligindaki milteciler olustururken, %45’i 18 yas altindaki mdilteciler
olusmaktadir. Tirkiye’deki rakamlar cercevesinde Suriyeli miltecilerin % 86’sindan fazlasinin
Turkiye’'nin bltin bolgelerine yayilmis vaziyette, kamp disinda toplumla birlikte yasadiklari
gorilmektedir. En ok yasadiklari on il ise sirasiyla istanbul, Sanlurfa, Hatay, Gaziantep, Adana, Mersin,
Bursa, izmir, Kilis ve Mardin’dir. Bu illerde yasayan Suriyeli miilteciler Tiirkiye’de yasayan toplam
miilteci sayisinin %82’sini olusturmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti’'nin i¢ karisikliklardan ve savastan etkilenen Suriye vatandaslari igin ‘agik kap/’
politikasiizlemis oldugunu da hatirlatmak gerekir. Evlerini terk etmek zorunda kalan Suriyeliler Liibnan,
Urdiin, Turkiye, Irak ve Misir'a siginmiglardir (Yilmaz, 2014). Tirkiye, gerek Suriye siniri ya da (lke
sinirlari igerisindeki gegici barinma merkezlerinde gerekse ¢esitli yerlesim yerlerinde bu trajediden
etkilenen Suriye vatandaslarina insani yardim faaliyetleri yiritmektedir (AFAD, 2013).

Suriyelilerin bes nedenden 6tirt kamplar disinda yasamayi tercih ettigini gértyoruz:

e Ulkeye kacgak giris yapan ve herhangi bir yere kaydolmayan ya da olmak istemeyen kisilerin
bulunmasi,

e Kamplarda yasamaya baslamalarina ragmen kamp yasamina uyum saglayamayan kisilerin
ayrilma istekleri,

e Maddi durumu iyi olan kisilerin kisisel ya da 6zel nedenlerle kamp disi yasami tercih etmeleri,

o Kamplardaki doluluk, yani kapasitenin yetersiz kalmasi nedeniyle disarida beklemek zorunda
olmalari,

e Akrabalik iliskileri nedeniyle kamplar yerine akrabalarinin gosterdikleri yerlerde yasamayi
tercih etmeleri (ORSAM, 2014).

ASTi’de ya da Kizilay ve Sihhiye sokaklarinda karsimiza ¢ikan miiltecilerin bir kismi heniiz barinma
imkani bulamamisken bir kismi halen naylon ¢adirlarda ya da terk edilmis binalarda yasamak zorunda



kalmaktadir. Ankara’da 6zellikle Altindag bolgesinde yogunlasan ve yeni bir hayat kurma telasinda olan
Suriyeli nifusu yasadiklari trajik olaylar nedeniyle gazete sayfalarinda da gormek mimkindir.

Suriyeli miltecilerin Tirkiye geneline yayilmasi nedeniyle kampta kalanlardan farkli bir ilgi alani
olusmustur. Bu nedenle arastirmalar siginma kamplarindan tek tek Suriyelilerin yerlestigi sehirlere
kaymistir. Ornegin istanbul’da yapilan iki galismanin bulgulari “G6z Ardi Edilenler: istanbul’da Yasayan
Suriyeli Siginmacilar Raporu” ve “Tiirkiye’de Suriyeli Miilteciler istanbul Ornegi Tespitler, ihtiyaglar ve
Oneriler” isimli raporlarda sunulmustur. Yine Urfa’daki niifus tizerine yapilan ¢alimsa “Kamp Disinda
Yasayan Suriyeli Siginmacilar igin Durum Analiz Raporu” adi ile yayinlanmistir.

Konumuz acisindan daha 6nemli olan bir baska calisma Hacettepe Universitesi Gé¢ ve Siyaset
Arastirmalari Merkezi tarafindan gergeklestirilmistir. 1501 kisi Uzerinde yapilan "Tirkiye'deki
Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum Arastirmasi”na katilanlarin %72,2'si Suriyelileri “zulimden kagan
insanlar, Tirkiye’deki misafirlerimiz, din kardeslerimiz” olarak tanimlamis gortinliyor (Erdogan,2014).
Bitliin bu “sahiplenici”, “koruyucu”, “kollayicl” tanimlamalara ragmen yurt genelinden Suriyeli
miiltecilerle yonelik ayrimciliga dayanan olumsuz olaylar da glin gectik¢e artmaktadir. S6z konusu bu
calismada arastirmacilar, savas devam ediyor bile olsa Suriyelilerin geri gonderilmesi gerektigi
seklindeki bir 6nermenin %30,6 oraninda desteklenmesini diisiik bulsa da, bu oran bizlere giindelik
hayatta var olabilecek ¢atisma potansiyelini 6ngérmeye yetecek bir veri saghyor.

Elde edilen bulgular, arastirmaya katilanlarin sadece %30’unun bir bigimde Suriyeliler icin yardim
yaptiklarini, maddi-manevi destek verdiklerini, ancak %68,3’liik bir bolimiin konuya kayitsiz kaldigini
gostermektedir. Yine katilimcilarin %70,7’sinin Tirkiye ekonomisinin miltecilerden dolay! zarar
gordigu goruslinii benimsedigi belirtilmis olup “Suriyeliler islerimizi elimizden almaktadirlar”
onermesine destekleri %56,1 oranindadir. Ayrica “Suriyeli biri ile komsuluk yapmak sizi rahatsiz eder
mi?” sorusuna "evet" yanitini verenlerin %49,8 oraninda olmasi sosyal kopriler kurulmasi ihtiyacini
glclendiren bir veridir.

Kamplarda yasayan Suriyeli miltecilerin %25’i ve kamp disinda yasayanlarin %15’i Suriye’de yonetim
degistigi zaman Ulkelerine geri donmeyi planladiklarini belirtmistir. Kamplarda yasayanlarin yaklasik
%9’u ve kamp disinda yasayanlarin yaklasik %10’u Suriye’de yasadiklari sehirdeki karisiklik sona erdigi
zaman doénmeyi planlamaktadir. Diger taraftan, kamplarda yasayanlarin %5’i ve kamp disinda
yasayanlarin %8’i Suriye’ye hi¢bir zaman dénmeyi diisinmemektedirler (AFAD, 2013).

Bu ¢alismada, Suriyeli miltecilerin adil ve kaliteli yasam imkanlari bulmasi igin Ankara’nin beseri
potansiyelinin gelistirilmesine katki saglanmasinin imkanlari arastiriimak istenmektedir. Yerel halkin
milteciler hakkindaki bilgi, biling ve duyarlihk durumlarinin tespiti; onlarla sosyal iliskilenmeye ne
oranda istekli olduklari, varsa endiselerinin neler oldugunun ortaya konmasi gerekli tedbirlerin
gelistirilmesi icin kaynaklik edebilir. ilaveten bu ¢alismanin genel problemi ekseninde, yerel halk ile
gocmenler arasinda yasanan sorunlarin neler oldugu, bunlarin nasil ortaya ciktigi ve nasll
Onlenebilecegi Uzerine kafa yorulmustur.

Suriye’deki siyasi belirsizlik nedeniyle miiltecilerin sayilari her gecen giin artmakta, bdlgedeki siyasi
belirsizlik nedeniyle de llkelerine geri donmek isteyenlerin sayilari ise giderek diismektedir. Avrupa
sinirlarimizda her gegen giin artan sinir ihlalleri bunun en 6nemli gostergesidir. Ayrica medyaya
yansiyan, Suriyelilere yonelik nefret séylemi de zaman igerisinde artmistir. Ozellikle 2018 genel segim
propagandalarina da yansiyan sekilde Suriyeli Miiltecilerin llkelerine geri génderilmesi konusu pek ¢ok



siyasi parti tarafindan dillendirilmis, genis halk kitleleri tarafindan da bu séylemler olumlu
karsilanmistir. Suriyeli Milteciler; devletten karsiliksiz para aldiklari, ucuz is glicti olusturduklari, kendi
kiltdrlerini Turkiye’'ye yaydiklari, secimlerde oy kullandiklari, yasadiklari yerlerdeki kriminal olaylarin
¢ogundan sorumlu olduklari gibi pek ¢ok nefret séylemine ve yabanci dismanligina maruz
kalmaktadirlar. Bizi bu ¢alismayl yapmaya iten sey Altindag’da Suriyelilerin yasadigi bir apartmanin
yerel halk tarafindan atese verilmis olmasidir.

Uluslararasi Miilteci Hukuku ve Tiirkiye Mevzuati

Milteciler hakkindaki kavramlarin ulusal, uluslararasi ve giindelik kullanimlarinin arasinda gesitlilikler
ve gegislilikler bulunmaktadir. Pek ¢ok kavram bir digerinin yerine kullaniimakta bu durum da ortak
dilin olusturulmasinda glicliklere yol agmaktadir.

Nisan 2014 tarihinde yirirlige giren 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)
(2013) ile birlikte Turkiye’deki koruma prosediirii yasal olarak diizenlenmis ve uluslararasi standartlara
uygun hale getirilmistir. Ancak pek ¢ok llkede oldugu gibi Turkiye’de de uluslararasi hukuk kavramlari
ile yerel mevzuat arasinda gesitli farkhhklar bulunmaktadir.

Uluslararasi diizeyde miiltecilerin yasal haklara sahip olmalarinin yolunu agan diizenleme 1951
Miiltecilerin Statisiine iliskin Cenevre sdzlesmesidir. Tiirkiye bu sdzlesmeye taraftir ve maddelerini
uygulayacagini taahhiit etmistir. Bu sdzlesmeye gore miilteci: Irki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba
mensubiyeti veya siyasi dlisiinceleri nedeniyle zuliim gérecegi konusunda hakli bir korku tasiyan ve bu
ylzden (lkesinden ayrilan korkusu nedeniyle geri donemeyen veya dénmek istemeyen kisilerdir.
Siginmaci ise; miltecilik basvurusu degerlendirilen, basvurusu sonuglanmamis kisilerdir. Her miilteci,
statlisi taninmadan Once bir siginmacidir ve uluslararasi hukuka gore temel haklardan
yararlanmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti, Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin 1951 Cenevre Sézlesmesi'ni cografi
sinirlama\gekince ile imzalamistir. Cografi sinirlamadan dolayi ulusal ve uluslararasi mevzuattaki
kavramlar farklihk géstermektedir. Cografi sinirlamanin sonucu olarak Tiirkiye, Avrupa Konseyi Uyesi
Ulkeler disindan gelen iltica etmek isteyen kisilere gegici uluslararasi koruma saglamaktadir.

Avrupa Konseyi Uyesi 47 Ulke ise sunlardir: Almanya, Andora, Arnavutluk, Avusturya, Azerbaycan,
Belgika, Bosna Hersek, Bulgaristan, Cekya, Danimarka, Ermenistan, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Gircistan, Hirvatistan, Hollanda, Karadag, Kibris, ingiltere, irlanda, ispanya, isveg, isvicre, italya,
izlanda, Letonya, Lihtenstayn, Litvanya, Liksemburg, Macaristan, Makedonya, Malta, Moldova,
Monako, Norveg, Polonya, Portekiz, Romanya, Rusya, San Marino, Sirbistan, Slovakya, Slovenya,
Ukrayna, Tiirkiye, Yunanistan. Avrupa konseyi liyesi olmayan iran, Irak, Afganistan, Somali, Sudan gibi
Ulkelerden iltica talebiyle Turkiye'ye siginanlar cografi sinirlama nedeniyle miilteci stattisiine sahip
olamazlar.

Uluslararasi koruma devletlerin kendi vatandaslarini koruma yikimliltklerini yerine getiremedikleri
durumlarda, baska (ilkelere koruma basvurusunda bulunmus insanlarin glivene ulasmalari ve temel
insan haklarindan yararlanabilmeleri anlamina gelmektedir. Uluslararasi koruma gecicidir ve bu
konudaki temel yaklasim ulusal korumanin yeniden saglanmasi Uzerinedir. Tirkiye’de uygulanan
uluslararasi koruma ¢ asamalidir; bunlar gonilli geri donds, yerel entegrasyon ve Uglincl Ulkeye
yerlestirmedir.
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Turkiye’de uluslararasi koruma ile ilgili temel metin, 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma
Kanunu’dur. Kanun 04.04.2013 tarihinde kabul edilmis ve 11 Nisan 2013 tarihinde resmi gazetede
yayinlanmistir. Yasanin uluslararasi koruma ile ilgili kismi yayin tarihinden bir yil sonra 11 Nisan 2014
tarihinde ydrarlige girmistir.

Bu kanun igisleri Bakanligina bagh bir Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii’niin kurulmasi ve haklar konusunda
pek cok yenilikler getirilmistir. Konuyla ilgili en yetkili kurumdaki son gelismeye gére 2013’ten itibaren
igisleri Bakanhgi’na bagli olarak kurulmasina baslanan ve “81 ilde teskilatlanma galismalarini biiyiik bir
hizla tamamlamis olan Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii, 18 Mayis 2015’te tasra gérevlerini devralmistir.
Bugiine kadar il Emniyet Midurltgi Yabancilar Sube Mudirliikleri tarafindan yapilan yabancilara ait
bitin islemler, 18 Mayis 2018’denn itibaren il Go¢ idaresi Midirliikleri tarafindan yiritilecektir
(http://www.goc.gov.tr)”. Yasa ile Turkiye’deki yabancilar ile ilgilenen birimler sivillesmistir. Yasa
oncesi genelgeler ve farkli yasalarin bazi maddeleriyle dizenlenen kisimlar tek bir yasa ile
diizenlenmistir.

YUKK (2013) ile Turkiye'de siginma basvurusu yapanlara 3 statl tanimlanmistir. Buna gore:

“Milteci: Avrupa lilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; irki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diislincelerinden dolayi zulme ugrayacagindan hakli
sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu tlkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanciya veya bu
tdr olaylar sonucu 6nceden yasadigi ikamet Glkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya
s6z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz kisiye statii belirleme islemleri
sonrasinda multeci statusi verilir.”

“sarth Miilteci: Avrupa lilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; irki, dini, tabiiyeti,
belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi duslincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakl sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu tlkenin disinda bulunan ve bu
Ulkenin korumasindan yararlanamayan, ya da so6z konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yabanclya veya bu tlr olaylar sonucu dnceden yasadigl ikamet Ulkesinin disinda
bulunan, oraya dénemeyen veya s0z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen vatansiz
kisiye statli belirleme islemleri sonrasinda sartl miilteci statiisii verilir. Uglincii lilkeye
yerlestirilinceye kadar, sarth miltecinin Tirkiye’de kalmasina izin verilir.”

“ikincil Koruma: Miilteci veya sarth miilteci olarak nitelendirilemeyen; ancak mense (lkesine
veya ikamet Ulkesine geri gonderildigi takdirde;

a) Oliim cezasina mahkdm olacak veya 6lim cezasi infaz edilecek,

b) iskenceye, insanlik disi ya da onur kirici ceza veya muameleye maruz kalacak,

c) Uluslararasi veya Ulke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gozetmeyen
siddet hareketleri nedeniyle sahsina yoénelik ciddi tehditle karsilasacak olmasi
nedeniyle mense Ulkesinin veya ikamet llkesinin korumasindan yararlanamayan veya
s6z konusu tehdit nedeniyle yararlanmak istemeyen yabanci ya da vatansiz kisiye,
statii belirleme islemleri sonrasinda ikincil koruma statusu verilir.”

Bu Ug statlintin yani sira YUKK’un (2013) 91. Maddesinde tanimlanmis gecici korumadan bahsetmek
gerekir. ilgili yasada “Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi iilkeye geri dénemeyen, acil ve gegici
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koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi gecen yabancilara gegici
koruma saglanabilir” ifadesi ile gegici korumanin kapsami belirlenmistir. Ekim 2014’de ¢ikarilan gegici
koruma yénetmeligine gore de Suriyeli mltecileri kapsar halde degerlendirilmistir.

Yonetmelikle Suriye’den gelen miiltecilerin saglik, egitim, is piyasasina erisimleri gibi konular glivence
altina alinmaktadir. Ayrica yonetmelikte, diizensiz yollardan tlkeye girenlerin cezalandirilmamalari ve
zorla geri gonderilmemeleri hususunda dizenlemeler bulunmaktadir.

Sosyal Dislanma Kavrami

Sosyal dislanma kavrami refah devletinin krize girdigi ddnemde Avrupa’da ortaya ¢ikmistir. ilk olarak
Lenoir (akt. Sapancali, 2005) tarafindan 1970’lerde kullanilan sosyal dislanma kavrami, ekonomik
ciktidan pay alamayan yaslilari, issizleri, sakatlari, suglulari vb. gibi bireylerin durumunu ifade eden bir
temele sahip olsa da refah devletinin artan esitsizlige, giivencesizlige yonelik sosyal politikalarinin
yetersizliginden kaynakli yapisal bir durumu ifade etmektedir.

Sosyal dislanmanin toplumlarin yapisal farkhliklarindan otiir farkli tezahirleri bulunmasi, kavramin
tanimlanmasini gliclestirmektedir. Sosyal dislanma kavraminin icerdigi kultirel, siyasi, iktisadi ve sosyal
karmagsikhk, bu kavrami, farkl siyasi yaklasimlar tarafindan farkli okumalara agik hale getirmistir
(Ozdemir, 2007). Bu nedenle Silver, sosyal dislanmayi anlamaya yonelik li¢ paradigma gelistirmistir.
Buna gore: (1) Dayanisma paradigmasi, ekonomik esitsizlikleri gbz ardi eder fakat toplumsal
dislanmanin anomiye yol acarak biz duygusunu ortadan kaldirdigi Muhafazakar-korporatist refah

I “

devleti tipine denk diser. Dayanismaci yaklasim, toplumsal “norm”lardan uzaklasmislarin, ulusal
dayanisma, kolektif biling ve genel ¢ikar motifi ile kurumlar araciligiyla tekrar topluma kazandirilmasini
onermektedir (Silver, 1994). (2) Uzmanlasma paradigmasi, dislanma serbest piyasa ekonomisinin
gerektirdigi bireysel rekabetin ve sosyal alanlar arasindaki esnek gecis olmadiginda ortaya ciktigina
vurgu yapar. (3) Tekelci paradigma ise, grup tekelciliginden hareketle gruplar kendi disindaki gruplara
ayrimcilik uygulamaktadir. Glg iliskilerinin, statl gruplarinin bir grubun tekeline ge¢mesi dislanmanin
kaynagini olusturmaktadir (akt. Tartanoglu, 2010). Calismamizda bu ¢ercevede, giinimiizde popilerlik
kazanmis olan sosyal dislanma kavraminin miltecilik galismalari igindeki imkani tizerine degerlendirme

de yapilacaktir.

Metodoloji

Nitel Bir Arastirma

Sosyal olaylar arasindaki neden ve sonug iliskilerinin dnem arz etigi pozitivizmde, bu nedensellikleri
kesfetmek icin gecerli bir yol ampirik arastirmadir (Keat ve Urry, 1994). Bu yolla, diger arastirmacilar
tarafindan da tekrarlanabilecek sistematik gozlem ve onu takip eden agiklama yapilmaya calsilir.
Tarkiye'ye siginmis olan Suriyelilere yonelik olarak bircok ampirik (anket calismasi, istatistiki
degerlendirmeler ve nitel verilerin nicellestirilerek analiz edilmesi gibi bicimlerde) calisma
gerceklestirilmistir. Bunlar basta siginmacilarin profillerini, barinma, beslenme, egitim, saglk gibi
fiziksel ihtiyaglarini ortaya koymakta; ilaveten sosyo-kiltiirel sorunlarina deginmektedir. Pozitivist
epistemolojiye dayanan bu calismalar istatistiki egilimleri ortaya koymalari acisindan oldukca
onemlidir. Bizim arastirmamiz ise onlarin biraktiklari bir boslugu doldurmak amaciyla Suriyelilerin
genelde Tirkiye ve 6zelde Ankara deneyimlerini derinlemesine irdeleme ve ortaya koyma ¢abasini
tasimaktadir. Bu nedenle bahsi gecen nicel arastirmalarinkinden farkli olarak nitel bir arastirma deseni
tercih edilmistir.
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Anlamaci yaklasim olarak adlandirilan bilim felsefesine gore gézlem, tek basina, teorilerin dogrulugu
veya yanhshigini belirleyemez. Gergek bilgiye ulasmak igin insanlarin anlam dunyalarina/
anlamlandirmalarina bakilmasi gerekmektedir (Keat ve Urry, 1994). Yasam oykileri ve deneyimler
zengin veri kaynaklari olarak insanlarin anlam dinyalarina ulasmanin yolunu agarlar. Bu nedenle biz,
tamami kisilerin kendi climleleri ile ifadelerini sunmalarina yarayan ve tamami agik uglu sorulardan
olusan yari yapilandirilmis derinlemesine milakat formlari yardimiyla gerek Suriyeli siginmacilarin
gerekse onlarla komsu olan yerel halk ve esnafin karsilikli deneyim oykdilerini dinlemeye c¢alistik.

Nitel bir arastirma, ¢ok fazla kaynaktan alinan verilerin bir araya getirilmesi ile gerceklestirilmektedir
ve insan deneyimlerine iliskin kaynaklar yogun olarak kullaniimaktadir. Bu baglamda en temel veri
toplama teknigi gdériisme/miilakattir. insanlarin sosyal gerceklige iliskin algilarina, anlamlarina,
tanimlamalarina ve yasami insa edislerine vakif olmanin en iyi yolu gériisme yapmaktir (Punch, 2005,
s. 165-166).

Bu calisma, nitel bir arastirmaya uygun olarak, buyik 6lcekli genellemeler yapmak yerine evlerinden
ayrilarak Ankara’da, ozellikle de Siteler sanayi bolgesi cevresinde yasamak zorunda kalan Suriyeli
miltecilerin gbg, glindelik yasam, gecim ve sosyal dislanma deneyimlerini ortaya koymayi
hedeflemektedir.

Orneklem

Goc idaresi Genel Mudurliigi’niin 01.04.2015 tarihli verilerine gére Tiirkiye’deki kayitl Suriyeli sayis
1.757.262 kisidir (Go¢ idaresi, 2015). Bugiin bu sayinin 5 milyonu astigi bilinmektedir. Zorunlu olarak
Ulkelerini terk etmek durumunda kalan Suriyelilerin en ¢ok giris yaptigl ve ikamet ettikleri Glke
Turkiye’dir. Gog idaresi Genel Mudiirliigi’ niin Temmuz 2018 verilerine gére Tirkiye’deki miilteci sayisi
3.541.572 olmustur (Gég idaresi, 2018).

Suriyeli miiltecilerin Ankara’da yogun olarak toplandigi yerler olarak Altindag ilgesi ve Cankaya ilgesi'ne
bagl olan Dikmen semti dikkat gekmektedir. Ancak alan ¢alismasi sirasinda Dikmen’de Suriyeli niifus
yogunlugunun kalmadigi gorilerek miulakatlar Altindag’a kaydirilmistir. Arastirma kapsaminda
gorisulen Suriyeliler ve Ankarali komsulari 6zellikle Siteler sanayi bolgesi cevresinde yasamaktadir.

Mobilya sektorde yasanan teknolojik gelismeler el isciligini azaltsa da kiglk o6lcekli isletmeler
varliklarini stirdirmektedir (S6gutli & Eroglu, 2008). Ankara’da kiicik ve orta olgekli mobilya
imalatcilarinin toplandigi Siteler, hacmi diisen ancak varligini stirdirmeye devam eden bir sanayi
bolgesidir. Gortisme yapilan Suriyelilerin gogunlugu Siteler sanayi bolgesi cevresine yerlesmistir.

Niteliksel arastirmalarda, sosyal gerceklige yonelik genellemeler yapma amaci tasimadigi icin temsil
edici bir orneklemden c¢ok veri derlenebilecek orneklerle ¢ahsilir (Kimbetoglu, 2008). Proje
kapsaminda Ankara’nin Suriyeli siginmacilara ev sahipligi yapan iki semti secilmistir. Bu semtlerde
gerceklestirilen gézlem ve gériismeler neticesinde Dikmen semtinde ilker, Altindag ilcesinde Ulubey,
Onder ve ismetpasa mahallelerinde goriismeyi kabul eden 20 Suriyeli ve onlarla komsuluk edecek
yakinlkta yasayan 20 Ankaral sakinle derinlemesine miulakatlar yapildi. Temel alan milakatlarinin
yaninda, farkl ¢ikar gruplarinin temsilini saglamak icin 3’U isveren, 2’si ev sahibi, 10’u esnaf ve 6’s1 da
muhtar olmak Uzere 21 kisi ile de yari yapilandiriimis gérismeler gerceklestirildi. Boylece arastirma
kapsaminda toplam 61 kisi ile derinlemesine gorisiilmustir. Bu ¢alismada cesitli 6rneklem se¢me
teknikleri birlikte kullanilmistir. Belirli bir yanhhga dayanir sekilde ‘amagsal 6rneklem’ segimi
(Kimbetoglu, 2008, s. 99) s6z konusu olmus ve zaman zaman kisilerin referanslari ile diger kisilere
ulasildigl ‘kartopu 6rneklem’ se¢gme teknigine de basvurulmustur (Kimbetoglu, 2008, s. 99).
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Tablo 1. Grneklem Tablosu

Temel Alan Miilakatlari

Bolge Suriyeliler Yerel Halk Toplam
Kadin Erkek Kadin Erkek

Dikmen Semti 0 1 3 5 9

Altindag ilgesi 11 8 7 5 31

Toplam 11 9 10 10 40

Yardimci Alan Miilakatlari

isveren 3
Ev sahibi 2
Muhtar 6
Esnaf 10
Toplam | 21

Vaka incelemesi (Case Study)

Orneklem tablosunda goriilecegi tizere konuyla ilgili farkli kaynaklardan bilgi edinilmis, paydas kurum
yetkililerinin bir araya geldigi bir calistay ile de konunun tiim yénlerine vakif olunmaya calisiimistir. Bu
veriler 1s18inda Ankara’daki Suriyelilerin mdlteci yasamlarini betimleme temel hedefini tasiyan
arastirma, butunlUklu bir resim cizmeye calismasi nedeniyle bir vaka incelemesi/durum analizi
ornegidir. Sinirlandiriimis bir sistemin ya da bir 6rnek olayin incelenmesinde kullanilan bu yaklasim
(Creswell, 1998) ile tiim taraflarin gorisleri ortak bir konu ¢ercevesinde toplanmis ve sunulmustur.

Uluslararasi goce iliskin kavramlarin endistri devrimine iliskin diisiince kaliplarinin etkisinde oldugu
yonindeki disinceler gocin incelenmesine iliskin ¢cok boyutlu, karmasik ve dinamik yontemler
gerektirmektedir (Sirin Oner, 2012, s. 13). Bu nedenle gé¢cmenler ile yerel halki bir arada ele alan vaka
incelemeleri Gnemlidir.

Veri Toplama Faaliyetleri

Suriyeli miltecilerle ilgili ve sosyal dislanmaya iliskin ¢alismalarin incelenmesinden sonra miilakat
formlari hazirlanmistir. Ankara’daki Suriyeli multecilerin gog, glindelik yasam, ge¢im deneyimleri ve
sosyal dislanmaya iliskin sorunlarin ortaya konmasina yarayacak yari yapilandirilmis derinlemesine
miilakat formlari hazirlanmistir. Suriyelilere yonelik olan soru formu; sosyo-demografik bilgiler, gog
serliveni ve gogmenlik deneyimi, glindelik yasam, sosyal iliskiler, kot muamele, istihdam ve ekonomik
kosullar, endiseler ve umutlara yonelik sorular icerirken onlarla komsuluk eden Tiirkiye vatandaslarina
ise; sosyo-demografik bilgiler, Suriyelilerle komsuluk deneyimleri, ekonomik etkilerine iliskin
disinceler, gelecek beklentileri ve kendilerini miltecilerin yerine koymalarina yarayacak sorular
sorulmustur. Diger paydaslara yoneltilen sorular ise misterilik, ev sahipligi, istihdam, calisma iliskileri
ve hizmet deneyimlerine iliskin olmustur.
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Emek yogun bir veri toplama teknigi kullanildigi icin saha ekibi, iyi derecede Arapca bilen ve ayni
zamanda sosyal bilimler alaninda lisanslsti egitim almakta olan kisilerden olusturulmustur. Uzman,
Proje Koordinatori ve Dernek Yetkilisi de Altindag ve Dikmen'de gerceklestirilen saha calismalarina
surekli olarak eslik etmis, gozlemler ve enformel gérismeler yapmistir. Formel mulakatlar sirasinda
kisiden izin istenerek ses kaydi alinmistir.
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Ankara’daki Suriyelilerin Miiltecilik Deneyimleri: Gog, Glindelik

Yasam ve Sosyal iliskiler
Feray Artar

Bu bolimde, Ankara’daki Suriyeli miultecilerin nasil go¢ ettikleri ve Ankara’ya yerlestikleri ile ilgili
detaylardan soz ettikten sonra hem onlarin hem de Ankarali komsularinin sézlerine kulak vererek
sosyal iliskilerini ortaya koymaya calisacagiz. Yine bu bélimde miiltecilerin sosyal hizmetlere ulasmayla
ilgili deneyimleri aktarilacak ki bunu baska pek ¢ok calismada da bulmak miimkiindiir. Ozellikle sivil
toplum orgitlerinin genis capli calismalari hem sosyal hizmet ihtiyaclarini hem bu konuda karsilasilan
zorluklari hem de kaydedilen gelismeleri gozler 6niine sermektedir. Ancak ayni bélimde baska
arastirmalarda sik¢a rastlanmayacak bicimde Ankara’daki Suriyeli miltecilerin duygu durumlarini,
umut ve beklentilerini, hayallerini, psikolojik durumlarini, korku ve endiselerini, glivenlik ve mutluluk
hislerini, riiyalarini yansitmaya ¢alisacagiz.

Yerel halkla gerceklestirilen miilakatlardan yapilan dogrudan alintilarda Suriyeli komsularina yonelik
dislayici, asagilayici ve kilglk dastrtct ifadeler yer almaktadir. Bu ifadelerin gergegi yansitan bir yoni
gozlemlenmedigi icin dnyarglyl ortaya koyabilmek adina paylasmakta fayda gordik. Bilimsel amacli
olarak yayinladigimiz ve hicbir sekilde yazarlarin bakis acisini yansitmayan bu ifadeler nedeniyle miilteci
ailelerin affina siginiriz.

GO¢ ve Yerlesme Deneyimleri

Ankara’da bir miilteci habitati kurmak

Kirt asilli bir aile disinda tamami Arap olan katilimcilar ikamet kayitlari olmadigini belirtmistir ancak
¢ogu, gecici kimlik karti ile saglik ve yardim imkanlarindan yararlanabiliyordu. Bu tir bir kayda sahip
olmayanlar ise ileriye yonelik giivenlik endiseleri nedeniyle bu imkanlardan faydalanmadiklarini
belirtmislerdir.

Evlerdeki kisi sayilari, genis aile seklinde yasamalari, birden fazla ailenin bir arada yasamak zorunda
kalmasi ya da ¢ok cocuk sahibi olmalari nedenleriyle yiksektir. Bu her zaman Suriye’den getirdikleri bir
ahskanhk olmayip, barinma imkanlarinin kisitliligi nedeniyle zorunluluk olarak yasamlarina girmistir.
Ancak cekirdek aile biciminde yasanan miilteci evlerine de rastlanmistir.

Gorusllen erkeklerin hemen tamaminin zanaatkar ve cift¢i oldugu goériltrken kadinlar Suriye’de de
Ankara’da da calismiyordu (yalnizca temizlik isi yapan bir kadinla gérisme yapilmistir). Gegim
bicimlerinin butunlyle degistigine sahitlik ettigimiz Siteler cevresinde yasayan miilteci ailelerin
zanaatkarlik ve ciftcilikten iscilige gecis yaptiklarini gérdiik. Paralarinin Tirk Lirasi karsisinda degersiz
olusu yasam pahaliligindan s6z etmelerine neden olsa da Turkiye’'nin diger illerine gére Ankara, uygun
yasam kosullari, alisveris, barinma ve is imkanlari ile miltecileri cekmektedir. Birgok Suriyeli yanitlayici
benzer bir sekilde gelis nedenlerini agiklarken Ankara’nin bu 6zelliklerine vurgu yapmistir:

Biz 6nce Diyarbakir’daydik, orasi ¢ok pahaliydi, Ankara Diyarbakir’a gére simdilik ucuz
orada ev kiramiz da daha pahaliydi, bize Ankara’da is var dediler (35 yasinda Suriyeli
kadin).

16



Ailem Ankara’daydi ben onun icin geldim Ankara’ya ama Ankara’da is var o yiizden
Ankara’ya geldiler. Ankara’da is ¢cok. Mesela Urfa’da, Maras’ta is¢i licretleri ¢ok diisiik
ama kiralar ¢ok pahali, Ankara’da tam tersi kiralar diisiik is¢i licretleri yiiksek (35 yasinda
Suriyeli erkek).

Yukarida da o6rnekleri gorilecegi lzere sirali goc ilkesi ile miilteciler birbirlerini etkileyerek bu
bolgelerde yogunlasmistir. Cogu katilimcinin “Kocam bizden 6nce geldi, arkadasi kocamdan 6nce
gelmisti Ankara’ya, kocam geldi sonra biz geldik (26 yasinda Suriyeli kadin)”, “Kaynanamlar bir buguk
yil 6nce geldiler Tirkiye'ye Ankara’ya. Onlar buradalar diye bizde onlarin yanina geldik (24 yasinda
Suriyeli kadin)”, “Bizden 6nce iki aile gelmisti, tanidiklarimiz, akrabalarimiz. Telefonla konustuk,
durumu 6grendik, Ankara’da durum cok iyi dediler, biz de ciktik direk Ankara’ya geldik (35 yasinda
Suriyeli erkek) gibi ifadeleri olmustur.

Barinma imkanina ulagilmasinda Suriyeliler arasinda gerceklesen dayanisma “Kocamin kardesinin
evinde bir ay kaldik (24 yasinda Suriyeli kadin)”, “Kocamin arkadasi sag olsun kendi oturdugu evi bize
birakti kendisi baska ev bulup c¢ikti (27 yasinda Suriyeli kadin)”, “kocamin kardesi mobilyaci olarak
calisiyor burada o yardim etti (30 yasinda Suriyeli kadin)” gibi ifadelerle ortaya konmustur. Bu durum
miltecilerin bélgede yogunlasmasindaki yardimlasma faktorini gostermektedir:

Cogu kisi birbirinin kuzeni, onun icin buraya geldik. Sonra bize bu evi gésterdiler bos diye,
baktik zaten sokaktaydik, sokakta kalamazdik bize borg¢ verdiler buradaki tanidiklarimiz,
biz de bu evi tuttuk (34 yasinda Suriyeli kadin).

Miltecilerin daha en bastan Tirkiye’'ye gelme kararlarinda givenlik ihtiyacinin etkili oldugu
gorulmustir. Asagidaki 6rneklerde gorilecegi lizere, tutuklanma ve askere alinma korkusu, can ve mal
glvenliginin tehlikeye girmesi, etnik ayrimciliklar gibi nedenler yani glivenlik endiseleri miltecileri
glvenli bir yere siginmaya zorlamistir. Bu, Tlrkiye'yi gd¢ karari igin avantajli kilan bir faktor olmustur.
Katilimcilardan biri, dil sorunu yasamayacaklarini bildikleri halde Irak ve Libnan gibi yerlere gitmeyi
tercih etmemelerini Tiirkiye’nin daha glivenli olmasina baglamistir.

Tiirkiye en giivenilir yer onun icin Tiirkiye’yi tercih ettik, kocami askere alacaklardi, askere
gitmesin diye ¢iktik Suriye’den (24 yasinda Suriyeli kadin).

Burasi giivenli, istikrarli onun igin Tiirkiye’ye geldik. Evimiz bahgesi vuruldu, ¢ocuklarima
korktugum icin geldim buraya (30 yasinda Suriyeli kadin).

Diger iilkeler Siiler, Tiirkiye Siinni onun icin daha iyi ve daha giivenli Irak’a ya da iran’a
gore. Sii olan iilkeler problem olur bizim igin.

Mesela ben bir yil miicahittim Suriye’de ve desifre oldum televizyonda benim resmim falan
cikti, Irak’a gidersem ya da iran’a beni yakalarlar ve Besar Esed’a teslim ederler, Tiirkiye
daha giivenli.

Ankara ya da Turkiye’ye gelis nedenleri arasinda yakinlk ve ulasim kolayligi gibi faktorlerin de oldugunu
belirtmek gerekir. ilk giinlerini anlatmalarini istedigimiz kimi katilimcilar kolayca geldiklerini vurgulama
geregi duyarak “Trenle geldik, is var dediler direk geldik, hi¢ zorlanmadik (35 yasinda Suriyeli kadin)”
gibi ayrintilar vermistir. Yakinlik go¢ maliyetini disiren bir faktor olarak is gortirken miultecilerin geri
doénis umudunu da yansitmaktadir:
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Tiirkiye her yerden daha rahat ve daha glivenli o nedenle Tiirkiye’yi tercih ettik. Hem de
dénecegimiz giin geldiginde ya da dénmek gerektiginde hizli bir sekilde yasadigimiz sehre
déneriz, Tiirkiye bizim yasadigimiz yere ¢ok yakin (34 yasinda Suriyeli kadin).

Suriyeli ntfusun artisinda tlke politikasinin énemli bir etkisi oldugunu goriyoruz. Diger Ulkelerden
daha rahat edecegini dislinen milteciler karsilastirma yaparak karar vermistir:

Ben gelmeden énce ¢ok diisiindiim ve arastirdim. Televizyondan siirekli takip ediyordum,
internetten bakiyordum, Facebook’tan gérdiim ki Urdiin’de siginmacilara kétii muamele
ediyorlar. Liibnan’da ayni sekilde muamele ¢ok kétii, Irak desen Suriye ile ayni orasi giivenli
degil. Avrupa’ya gitmek ¢ok zor, deniz falan var, Avrupa’ya gitmek ¢ok zor. Tiirkiye’de
muamele iyi diye de duyduk karar verdik geldik Tiirkiye’ye. (35 yasinda Suriyeli erkek).

Bazi aileler 6nce Tirkiye'nin baska bir iline (¢cogunlukla Glineydogu illerine) yerlesmis ve daha sonra
Ankara’ya gelmislerdir. Once Diyarbakir'a yerlesen bir aile Ankara’da gecim ve barinma imkanlarinin
daha iyi oldugunu duyarak gelmis ve 400 yerine 250 TL kira 6demeye baslamis (35 yasinda Suriyeli
kadin). Yine baska bir aile 6nce Antep’e yerlesmis ancak is imkaninin olmamasi ve miltecilerin kampa
gitmeye zorlanmasi Uzerine Ankara’da karton ve metal toplama isi yapabilecekleri duyumunu alarak
gelmis (19 yasinda Suriyeli erkek). Baska bir aile kalabalik bir sekilde 6nce Reyhanli'ya gitmis, kisi basi
50 lira kira istenmesi Gzerine kiralarin ve esyalarin daha ucuz oldugu Ankara’ya go¢ etme karari vermis
(45 yasinda Suriyeli erkek). Baska bir ailenin ilk go¢ deneyimi ise sdyledir:

Tiirkiye’ye geldigimizde ilk 6nce Konya’da kaldik biraz. Ama orada hi¢ imkdni yoktu. Kimse
bizi ise almadi. Yasayamazdik orada (52 yasinda Suriyeli erkek).

Bu drnekten de anlasilacagi lizere bliyik ve kozmopolit kentlerin yabancilara yasam imkani saglama
potansiyelleri daha fazladir.

Yine mahalledeki Suriyeli niifusunun artisi da cekici bir faktér olarak is gérmistir. is, barinma ve
glvenlik ihtiyaclarina cevap veren yerde miilteci yogunlasmasi da bir etki yaratarak milteci niifusunun
geometrik artisina neden olmustur. Miiltecilerin halen Suriye’de yasamakta olan ve Ankara’yla ilgili
olumlu gozlemlerini paylastiklari, gé¢ potansiyeline sahip yakinlari bulundugu da gérilda. Ankara’daki
ikamet nedenini “Burada ¢ok Suriyeli var onun i¢in geldik (35 yasinda Suriyeli kadin)” diyerek agiklayan
multeci ile ayni gerekge ve fikirleri paylasan ¢ok sayida katilimci ile karsilagiimistir.

Ankara’ya gelmeden &nce istanbul’daki imkanlari da arastirmis ve oranin ¢ok biiyiik olduguna karar
vermis olan bir miltecinin ifadesine gore, “Ankara ayni Halep’e benziyor. Burasi ayni Halep gibi, burada
hem zengin var hem fakir var ayni Halep gibi. Halep’te de cok is var burada da cok is var (35 yasinda
Suriyeli erkek)”. Bir baska istanbul deneyimine sahip aile Ankara’yi secislerini séyle anlatmaktadir:

Istanbul’a gitti protezini degistirdi, orada biraz ¢calisti gérdii ki Istanbul’da hayat ¢ok zor
sonra Ankara’ya geldi burada arkadaslari vardi Suriye’den, haberlesmisler Ankara’da
hayatin daha iyi, daha kolay oldugunu séylemisler. Kocam Ankara’ya geldikten sonra da
biz geldik Tiirkiye’ye (27 yasinda Suriyeli kadin).

Yani Ankara sundugu imkanlar ve optimum biyliklige sahip olmasi nedeniyle tercih edilmisti.
Turkiye’deki ilk glinlerini anlatmalarini istedigimiz géc¢cmenler “Cok koti durumda oldugumu
hatirliyorum, her sey ¢ok zordu. Ev yok, is yok. Diinyamiz degismisti. Psikolojik olarak ve manevi agidan
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kot durumdaydik (24 yasinda Suriyeli kadin)” gibi ifadelerle yasadiklari zorluklari anlatirken simdiki
durumlarina siikrettiklerini belirtmisti. Mlteci kadin ve erkeklere yénelik olumlu degerlendirmeleri
olan ve babasinin Suriyeli kiracilari bulunan bir katilimci ‘misafirlerin’ ilk glinlerini sdyle anlatmistir:

Ogrenecegdimiz sey orada maddur olduklari orada bombanin iizerlerine yaddiklari. Ders
cikaracagimiz ¢ok sey var, ne dersen? Burada herkes liiks evinde yasiyor sicak sobanin
altinda yasiyor. Onlarin geldikleri halleri séyleyeyim ben size. Onlar geldiklerinde bir ev
tutuyorlardi kiralik ev. Higbir seyleri yok. Seyi sariyorlardi yere, kartonu; onun (stiinde
yerde yatiyorlardi 5 kisi yatiyorlardi (52 yasinda yerli erkek).

Yerel halka Suriyeli miltecilerin nasil geldikleri, Tiirkiye ve Ankara’yl neden tercih ettikleriyle ilgili
gorusleri soruldugunda devlet yardimlari ve istihdam olanaklari en 6nemli nedenler olarak
gosterilirken, Ulke politikasinin etkisi de wvurgulanmistir. Suriyelilerin  ¢alistigimiz  boélgede
yogunlagmasinin ise en énemli nedeni soyle ifade edildi:

E burasi kirsal kesim (Ankara kent merkezi) oldugu icin burada ev kiralari daha ucuz oldugu
icin. Bir de burada zaten yikim olayi falan oldugu igin... buralar (evler) bos kald. Diikkénlar
bos kaldi, kiralik yazilari asildi. Suriyeliler 1 aile geldiyse o aile 10 aile getirdi. Yani
codaldik¢a cogaldilar (52 yasinda yerli erkek).

Bu yanittan da anlasilacagi lizere kentsel donisiime konu olan ¢okiintli alanlari milteci niifusun
yogunlasmasi icin uygun ortam saglamaktadir. Bu tiir kentsel ¢okiintl alanlarin ucuz konut imkani
sunmasi ve merkezi konumlari ile ulasim kolayligi saglamalarinin yaninda bir 6zellikleri daha vardir.
Konutlarin fiziksel sartlarindaki diisiis ve kent merkezinde sikisma nedeniyle s6z konusu alanlarda
yasayan sakinler kentin ceperlerine kagcmis ve bolgeyi diislik gelir seviyesine sahip, olumsuz kosullara
katlanmaya razi, ekonomik imkanlari gelistiginde tasinmayi planlayan ve dolayisiyla mahalleyi
sahiplenmeyen yerli go¢gmenlere birakmistir. Bu ortam da miilteci nifusun s6z konusu mekanda
yogunlasmasi igin olumlu etki yapmistir.

Tim bunlar, kitabin ilerleyen boélimiinde daha detayl incelenecegi Ulzere, rekabet gliclini
kaybetmekte olan bir sanayi bélgesinin ucuz isglci ihtiyaci eklendiginde Ankara Siteler ¢cevresi milteci
aileleri kendisine ¢ekmistir.

Ankara’da bir milteci yasam alani kurulmasinda etki eden faktorleri 6zetleyecek olursak; uygun yasam
kosullari, alisveris, barinma ve is imkanlari 6ne ¢ikmaktadir. Sirali goc ile Suriyeli nifus bolgede
yogunlasmistir. Guvenlik ihtiyaci, yakinlik ve ulasim kolayhgi, Acik kapi politikasi ve sosyal destekler
nedeniyle Tirkiye'ye gelmeyi tercih eden miilteci aileler Ankara’ya da benzer nedenlerle gelmistir.
ilaveten, baslangicta baska illere yerlesmis olanlarin énceki deneyimlerden daha iyi olmasi Ankara’y
avantajli hale getirmistir. Bu avantaj, gecim ve barinma olanaklarinin fazlahgi, Halep'e benzeme ve
baskent olma ile iliskilendirilmistir.

Bu calisma kapsaminda Ankara ve Siteler sanayi bolgesi ¢cevresindeki mahallelerin Suriyeli multeciler
icin avantajli olusunun énemli iki nedeni daha saptanmustir. Bunlardan birisi istanbul'dan kiigiik ancak
diger illerden bliyik olmasinin, yani ‘optimum kent blyUkliginin’ sagladigl kimi avantajlardir. Bu
avantajlarin en o6nemlisi, Ankara’nin kozmopolit olmasi nedeniyle yabanci kabul potansiyelinin
Anadolu'nun diger illerinden fazla olmasi ancak istanbul kadar yabancilarin icinde kaybolacag
karmasay! tasimamasidir. Suriyelilerin Altindag ilgesinin Ulubey, Onder ve ismetpasa mahallelerinde
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bir milteci habitati yaratmasini saglayan en dnemli sartlar ise sOyle 6zetlenebilir. (1) Rekabet giliciini
kaybetmis mobilya imalathanelerinin bulundugu Siteler sanayi bolgesinin ucuz isgiicii ihtiyaci ve (2)
kent merkezinde kalmis olmasi nedeniyle cevresinde kentsel dénisiim ile yikilacak ucuz, kismen
bosaltiimis ve yerel halk tarafindan sahiplenilmeyen konut stoku bulunmasi. (3) Merkezi konumu ile
sosyal hizmetlere ulasim kolayligi saglamasi.

Kampta ‘Hapsedilmek’

Gorusllen kisilerden ikisi hari¢ tamami ilk kez Ankara’ya gelmisti ve biylk ¢cogunluk pasaport ile degil
yasal olmayan sekilde Ulkeye giris yapmisti. Onlara kampta kalmakla ilgili varsa deneyimleri ve
disincelerini sorduk. Suriyeli multecilerin milteci kamplariyla ilgili hakh endiselerini bir katiimcinin
“Kampta yasamak hayat degil (55 yasinda Suriyeli erkek)” seklindeki ifadesi 6zetlemisti. Gorislilen
kisilerin higbiri daha 6nce miilteci kamplarinda kalmamisti. Kampta kalmayi kesinlikle diisinmediklerini
dile getiren katilimcilar igin kamp bir hapishaneye benziyordu:

Hayir, hic kampta kalmadik, kalmak da istemiyoruz, orasi hapis gibi. Biz istedigimiz yere
gidip gelmek istiyoruz, gidip hapiste kalmak istemiyoruz (35 yasinda Suriyeli kadin).

Hi¢ gitmedik ciinkii diyorlar ki orasi hapishane gibi, biz alismamisiz 6yle yasamaya (34
yasinda Suriyeli kadin).

Kampta kalmak istememenin en énemli nedeni 6zgirliklerinin ve hareket imkanlarinin kisitlanmasi
olarak sunulurken kimi katilimcilar da kamp sartlari ve sosyal ortami hakkinda olumsuz ifadelerde
bulundu:

Goriiyorsun bes tane kizim var, bu kizlarla nasil kampta kalabiliriz, olmaz (34 yasinda
Suriyeli kadin).

Kamp ev gibi degil ki, ev her agidan daha giivenli, daha rahat. Cocuklarin terbiyesi icin de
ev ¢cok daha iyi (35 yasinda Suriyeli erkek).

Kamplarin iyi olmadigini séylediler bize hem de kampta kadinlar erkekler bir arada
yasiyorlar, biz alismamisiz 6yle yasamaya, savasta kalirdik yine de gitmeyiz kampa (26
yasinda Suriyeli kadin).

Kampta tuvalet sorun banyo sorun ¢iinkii ortak kullaniliyor, biz alismamisiz 6yle
yasamaya, bizim kadinlarimizda kapali giyiniyor sorun olur o konuda (35 yasinda Suriyeli
erkek).

Konuyu sadece birincil ihtiyaclarin karsilanmasi temelinde degerlendiren bazi Turkiyeliler ise “Yani
kampta yemeklerini devlet veriyor... Adamlar onlari begenmiyorlar ¢ikiyorlar geliyorlar, sabah bir
cikiyorlar her bir taraf Suriyeli (34 yasinda yerli kadin)” gibi ifadelerle miiltecilerin kamplarda yasamasi
gerektigini distndiklerini gostermektedirler. Oysa kamplarda bu yonlerden bile eksiklikler oldugu
mdlteciler tarafindan dile getirilmis, soguktan 6len gocuklarla ilgili sdylentiler paylasiimistir (23 yasinda
Suriyeli kadin).
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ikinci vatan Tiirkiye

Katilimcilara savasin bitmesi durumunda evlerine donmeyi disinip distinmedikleri sorulmustur. Bu
soruya olumlu ve olumsuz yanitlar verenler olmustur. Savasin siiresine iliskin beklenti ve Tirkiye
vatandasi olma imkani sorunun yanitlanmasinda en etkili faktorler olmustur. Ornegin;

Vallahi, savas daha uzun stirecek, daha uzun siire buradayiz yani. Bitecegini sanmiyorum
cok zor. Vatandaslik verilirse, hemen seve seve kabul ederim, ¢ok sevdik Tiirkiye’yi, her sey
glizel iyi (55 yasinda Suriyeli erkek).

Suriye’ye donmeyi ve Turkiye’de kalmayi distinenlerin orani yaklasik olarak esit gériinmektedir. Bu
oranlari kisilerin 6zglin yasam kosullarinin etkiledigi gorilmustir. Kisinin Glkesinde nasil bir gegim
imkaninin oldugu, savasta evinin ne kadar zarar goérdigl ve bir arada oldugu yakinlarinin gelecek
planlari bu karari degistirebilmektedir:

Herkesin fikri farkl. Burada kalmak isteyenlere sorarsaniz burada is imkénlari daha iyi,
buranin havasi daha iyi diyecekler ama benim kocam hasta savas biterse ben memlekete
dénerim ¢ocuklarimla ve kocamla (34 yasinda Suriyeli kadin).

Evimizin durumunu tam bilmiyoruz, tavani tahrip olmustu ama tamamen yikilip
yikilmadigini bilmiyoruz. Eger burada durumumuz béyle kalirsa yani diger oglum is
bulamazsa orada evimiz de yikiimamissa kesin déneriz. Ama evimiz yikilmissa burada da
is bulmus olurlarsa ¢ocuklarim dénmeyiz burada kaliriz (Geri donmek istedigini belirten 26
yasindaki Suriyeli kadinin s6z alan kayinvalidesi).

Suriye’deki evi bomba diismesi nedeniyle yikilan ve ailesini kaybetmekten korkmus bir baska katilimci
ise burada yeni bir hayat kuracagini acik bir sekilde ifade etmektedir. Suriye’den ayrilma kararinin
verilmesi asamasinin travmatik olmasi geri doniis arzusunu da azaltmaktadir. Tirkiye’de kalma karari
genelde tlkeye iliskin olumlu deneyimlerle birlikte sunulmustur:

Hayir, dénmeyi diisiinmiiyoruz, yani sadece ziyaret igin olursa gider geliriz artik...
Kalbimizin icindeki vatanimiz Suriye ama artik ikinci vatanimiz Tiirkiye. Tiirkiye bize giizel
bir yiiz gésterdi, bize iyi davrandi, biz artik hayatimizi burada devam ettirmek istiyoruz.
Ben kimseyi 6ldiirmek istemedim, 6Imek de istemedim aldim ailemi ve ¢iktim (ilkeden (35
yasinda Suriyeli erkek).

Sanmiyorum geri dénecedimizi, burada hayat daha rahat ve daha giizel, burada kalmayi
istiyoruz, dénmek istemiyoruz (27 yasinda Suriyeli kadin).

Suriye’ye geri donmekle ilgili kararlarini ilerleyen zamanlarda vereceklerini bildiren kisiler bu kararda
etkili olacak faktorleri Suriye’deki savas durumu ve Tirkiye’deki gecim imkanlari olarak géstermistir:

Tabii dénmeyi disiiniiyoruz fakat Suriye’de durumlar béyle kalirsa ve burada
durumumuz iyi olursa dénmeyiz (24 yasinda Suriyeli kadin).

Ayni aile iginde Suriye’ye geri donils konusunda farkli pozisyonlara sahip iki nesile iliskin bir 6rnek 35
yasindaki Suriyeli erkek gorismesinde elde edildi. Yanitlayicinin s6z alan babasi vatanina donmek
istedigini belirtirken oglu vatandaslik verilmesi durumunda kalmak istedigini ifade etmistir:
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Savas biterse kesinlikle dénecegiz orasi bizim vatanimiz, eder bir insan vataninda
yasamazsa nerede yasar, nerede yasayacadiz burada mi? Kesinlikle dénecegiz (Baba).

Kimi insanlar var vatandashk verilirse kalmak istiyorlar, kimi insanlar var kesinlikle
dénecekler Suriye’ye. Ben ¢ok kisiye sordum, dénecek olanlar ¢ogunlukta, ama bana
vatandaslik verilse ben dénmem, benim gibi diisiinenlerle de konusuyorum vatandaslik
verilirse kalmak istiyorum (Oglu).

Yerel topluluk icinde 6zellikle Suriyelilere iliskin olumsuz fikir sahiplerinin, savas bitse de miltecilerin
evlerine donmeyecekleri yoniinde bir ‘endise’ tasidiklari godzlemlenmistir. Bunun nedenini ise
Turkiye’de Suriyelilere iyi muamele edilmesi ve imkanlar saglanmasi seklinde ortaya koymuslardir. Bir
katihmci bu durumu, kendisinin mendil sattigi alanlarda dilencilik yapan Suriyelileri polise sikayet
ettiginde aldigI “onlar gocmen degil abla onlar misafir (34 yasinda yerli kadin)” yaniti ile agiklarken bir
baska katilimci “Kimisi de gitmeyecegiz buralar ¢ok iyi diyormus. Ekmek bedava, su bedava, yiyecek
bedava. Devlete kirayi, suyu, elektrigi 6detiyorlar (65 yasinda yerli kadin) diyerek yaygin duyumu
aktarmistir.

Suriyelilere yonelik olumlu ifadeler kullanan, onlarin miltecilik hallerine empatik yaklasan ve
dayanismayi gerekli goren yerel sakinler bile mdlteci ailelerin savas bittikten sonra ulkelerine
dénmelerinin uygun olacagi gorisiini tasimaktadir. Suriyeli ailelere iliskin en olumlu ifadeleri kullanmis
ve onlarla ekonomik iligkiler gelistirmis olanlar bile miltecilerle {ilke vatandaslari arasinda esitlik yerine
hiyerarsiden yana olmustur. Suriyelilere iliskin butinlyle olumlu yaklasima sahip bir katilimci,
yOneticilerin yerinde olsa nasil bir politika izleyecegine yonelik soruya “[onlari Gilkeye] alirdim, o savasta
¢ok zor durumdaydilar, cocuklari filan goérince hi¢ kimse dayanamaz, almamak herhalde zalimlik
olurdu. Alirdim ama bir sinif filan getirirdim. Savas bitene kadar kalinsin (Esnaf)” diyerek Tirk
vatandaslari ile esit olanaklara sahip olmayacak bir dizenlemenin ve savas sonrasinda (lkelerine
gonderilmelerinin uygun olacagini belirtmistir. Kendisine miltecilere Tirk vatandashgi verilse ne
diistinecegi soruldugunda ise “Aslinda ¢ok da rahatsiz olmam daha degisik zenginlik oluyor ama yasam
sartlari o zaman daha da zorlasiyor” diyerek kararsizligini ortaya koymustur. Yine gérlisme boyunca
Suriyelilere iliskin ¢cok olumlu ifadeler kullanmis bir katilimci “Ankara’ya gelmeseler daha iyi olurdu...
Kamplarda duracak savas bitince de gideceklerdi... Bence olmasalar daha iyi, gitsinler kendi
vatanlarinda yasasinlar” gibi gorisler bildirmekten geri kalmamistir. Bu kisinin Suriyeli komsusu ile cok
sicak bir iliski icinde oldugu gozlemlenmistir. Ancak bu bireysel olumlu deneyimi Suriyelilerin kitlesel
goclnil olumlamasina yetmemektedir.

Sosyal Hizmetler

Gorlsulen Suriyeli miltecilerin cogu saglik hizmetleriyle ilgili olumlu gérusler bildirmislerdir. Karton ve
metal toplayarak ge¢imini saglayan bir katilimci “Kampa gotirirler diye hep korktuk gidip kayit olmadik
hicbir yere. Kimlik de almadik. Ama annem hamile doguracak, o zaman hastaneye ihtiyacimiz olacak
(19 yasinda Suriyeli erkek)” diyerek glivenlik endisesini dile getirmistir. 2015 yilindan bu yana gegici
koruma kapsamindaki miltecilerin saglk ihtiyaclarinin karsilanmasi yoniinde dnemli adimlar atiimistir.

2015 yilinda elde ettigimiz veriler miltecilerin olumlu ve olumsuz tedavi deneyimleri oldugunu gosterdi
ve lisan 6nemli bir faktér olarak karsimiza cikiyordu. Bununla ilgili bazi deneyimler Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Ornek saglik hizmetinden yararlanma deneyimleri
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Saglik hizmetine ihtiya¢ duyma ve
tedavi olma

Tedavi olma ve iletisim deneyimi

En kiigiik kizimiz (2 yas) hastalandi gézii
mikrop kapti ve sisti (gézii kapal
durumda) gittik hastaneye ¢ok ilgilendiler

Hastaneye bir Mardinli arkadasimla
gittik, o hem Arapcga biliyor hem Tiirkce
bize terciimanlik yapti onun sayesinde

35. ya§|nda hastanede, serum taktilar ilag verdiler bir problem yasamadik ama biz Tiirk¢e
Suriyeli kadin e . .
cok stikiir iyilesti simdi. bilmiyoruz. Eger o olmasaydi nasil
Tedavi olduk. Muamele giizeldi. anlasirdik bilmiyorum.
Evet, esimin dislerinde sorun ¢ikti onun | Once sadghk ocadina gittik, orada bize
icin hastaneye gitmemiz gerekti. hastaneye gitmeniz gerekiyor dediler bir
35 yasinda Muayene giizeldi, ilgilendiler, iyilesti yani. | kdgit verdiler. Gittik hastaneye.

Suriyeli erkek

Hastanede terciiman vardi, o sekilde
anlasabildik.

24 yasinda
Suriyeli kadin

Diin disim igin gittim hastaneye.

Kocamin ¢alistigi yerde terciiman var,
bizlere yardim ediyor, o geldi benimle
arabayla gittik geldik.

26 yasinda
Suriyeli kadin

5 yasindaki oglumun ayadi dogustan
sakat, ayagi kiiciik. 3 defa gétiirdiim
Atatiirk hastanesine, bunun ameliyati zor
burada yapamayiz  dediler tedavi
etmediler.

Hastanede tercliman vardi éyle iletisim
kurabildik.

Zor dediler burada yapamayiz dediler.
Eger savas biterse Suriye’ye dbénme
sebebimden biri.

26 yasinda
Suriyeli
kadinin

kayinvalidesi

Diger gelinim hamile hep basi agriyordu,
kocasi burada saglik ocadgina gétiirdii
kendisini.

Uc defa kan alip nasil kaybediyorlar biz
anlamadik, tedavi olamadik.

Dediler tahlil yapalim kan aldilar, ertesi
glin gittiler tahlil icin demisler yok tahlil
kayboldu tekrar yapalim tahlili, tekrar
kan almuslar, ertesi giin gittiler yine
kayboldu demisler tekrar kan aldilar
sonucu 6grenmek icin gittiler yine
kayboldu yok tahlil dediklerinde benim
oglum cildirdi, yirtmis kdgitlar atmis
orada yiizlerine.

35 yasinda
Suriyeli erkek

Gecen giin ben gittim hastaneye blitiin
tahlillerimi yaptilar, muayene gayet iyiydi.

Hastanede terciiman da var zorluk
yasamiyoruz o konuda. ila¢ biraz sorun
oluyor sadece ilaci disaridan aliyoruz
ilaglarda ¢cok pahali Tiirkiye'de. ilaci
devlet vermiyor, muayene licretsiz ama
ilag bize ait.

30 yasinda
Suriyeli kadin

Cocuklar grip falan olmuslardi gétiirdiim
onlari hastaneye tek basima.

Dolmusa Hastane Atatiirk dedim anlad..
Cat pat konusuyorum bir iki kelime.
Hastanede zaten terciiman vardi
zorlanmadik.

Milteci ailelerin Ankara kurduklari yeni diizende digiin, cenaze gibi kilttrel etkinlikler ve ibadetler

yoniinden yasamlarinin nasil degistigi anlasilmaya calisiimistir. Benzer adetlere ve dini ritliellere sahip

olunmasi nedeniyle “Ayni Suriye’deki gibi her gelenegimizi slirdlirliyoruz burada, Suriye Tirkiye

birbirinden ¢ok farkli degil zaten (55 yasinda Suriyeli erkek)” gibi 6rnek ifadelerle bu tir ihtiyaglarin

karsilanmasinda sorunlar yasanmadig vurgulanmistir. icinde bulunduklari matem ve kosullar

nedeniyle bazi etkinlikler olmasi gerektigi sekilde yapilamamakta ancak bu durum miilteciler tarafindan
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olagan karsilanmaktadir. Uzakhk nedeniyle telefonla nisan, yas ve maddi kosullar nedeniyle
eglenmeden duglin yapma gibi 6rneklere rastlanmistir:

Nisan yaptik yedenlerimizden birine ama telefonla yapmak zorunda kaldik. Kiz istanbul’da
¢linkii gelemedi (45 yasinda Suriyeli erkek).

Kocamin kardesini evlendirdik. Ama diigiin falan, eglence yapmadik. Ciinkii yashyiz 4-5
geng 6ldii bizim akrabalardan miicahittiler. Geline palto giydirdik, yukaridan indirdik
odasina koyduk o kadar (23 yasinda Suriyeli kadin).

Oglumu evlendirecediz ama bunun igin hicbir sey yapamayacadiz. Maalesef edlence veya
téren olamayacak. Ciinkii bunun icin yeterli paramiz yok (50 yasinda Suriyeli kadin).

Suriye’de 2011 yilindan beri stiren i¢ karisikliklar ve goclin en ¢cok zedeledigi konulardan birisi cocuklarin
egitimidir. Hizla artan egitim cagindaki multeciler karsisinda mevcut egitim sistemimiz yetersiz kalmis,
egitim noksanlari ile yetisen bir kusak olusmustur. Bugtin calisma alanimiza baktigimizda bu olumsuz
tabloyu bir miktar dizeltmek icin alinmis tedbirlerle karsilasiyoruz. Bu tedbirler egitim c¢agindaki kimi
milteci ¢ocuklarin faydalanabildigi, henliz yeterince yayginlastirilamamis imkanlar saglarken Milli
Egitim Bakanligi'nin Diyanet Vakfi ile gerceklestirmekte oldugu yeni bir proje ile dizenlenmeye
cahsiilmaktadir. Kimi cocuklar Suriyeli hemserileri ile Suriyeli 6gretmenlerden egitim alabilirken kimisi
Tirkce 6grenip orglin egitimde yer alabilmektedir. Bunlarin disinda geg¢im, dil ve ulasim problemleri
nedeniyle bu imkanlara erisemeden bliylyen ¢ocuk ile karsilasiimistir:

Gecgenlerde onu okula gétiirdiik. Yazdirmak istedik yani. Ama onlar almak istemediler. Dili
bilmiyor dediler. O ylizden gidemedi okula (52 yasinda Suriyeli erkek).

Ama burada Suriyeliler icin okullar var, benim kizimi ¢ok uzaktaki okula vermisler, bize
daha yakin olan bir okul var. Gittik ilgili yerlerle konustuk, yakin yere kayit yaptirabilirsek
bizim icin ¢ok iyi olur (35 yasinda Suriyeli erkek).

Evet, cocuklarim Suriye’deyken okula gidiyorlardi. Ama buraya gelince devam edemediler
okula, ¢alismak zorunda kaldilar. Simdi sadece birisi gidiyor okula (45 yasinda Suriyeli
erkek).

Yalnizca bir aile g¢ocuklari igin egitime ihtiyaci duymadiklarini “Biz orada sehrin ¢ok disinda ¢olde
yasiyorduk okul bize ¢ok uzakti bizim ¢ocuklarimiz Suriye’de de okula gitmiyorlardi. Simdi burada ufak
tefek islerle ugrasiyorlar kiiglik olanlar araba cami siliyorlar trafik isiklarinda (35 yasinda Suriyeli kadin)”
diye ortaya koyarken kendisi ile ayni mahallede yasayan Ankarali komsusu, ¢ocuklara okutmak yerine
dilencilik yaptirilmasini elestirmistir (34 yasinda yerli kadin). Ayni kisi Suriyeli ¢ocuklarla kendi
cocuklarinin ayni okullarda egitim gérmelerine kesinlikle karsi oldugunu belirtmistir.

Diger cocuklu miulteci aileler ise ¢cocuklarinin egitim alamamasindan duyduklari tizlintl ve endiseyi dile
getiren ifadelerde bulunmuslardir:

Savas basladidinda iki ocugum okula gidiyordu, sonra okullar kapandi, digerleri kii¢iiktdi.
Ama egitimleri yarim kaldi. Burada Suriyeliler igin okul var mi? Diger ¢ocuklarimda biiytid(i,
egitim almalarini ¢ok istiyorum (34 yasinda Suriyeli kadin).

Egitimleri yarida kesildi, bu bizim icin biiyiik bir sorun (35 yasinda Suriyeli erkek).
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Cocuklarimin hepsi 6dgrenciydi, benden baska kimse ¢alismiyordu evde. Savas ¢ikinca
hepsinin okullari yarim kaldi (55 yasinda Suriyeli erkek).

Cocuklarini egitim olanaklarindan faydalandirabilen aileler ise memnuniyetlerini “Cocuklarim buradaki
Suriye okuluna gidiyorlar... Egitim de glizel gayet... Okula giden cocuklarim yavas yavas Tirkce
o0grenmeye basladilar, ¢ocuklar icin ¢cok daha kolay Tiirkce 6grenmek (27 yasinda Suriyeli kadin)”
seklinde belirtmistir.

Ankara’da Suriyeli siginmacilarla ilgilenen kurum ya da kuruluslar hakkinda ne kadar bilgi sahibi
olduklar olgilmeye calisilan miltecilerin Muhtarlik ve Belediye disinda bir kamu ya da sivil 6rgit
hakkinda bilgi sahibi olmadiklari gortlmustir. Sivil kuruluslardan para yardimi alindigi bilinmekle
birlikte bu yardimlardan faydalanan kisilere rastlanmamustir.

Mubhtarla iyi iliskiler kurdugunu belirten bir yanitlayici, “muhtar, iyi bir derdimiz sikintimiz oldugunda
gidiyoruz yanina (35 yasinda Suriyeli erkek)” derken muhtara iliskin olumsuz ifadeler yine kendilerine
yardimci olmamasi yoniinde gelmis ve muhtarlarin kisisel olarak kendi yaklasimlarinin genel yerel
yonetim kararlarindan bagimsiz oldugu izlenimi vermistir:

Muhtarla iliskimiz hig iyi degil. Bize yardimci olmadi hi¢. Ama kétiiliik yapti dersek yalan
olur kétiiliik yapmadi bize, sadece yardim etmedi (35 yasinda Suriyeli erkek).

lyi bir insan olmadigini diisiinen bir baska katiimcinin muhtara iliskin sikayetleri baska miilteciler icin
de gecerli olabilmektedir (52 yasinda Suriyeli erkek):

[1] Bizimle yeteri kadar ilgilenmiyor. [2] Yardim geldigi zaman bazilarini bizlere dagitmiyor.
Ya da bazi gruplara daditiyor. Sivil toplum érglitleri gibi farkh kuruluslar yardim
génderiyor. Kiminle anlasiyorsa ona veriyor. [3] ihtiyaglarimizi karsilamak ya da
sorunlarimizi ¢6zmek icin ¢aba géstermiyor.

Sosyal iliskiler

Miilteci komsular

Suriyeli katilimcilara yasadiklari bolgedeki yerel halkla olan iliskilerine yonelik sorular yoneltilmistir.
Halkin tim sikdyetlerine ragmen miiltecilerin kendilerinden ve davranislarindan olumlu ifadelerle s6z
ettikleri gérilmustdr:

Yerel halkla aramiz iyi, muhabbetimiz var, kardes gibiyiz, problemimiz yok kimseyle... lyi
davraniyorlar herhangi bir kétii muamele gérmedik (55 yasinda Suriyeli erkek).

Benim 4 Tiirk komsum var, 10 giin énce ¢ocugum oldu toplanip geldiler bize hayirli olsun
demeye, iyi insanlar kétiiliiklerini gérmedik. Her yerde iyide var, kétii de ama ¢ogunlukla
iyiler (35 yasinda Suriyeli erkek).

Kéti muameleye maruz kalamadik, gérmedik de. Tiirkler iyiler, bilmiyorum herkes de iyi
diyor. Her yerde iyi insan da var kétii insan da var (26 yasinda Suriyeli kadin).

Her millette var iyi k6ti, ama Tiirk halki genellikle cok iyi (50 yasinda Suriyeli erkek).
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Son iki alintida gorildigi gibi olumsuz davranislari genelleyen ifadelerden kagindiklari, her toplumda
iyi ve kotl insanlarin bulunabilecegini vurguladiklari birden fazla 6rnekle karsilasildi. Yerel halktan
gelen ve Suriyelilerin ‘zararsiz’ oldugunu belirten ifadeler azimsanmayacak oranda ise de olumsuz
degerlendirmelerin gorece fazla dile getirildigi dikkati cekmistir.

Suriyeli milteci aileler yerel halkla catismaktan korkmaktadir. Bu nedenle saldirgan tepkiler vermek ya
da tersine sorundan uzak durmak gibi stratejiler kullandiklari goriilmistir. K6ti muameleye maruz
kahp kalmadiklari sorusunu ‘uzak durma’ stratejisiyle agiklayan miultecilerin ifadeleri soyledir:

Var var, kétii olaylar yasayanlarda var ama ¢ok az. Biitiin insanlar iyi olamaz, her yerde iyi
var kétii var... s yerinde sadece bir kisiyle sorun yasadim, ondanda uzak durdum kavga
etmedim, sorun ¢ikarmadim. Birisinin kétii oldugunu anlayinca uzak duruyorum (35
yasinda Suriyeli erkek).

Herhangi bir siddet olayr yasamadik. Problemlerden uzak duruyoruz, Kendi halimizde
yasiyoruz (45 yasinda Suriyeli erkek).

Yerel halk icinde miiltecilerden rahatsiz oldugunu “Mahalleye g¢ikamiyoruz artik. Sagimiz Suriyeli
solumuz Suriyeli... nereye baksak pislik. Nereyi gorsek ¢op, cocuklar disarilara otuyorlar, bagiriyorlar,
kavgalari bir dlem (34 yasinda yerli kadin)” seklinde ortaya koyan katilimcinin aksine bolgedeki yerel
halkin da kavga ettigini hirsizlik, kavga ve uyusturucu kullanimi gibi sakinleri rahatsiz eden bir takim
davranislarin milteciler gelmeden 6nce de gorildiugiint vurgulayanlara da rastlanmistir: “Tirklerde
var onlarda yok... bizim bu mahallede hepsi var, onlarda yok (52 yasinda vyerli erkek)”. Suriyeli
komsulariyla daha yakin iliskiler gelistirebilmisler arasinda ise “Ben seviyorum onlari kizim gibi. Onlar
da beni seviyor. Bana nene diyorlar (65 yasinda yerli kadin)” ifadesindeki gibi sicak ifadelere
rastlanmistir.?

Tim bu olumlu s6zlerin ya yakin iliski kurulan Suriyeliler 6zelinde ya da onlardan ekonomik gelir elde
edenler tarafindan sarf edildigi ayrintisi g6z 6niinde bulundurulmalidir. Yani sira ¢alistigimiz bolgelerde,
Ozellikle de kentsel donlisiime girecek olan alanlarda, Suriyeli miltecilerin kiimelenmeleri nedeniyle
sik sik “Sokaga ¢ikiyoruz, sanki kendi memleketimiz herkes Suriyeli (35 yasinda Suriyeli erkek)” gibi
ifadelere rastladik. Bu da yerel halkla sinirli iletisim kurulmasi sonucunu dogurmaktadir. Yerlilerle
kurulan iliskilere yonelik sorulara “Biz kadinlar hicbir sey yapmiyoruz burada oturmusuz iste
hapsolmusuz geldigimizden beri bu ¢ocuklarla (23 yasinda Suriyeli kadin)”, “dil bilmemek baya sorun
oluyor, genelde kendi sokagimizdayiz zaten disari gikmiyoruz. Komsularimizla gorisiiyoruz en fazla (27
yasinda Suriyeli kadin)”, “Mahallemizden uzaklasmiyoruz zaten Tirkce bilmiyoruz konusamayiz
kimseyle (26 yasinda Suriyeli kadin)” gibi yanitlar alinabilmistir. Ozellikle kadinlarin ve cocuklarin evden
fazla ¢ikmadiklarini gosteren ifadelerle karsilagilmis, iletisim probleminden dolayi toplumsal hayattan
soyutlanmis bir hayat siirmek zorunda olduklari gértlmustr.

Dil probleminin ulasim imkanlarina yonelme konusunda ¢ekince yarattigi “Turkce bilmiyorum iletisim
biraz zor oluyor, ise de tanidigim kadinla beraber gidip geliyoruz (34 yasinda Suriyeli kadin)” gibi
ifadelerde gorilmektedir.

! Bu vurguyu yapan katilimc1 Suriyeli miiltecilerin geri kalanina yonelik degerlendirmelerinde elestirel olmus Ve savas bittikten
sonra sinir dist edilmeleri yoniinde goriis bildirmistir.
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Suriyeli multecilerin yakin komsulari disinda kentin geri kalani ile iletisim kurma deneyimleri ise sehir
icin ulasim imkanlari ve bunlari ne 0&lg¢tide kullanildigi ile ilgilidir ki bu konuda da zorluklar
yasanabilmektedir. Kadinlar ¢ok fazla disari g¢ikmadiklari igin ulasim imkanlarini kullanmazken
erkeklerin daha ¢ok dolmus kullandiklari ve gidecekleri yerin ismini 6grenmis olmalarinin yolculuk igin
yeterli oldugunu duslindikleri gorilmis ayrica dolmus soforlerinin yardimci oldugu ifade edilmistir.

Suriyeli miltecilerle Turkiye vatandaslari arasinda kurulan yakin iliskilerin iki yolla oldugu goérilmustar.
Kadinlar komsuluk iliskileri gelistirerek birbirlerine gidip gelebilmekteyken erkekler is bulmalari
durumunda arkadaslik kurabilmektedir:

Kocam bir hafta oldu calismaya basladi. Tiirk biriyle tanisti, arkadas oldular, iyi
anlasiyorlar, o adam gé6tiirdii kocami ise. Bize ¢ok yardim ediyor (24 yasinda Suriyeli
kadin).

Burada herkes Suriyeli, sadece bir Tiirk komsum var. Onunla da ¢ok az anlasabiliyoruz ben
Tiirkge bilmedigimden dolay. El isaretleriyle anlasiyoruz. Birlikte ¢ay ya da kahve igiyoruz
(27 yasinda Suriyeli kadin).

Ornek ifadede de goriilecegi tizere bu arkadasliklar Suriyelilerin Tiirk vatandaslari tarafindan daha iyi
anlasilmasini saglayarak, yardimlasma ve dayanisma imkanlari yaratmistir. Suriyelilerin Glkeden
gonderilmesini isteyen ve konuyla ilgili memnuniyetsizligini dile getiren bir katilimci kapi komsusu olan
ve iyi iliski gelistirmis oldugu Suriyeli aileyi “Bunlarla memnunuz (Suriyeli kapi komsusunu gostererek).
Aile gibi. Otekilerine ne yaklasilir ne geldigini isterim ne gittigini (65 yasinda yerli kadin)” diyerek yakin
iliskinin olumlu yargi gelistiriimesindeki 6nemine 6rnek teskil etmistir.

Ankara’daki diizenin kurulmasinda Tirkiyeli halkin da destek verdigi 6rnekler goriilmustir:

Biz geldik Ankara’ya. ilk zamanlar baya yorulduk, ev bulamadik... Sonra bir Tiirk arkadasim
bu evi buldu, sahibiyle konustu kiraladik, o zamandan beri oturuyoruz burada (35 yasinda
Suriyeli erkek).

Bu ornekte gorilen, Tirkiyeli arkadas desteginin yani sira Suriyelilere yardim ettigi sdylenen birtakim
kimselerin bolgede etkinlik gbsterdigi fark edildi. “Biri var, Tlrk. Suriyelilere yardim ediyor, esya bulup
getiriyor hep ihtiyaci olan gidip oradan aliyor, Suriyelilere yardim ediyor (35 yasinda Suriyeli erkek)” ve
“Sonra duyduk burada bir adam var, is yeri sahibi Suriyelilere yardim ediyor... Bizi arabasiyla Ankara
Hastanesi'ne gotirdd... Allah razi olsun adam kizimin ilaglarini da aldi (23 yasinda Suriyeli kadin)” diye
anlatilan kisilerden birine ulasilarak yapilan goriismede kendisinin yliklendigi ara misyonu soyle
acikladigr goruldi:

Onceden Ulus’taydim. 4 aydir buradayim. Yardim amagl geldim buraya. Ornedin Altindag
Belediyesinden tut, Bliyiiksehir Belediyesine kadar séziimiin gectigi yerler var. Bunlarin su
icmesi gerekir, bardak vs. ihtiyaglarinin karsiliyorum. Giysi olsun. Cok faydamiz oldu.

Geldikleri glinden bugtline yerel komsularinin kendilerine olan davranislarinda bir degisim gozlemleyip
gozlemlemedikleri soruldugunda ise birka¢ farkli yanitin disinda standart olarak “Bize hep iyi
davrandilar, iyi insanlar, biz de artik onlardan olduk zaten (35 yasinda Suriyeli kadin)” gibi olumlu geri
bildirimler alinmistir.
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Hiyerarsi arayisi

Devlet ile kurulan iliski ve haklar yoninden Tiirkiye vatandaglarinin multecilerden ayricalikli olmasi
gerektigi yonindeki dislince icinde bulundugumuz ulus-devlet sisteminde mesrudur. Yeni komsulari
ile ilgili olumlu tutuma sahip katihmcilar bile miultecilerle kendileri arasindaki sosyo-ekonomik ve
kiltirel farklarin dikey olarak konumlanmasi ve bunun yasal zeminde gergeklesmesi gerektigini
diisinmektedir. Ornegin Suriyelilere iliskin olumlu ifadeler kullanan Tirkiyeli bir esnaf, yéneticilerin
yerinde olsa nasil bir politika izleyecegine yonelik soruya “[onlari Uilkeye] alirdim ama bir sinif filan
getirirdim” diyerek Tirk vatandaslari ile esit olanaklara sahip olmayacak bir diizenlemenin geregine
isaret etmistir. Hatta miultecilerin dezavantajlarinin slirmemesinin bu hiyerarsiye zarar vereceginden
endise duyanlara bile nadir de olsa rastlanmistir:

[Tirk vatandashgi verilirse] o zaman hapi yuttuk (34 yasinda yerli kadin).

Tiirkge olursa kurnaz kesilirler Tiirkgeyi Ggrenirlerse kurnaz olurlar... Yani Tiirkgeyi
Gdrenirlerse is bitti (34 yasinda yerli kadin).

Suriyeli miiltecilerle komsu olan Ankaralilarin, kendi sosyo-ekonomik durum ve kiltirel yapilari ile
miiltecilerinkini karsilastirma yoluna gittigi, devletle kurulan iliskide 6ncelik bekledigi ve kendi haklari
ile multecilerinki arasinda gozle gorilir bir haklar hiyerarsisi talep ettigi tespit edildi. Arastirma
verilerinin iliskisel analizi ile “milteciler ile vatandaslar arasinda bir haklar hiyerarsisi rejimine yonelik
talebin”, alanda farklara odaklanarak insa edilen ‘yerli’ ve ‘yabanci’ kimliklerinden beslendigi sonucuna
ulasiimistir (Artar, 2016, s. 213).

Sosyo-ekonomik karsilastirmalarda ‘ekmek’ ve ‘otomobil’ énemli iki simge olarak karsimiza gikti.
Suriyelilerin Ulkelerinden getirdikleri ve Ankara’da yasadiklari bolge igin liks goriilen arabalar yerel halk
acisindan rahatsizlik vericidir:

Tiirkiye’ye gelince onlar parayi buldular... Maddi ve manevi durumlari 6nceden bir odada
oturuyordu simdi kiralik ev tutuyorlar. Altlarinda son Mercedes arabalar su tarafa bir
gitseniz orada hep Suriye plakalari gériirsiiniiz. Araba getiriyorlar benim sahsen éyle bir
arabaya binmisligim yok. (34 yasinda yerli kadin).

Bizlerin yok, onlarin var, hepsinin arabasi var (65 yasinda yerli kadin).

S6z konusu arabalar, Suriyelilere yapilan devlet yardimini fazla bulmanin ve asil yardima ihtiyaci olanin
kendileri oldugunu iddia etmenin en Onemli gostergelerinden biri olarak kullaniimigtir. Devlet
kurumlari ve sivil toplumdan gelen yardimlar dnemli bir karsilastirma araci olarak yerel halkin
miltecilere 6fke duymasina neden olmaktadir. “Geliyorlar Suriyelilere veriyorlar. Yani bizim
yardimlarimiz kesildi sag olsunlar Suriyelilere veriyorlar” diyen kadin, Suriyelilerin savas bitince
Ulkelerine doniip donmeyeceklerine iliskin soruya karsilik “Sanmiyorum ¢ilinkl buranin parasi tatl geldi
onlara. Diyorum bizim Tirklerimiz doydu bunlar kaldi (34 yasinda yerli kadin)” diyerek bir vatandaslarin
her konuda miiltecilerden daha iyi durumda olmasi gerektigi yoniindeki yaygin kaniya 6rnek teskil
etmistir. “Basbakan bizi de gorse oOyle... Tlrklerin ekmegi de kesildi (65 yasinda yerli kadin)”. Yerel
halkta uyanan haksizlik algisi ve buna dayanan elestirel gortsleri miltecilerin de dikkatini ¢cekmistir.
Ancak bunlari kot muameleye ¢evirmedikleri de vurgulanmaktadir:
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Tiirkler icin sorun olan ne, mesela bizlere yardim yapilmasini istemiyorlar, bu konuda
sinirleniyorlar ama bize karsi direk bir kétii muamele géstermiyorlar. Zaten bu mahalle ¢ok
fakir, yardim geliyor bizlere onlara gelmeyince sinirleniyorlar (30 yasinda Suriyeli kadin).

Tiirkler size gitsinler, istemiyoruz derler ama bize déniince hos geldiniz derler, kétii bir
muamele olsaydi ben séylerdim. Tiirklerin bir sikintisi var bizle ilgili ama bunu bize
yansitmiyorlar, geldiniz yemedgimizi, isimizi, genglerimizi aldiniz diyorlar. Buna
sinirleniyorlar biraz (50 yasinda Suriyeli erkek).

Yerel halk ilk gelen Suriyelilere destek verdigini ancak nifustaki yogunlasmadan rahatsiz olmaya
basladigini yaptiklari yardimlardan 6fke ile bahseden bir dil kullanmalarindan anlamak mimkinddir:

Benim mesela yatak-yorganim kalmadi vere vere, onlara verdim. Hali mali verdim, ¢oluk
cocuk bir tane de degil 5-6 tane yumurtlamislar. Verdim baska bir yere gitmisler yatak-
yorganin yiiziine bakilmiyor éylece birakmislar da gitmisler béyle yani. Tabak-¢anak verdik
(34 yasinda yerli kadin).

Yukaridaki 6rnekte de goruldigi gibi Suriyelilerin yapilan yardimlara ihtiya¢ duymadiklari ya da deger
vermedikleri gorisi yaygindir. “Adamin biri Suriyeli cocugu, duydum daha dogrusu magazaya sokuyor
cocuga her seyi aliyor ayakkabisina kadar adam kdse doniyor, kadin giriyor Gstl basi veriyor parayi
aliyor gidiyor (34 yasinda yerli kadin)” gibi 6rneklerle desteklenen goérisiin en simgesel halini ekmek
yardimlari konusunda goérmek mumkindlr. Farkli mahallelerde belediye tarafindan dagitilan
ekmeklerin Suriyeliler tarafindan ¢oplere atildigi konusu “Ekmekler hep ¢ope gidiyor. Yaniyorum o
ekmeklere (65 yasinda yerli kadin)”, “Yardimlar dagitilirken ihtiyaci olan gozetilmelidir. Sokaklarda
ekmekler, onlara tahammiuliim yok” gibi ifadelerle vurgulanmis ve bunun Uzerinden gelistirilen bir
‘ihtiyag sahibi olmadiklar’ séylemi gelistirilmistir. iletisim engelinin de katki sagladigi bu gorisiin
olusmasinda ekmek yardimlari konusunda vyapilan bazi yanhslarin etkili oldugu goérilmustdr.
Suriyelilerin mutfak aliskanlklarini bilenler onlarin tuzsuz ve bazlamaya benzeyen yuvarlak bir ekmek
yedigini, ancak bu ekmegin bélgede yaygin bir arzinin olmamasi nedeniyle, belediyenin haftanin belirli
ginlerinde yardim olarak dagittigi beyaz ekmekleri kuyruga girerek (Bkz. Ek 1, No: 10) aldiklarini
belirten milteciler, Belediye tarafindan dagitilan ekmeklerin en az iki glinliik oldugunu distnduklerini
ve bu nedenle hizla bayatladigini belirmislerdir.

Son olarak ‘sonradan gelen’ miiltecilerin bolgenin sosyo-kiltlrel ‘kurallarina’ uymasi yonitndeki
beklenti konusunda yerel “bélge sahiplerinin” s6z birligi icinde oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz.
Turkiyeli bir seyyar satici bu durumu hatirlatmak igin Suriyeli komsusuna ge¢ saatte gelen misafire
“burasi Suriye degil burasi Turkiye tamam mi burada 12’de 11 ‘de kapi vurulmaz benim arabamda 3-5
milyarlik mal var. Ne bilecegim ne adam oldugunu ¢eker vururum bak (59 yasinda yerli erkek)” demistir.

Kiiltiirel farklar

Ankarali komsulari, Suriyelilerin kilttrel 6zelliklerine iliskin yorumlarda bulunmustur. Kendilerine,
Suriye’den gelen yeni komsulariyla kiltlirel olarak ne gibi benzerlik ve farkliliklar tasidiklar
soruldugunda, konuya iliskin degerlendirmelerin, miltecilere iliskin olumlu ya da olumsuz gorisleri ile
paralellik sergiledigi gortlmustiir. Yani olumlu gorislere sahip olanlar kiltirel benzerlikleri, olumsuz
gorisler bildirenler ise kiltiirel farkhliklari vurgulama egiliminde olmustur. Ornegin Suriyelilerle
kilturel olarak bir benzerligimizin bulunmadigini belirten katilimci “Onlardan bir ¢ép alamazsin (34
yasinda yerli kadin)” diyerek paylasimci olmadiklarini séylemeye calismis ve kendilerine yapilan

29



yardimlari elestirmistir. Yine “Bizler slikretmesini bilen insanlariz, onlarda sikir ve kanaat yok. Biz
paylasimciyiz onlar da yok. Kendi aralarinda da yok (52 yasinda yerli kadin)” diyen bir katiimci yeni
dogum yapmis bir komsulari icin evlerinden gocuk kiyafetleri getirdikleri bir anda Suriyeli kadinin bu
talebi geri cevirdigini anlatmaktadir. Suriyelileri temiz, titiz, caliskan ve uyumlu bulan bir baskasi ise aile
yapilarimiz yéniinde benzestigimizi belirtmektedir (52 yasinda yerli erkek).

Asagida da ornekleri goriilecegi tizere, ‘yerli’ ve ‘yabanci’ kimliklerinin insa edildigi alanda farkhliklarin
parlatildigi konular, paylasimci olmak, cocuk yetistirme, vatan sevgisi, temizlik anlayisi ve kisisel bakim
olarak 6ne ¢ikmistir (Artar, 2016).

Suriyelilerin temizlik anlayisinda gorilen farkhliklar 6zellikle yerli kadinlardan elestiri almakta ve konuy,
miilteci kadinlarin kisisel bakimlarina verdikleri dnemle iligkilendirilerek sunulmaktadir?:

Cok pisler. Evlerinde de diizen yok. Yasama sekilleri ¢cok farkl.. Temizlik denen meslegi
bilmiyorlar. Temizlik yok sadece makyaj var (52 yasinda yerli kadin).

Kadin katilimcilarda daha yogun rastlanan bu vurgunun aksine, babasinin Suriyeli kiracilari olan bir
katilimcr “Babamin [Suriyeli] kiracisi var 3 tane. Cok memnunuz... Cok iyi insanlar, ¢ok temiz gok titiz
insanlar... gegcen temizlik yapiyorlardi, apartman t¢ katli inanir misin o merdivenleri bir ev gibi piril piril
yapmislar (52 yasinda yerli erkek)” diyerek genel kaninin aksi yoniinde bir gbzlem bildirmistir.

Yerel halkin kiilttrel farkhhklara iliskin soylem kurduklari bir alan olan ‘temizlik’ konusundaki sikayetler
gelende sosyo-ekonomik seviyenin gérece daha diisiik oldugu ismetpasa bolgesinden gelmistir.
“G6zimin Onlinde ¢ocugunu oturtturuyor, diyorum gel buraya (evin tuvaletine) sok ¢ocugunu ne
oturtturuyorsun yaz geliyor kokar diyorum. ‘Yok problem’ diyor bana ¢ikiyor (34 yasinda yerli kadin)”
diyen katilimcinin tuvalet aliskanhgina yonelik bu sikayetine gérece daha iyi sartlarda yasanan Ulubey
ve Onder mahallelerinde rastlanmamaktadir.

Cocuklarin “terbiyesi” de elestirilerek bir kiltlrel farkhlik vurgusu yapildigi gortlmiustir. Aslinda tim
cocuklarda gozlemlenebilecek birtakim davranislar ciddi elestiriler alabilmekte ve aileler arasinda
¢atismalara yol agabilmektedir. “Cocuklari kalkiyorlar top oynuyorlar. Ne sakinlik biliyorlar ne varlik ne
de yokluk. Zivanadan gikiyorlar. Bende gizli kalp var. Onlar merdivenden gikarken ben korkuyorum. Kag
defa soéyledim hi¢ kulaklarina girmedi (65 yasinda yerli kadin)” diyen katihmci gibi pek ¢ok Tirkiye
vatandasi Suriyeli “misafirlerin” geldikleri yerin kurallarina uymalari gerektigini vurgulamaktadirlar.
Suriyeli cocuklarin iyi yetistirilmedigini disiinen annelerin “es zamanli olarak kendi ¢ocuklarinin
davranislarina ekstra 6zen gostermeye” basladigina iliskin gézlemler, cocuk yetistirme konusunun
‘yerli’ ve ‘yabanci’ kimliklerinin insasinda kullanildigini gstermektedir (Artar, 2016, s. 209).

Cocuklarin kendi islerini kendileri gorebilir sekilde yetistiklerine iliskin minferit bir gézlem de “iki
yasindaki cocuk kendi pantolonunu kendi giyiyor. O agidan ¢ok seviyorum. Kendi sorumluluklarini
almiglar (52 yasinda yerli kadin) seklinde aktariimistir.

Giyim kusam konusu da yerel halkin kendilerini miltecilerden ayirmak icin kullandiklari bir kiltiirel alan
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. “Cocuklari girilgiplak gikartiyorlar, rahatsiz oluyoruz (34 yasinda yerli

2 Alan galismas sirasinda 6nceden haber verilmeden misafir olunan Suriyeli miilteci evlerinde bu konuya 6rnek olabilecek
ciddi bir temizlik sorunuyla karsilagilmamigtir.
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kadin)”, “Soylemek istemiyorum ama atletle, kiilotla ¢ikiyorlar yazin” gibi ifadelerin yaninda Suriyeli
kadinlarin evde ve disarida tercih ettikleri giyinme tarzi yogun olarak elestirilmektedir.

Bolgedeki yaygin bir kani Suriyeli kadinlarin 6zellikle evde ¢ok bakimli olduklari, disari ¢ikarken de
evdeki kadar gosterisli olmasa da kisisel bakimlarina dikkat ettikleri yoniindedir. Tlrk vatandaslarin
Suriyeli kadinlarla evlenmesi konusuyla da iliskili olunduguna rastlanan bu mevzu ‘bakimli Suriye
kadinlari’ ile ‘temiz ve titiz Turkiye kadinlari’ gibi bir tablo yaratmaktadir:

Cok pisler. Evlerinde de diizen yok. Temizlik yok sadece makyaj var. Giyindikleri siyah
carsafin altinda hepsi 6yle siislenip plisleniyorlar (52 yasinda yerli kadin).

Cok sik hanimlar. Cok sik geziyorlar, bakimlilar. Kiyafetleri kapali olduklari halde ¢ok
gosterisli ve sik giyiniyorlar. Onlarin kaslari bir ayri giizel, hanimlari bir ayri giizel.
Bakimhilar, kadinlar burada kozmetikgi diikkénlari falan var, her bir seyleri var. Onlarin
genc kizlari ile evlenenler var. Neden? Her biri sempatik ve ilgi ¢ekici; yani inan siz bile
onlarin iginde olun. Kizlarini gériin, etkilenirsiniz (52 yasinda yerli erkek).

Ulubey Mahallesi’nde “giyim kusamlari da iyi. Cesit ¢esit giyiyorlar” gibi 6rneklerle bir kiltirel farkhlik
Suriyeli kadinlarin lehine ortaya koyulmaktadir. Ev sahibi ve esnaf gibi ekonomik iliskilere giren ve daha
olumlu ifadeler kullanan kimseler ise “Giyinislerimiz filan benziyor, onlar daha kapalilar bize gére pece
filan takiyorlar, hareket olarak bir yanlis davranislarini gormedim” gibi kiiltiirel benzerliklere vurgu
yapan bir dil kullanabilmektedir.

Suriyeli bir erkegin, kiltlirel farklihg ortaya koymak amaciyla, Tlrkiye'deki kadinlara iliskin olarak
yaptigl bir degerlendirme yaygin bir kaniyi 6zetlemektedir: “Burada hayat biraz farkh Suriye’den.
Kadinlar cok 6zgiir, erkekle kadin yan yana gibi. Herkes calisiyor problem yok ama Suriye’de kadinlarin
calismasi daha az. Ben mesela karimi galistirmam (55 yasinda Suriyeli erkek).” Boyle bir vurguya,
Turkiyelilerle yapilan milakatlarda rastlanmadi.

Yerel halkin kendileri ile milteciler arasina koymaya calistigi en kalin kiltirel sinir milliyetgilik
temelinde insa edilmektedir. Bu konuda dért vurguya rastlamak miimkiindiir; (1) Oncelikle Suriyelilerin
Turkiye’ye gelmis olanlari savastan kagmis kimselerdir®, (2) Turk milleti ise atalarin canlari pahasina
savastiklari bir kahramanlik tarihine sahiptir. Bu nedenle iki toplumun temelden bir kiltirel farka sahip
oldugu soylemi gliclendirilmeye ¢alisiimaktadir. Bu durum yerel halkin kendi vatandaslik konumunu
yeniden tanimlamasina yol agmakta ve (3) kendilerinin ayni durumda 6lme pahasina savasacaklari,
cocuklarinin da milteci olacagina kendi topraklarinda oOlmesini tercih edecekleri konusunda
ortaklasmakta olduklari gorilmustir. (4) Ayni konunun bir baska 6nemli gerekgesi de bizim ayni
durumda olmamiz olasiligl halinde ¢evre llkelerinin benzer sekilde kapilarini agmayacaklari yoniindeki
‘ortaklasan’ goristiir. Ozetlersek kurulmakta olan sdylemin dért ayagini (1) “vatan hainligi” (2) “sanh
Tirk tarihi” (3) Turkiye’de bir savas olmasi durumunda kagilmayacagina yonelik icilen “ant” ve (4) Zaten
komsu ulkelerin kapilarini agmayacagi inanci olusturmak. Konuya iliskin 6rnek ifadeler soyledir:

Savas varsa Allah icin cihat etsinler... Kaliriz Tiirkiye de hicbir yere gidemeyiz ki... Yani
nereye gidecegiz. Amerika’da béyle bir rahatlik var mi girme-¢cikma (34 yasinda yerli
kadin)?

3 S6z konusu savasin bir i¢ savas oldugu sik sik hatirlatilmustir.
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Ciksin gitsinler. Herkes kendi memleketine gitsin... Bizi hicbir yere koymazlar, kusura
bakma. Almaz. Eder ki Allah korusun, savas ciksin, biz bunlarin memleketine gidelim,
kapiya bastirmazlar... Hi¢c almazlar, Tiirkleri bastirmazlar. Ama geldi, girdi bunlar habersiz,
hepsi. Birbirlerine haber ede ede topladilar, simdi de ¢ikarmiyorlar (65 yasinda yerli kadin).

Tirk bayragini atalarimiz kendi canlarini dékerek korudular, yatagimizi paylastik
vatanimizi da paylasmayiz... (Savas c¢iksa siz gider miydiniz sorusu Uzerine) Vatanimdan
mi? Asla mi asla! Vatanimin bir karis topragdi icin canimi bile veririm (52 yasinda yerli
kadin).

Ben kesinlikle gitmezdim... Canimi veririm yine gitmem. Vatansiz 6lmek en kétii sey (52
yasinda yerli erkek?).

Yerel halkin benzer bir durumda komsu Ulkelerden ayni misafirperverligi bulamayacaklarina iliskin
disincelerini destekler nitelikteki son bir ifadeyi de Suriyeli komsularindan aktarmakta yarar var:

Orada hicbir seye ihtiyacimiz yoktu ama burada muhtag olduk, vallahi esya verdiler, para
verdiler, yemek verdiler, her seyi yaptilar bizim igin. Ben hep diistiniiyorum, Allah size bu
glinleri géstermesin ama ayni olay sizin basinizda olsaydi biz sizin yaptiklarinizin ¢ceyregini
yapar miydik sizin igin [diye] (50 yasinda Suriyeli erkek).

Sozsiiz iletisim

2015 yilinda buglinkiinden daha fazla olan dil problemine ragmen iki milletten komsular arasinda baska
yollarla kurulan etkili bir iletisimden s6z etmek mimkindi. Ayni tespiti 52 yasindaki Suriyeli bir erkek
de “icinde bulundugumuz zor durumu anlamaya calisiyorlar ve bir sey demiyorlar. Dil bilmedigimiz icin
konusamiyoruz ama birbirimizi anlayabiliyoruz” diyerek yapmustir.

Yine de yerel halk ile go¢cmenler arasindaki iletisim probleminin elbette temel nedeni ortak bir dile
sahip olmamaktir. “Tlrkge bilmemek zor oluyor, iletisimi cogu zaman el isaretleriyle sagliyoruz (35
yasinda Suriyeli kadin)” ve “Tirkge bilmiyorum iletisim biraz zor oluyor, ise de tanidigim kadinla
beraber gidip geliyoruz (34 yasinda Suriyeli kadin)” gibi ifadelerle dil engelinin sosyal yasama olan
etkisini ortaya koyan midltecilere paralel olarak yerel halktan da “Uyusamadik kesinlikle dilini
anlamiyoruz ki zaten, derdimizi anlatsak onlara (34 yasinda yerli kadin)” gibi agiklamalar gelmis, dilin
s6zslz yonleri ile anlasmaya calistiklar 6grenilmistir.

Yakin komsuluk durumunda dil engeli arada samimi iliskiler kurulmasini engellememekte ancak
karsilikli olarak birbirlerini bilme ve anlama gibi given uyandirict duygularin gelistirilmesi
zorlasmaktadir. Bu durumda daha hizh Tiirk¢e 68renen ¢ocuklar aracilik etmektedir:

Onlar konusamiyorlar. Biz de anlatamiyoruz... Valla savastan mi geldi baska yerden mi
geldi hi¢ bilmiyorum... Aha su (cocugu géstererek) birazcik Tiirkce biliyor. Biz ¢ok glizel
anlasiyoruz (65 yasinda yerli kadin).

Fiziksel siddet girisimlerinin bazen karsidakine zarar vermek icin degil de iletisim kurmak igin
kullanildigini gérdiik. Ornegin ¢oplerin atilacagi yer konusunda anlasmazlik yasayan komsular herhangi

4 Suriyeli kadm ve erkeklerle ilgili en olumlu ifadeleri kullanan yerli katilimcilardan biridir.
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bir miidahalede bulunmamis ancak birbirlerine bigak gostererek adeta iletisim kurmustur. Bu 6rnekten
iletisim engelinin yarattigi siddet potansiyelini de gormek mimkuinddr.

Siddet ile iletisim engeli arasindaki bu iliskiye yonelik bir baska 6rnek de bize, dilsel iletisim eksikligi
nedeniyle bir olayin nasil iki topluluk arasinda farkl hikayelere dénistigini gostermektedir. Alan
calismasini yaptigimiz sirada, Suriyeli miilteci bir erkegin yerli bir cep telefonu saticisina bigak ¢cekmesi
ile ilgili bir olay duyulmus, olayin nedenleriyle ilgili cok farklh anlatilara sahit olunmustur. Suriyelilere
iliskin genellikle olumlu degerlendirmelerde bulunan bir Ankaralinin (52 yasinda yerli erkek), verdigi bir
detay ise konunun daha acgik bir sekilde anlasilmasini saglamistir. Olay milteciye bozuk telefon
satilmasi, geri getirdiginde ise iade alinmamasi nedeniyle gerceklesmistir. Bu 6rnekte gorildigu gibi
bir kisim yerli katilimcinin Suriyeli miltecinin kategorik olarak yerli birisine bigcak ¢ekmesini kabul
etmedigi, olayin tamamiyla degil de sadece bu kismiyla ilgilenildigi gérilmektedir.

Siddet ve kabalik

Suriyelilere yerel halktan kendilerine yonelen kétii muamele ya da siddet igerikli davranislardan s6z
edip edemeyecegimizi sorduk. Cogunlukla siddet ya da kéti muamele gérmediklerini belirten kisiler
Turkiye’nin ya da Ankara’nin farkli bolgelerinden de bu tir haberler almadiklarini vurgulamistir. Ancak
birkag olay kimi bolgelerde ayrintisi bilinmeden anlatiimistir. Bunlardan bir tanesi medyaya da yansimis
olan Altindag’da Suriyelilerin yasadigi apartmanin atese verilmesi hadisesidir.

Asagilayici sozler séylemek, zaaflari ile alay etmek, asiri genellemeler, suglamak, kiflr etmek kiglk
duslirmek, hakaret etmek, yiksek sesle bagirmak, tehdit etmek olarak 6érneklendirebilecegimiz sozel
siddet Suriyelilerle yerel komsulari arasindaki dil engeline takilmaktadir. Bu da dilin s6zsiiz hallerinde
bir iletisime neden olmakta ve saha calismamiz sirasinda bagirmak, kizginlik ifade edecek sekilde
tepkiler vermek, gocuklari azarlamak gibi bicimlerde gézlemlenmistir. Yerel halkin Suriyeli komsulari
tarafindan duyulabilecek sekilde hakaret ve elestirilerde bulundugu gorilse bile bu ifadeler karsi tarafa
gecmemektedir. “Uyusamadik kesinlikle dilini anlamiyoruz ki zaten derdimizi anlatsak onlara (34
yasinda yerli kadin)” diyen katilimci dertlerini anlatmak igin bagirdiklarini belirtmistir.

Sahada gozlemlenen psikolojik/duygusal siddet 6rnekleri olmustur. Muhatap almama, kot koti
bakma, arkasindan bagirma, parmakla isaret etme, ayni ortamda bulunmaktan kaginma, ¢ocuklarin
oynamasina ve konusmasina izin vermeme, korkutma, esyasina zarar verme, verdigi yemegi yememe,
yardimci olmama, yasam alanlarini kisitlama, glvenilir bulmama, onyargili olma, asagilama, Ust
makamlara sikayet etme, haklarinda insan onurunu zedeleyici yorum yapmayi ve yaymayi hak gérme
gibi tutum ve davranislara iliskin 6rnekler saha g¢alismasi sirasinda gézlemlenmistir.

Ekonomik haklardan mahrum kalmalarini isteme, devlet yardimlarini elestirme, hirsizlikla suclama,
istihdam ve yardim olanaklari anlaminda rakip gérme ve devlet politikasini elestirme gibi ekonomik
icerikli olumsuz degerlendirmelerle de karsilasiimistir. En ¢cok duydugumuz ekonomik icerikli kot
muamele ornekleri isci-isveren iliskilerinde yasanmaktadir. Parasini alamayan, isten cikartilan ve
surekli olarak bunun korkusunu yasayan Suriyeli iscilerden birinin esi “Turkler her sey kendi istedikleri
gibi olsun istiyorlar, ya yasamak icin her seye susacaksin ya da isi birakip gideceksin (23 yasinda Suriyeli
kadin)” diyerek kocasinin patronuyla yasadigi sikintilari anlatmustir.

Siddettin baska gorinimi olarak multecilerin magduru oldugu hirsizlik hikayelerinden s6z etmek
mUmkandur:
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Mesela diin aksam hirsiz geldi. Evin asadisinda kémiir ve tahta vardi, kapidaki kilidi kirip
onlari alip gétiirdiiler, cocuklarda gérdii hirsizi. (35 yasinda Suriyeli erkek).

Mahalleyi seviyoruz ama hirsizlar var, hirsizlardan ¢ok korkuyoruz. Giindiiz vakti evimize
girdiler, ne bulsalar ¢aliyorlar... Artik hi¢ pencere agmiyoruz evde (26 yasinda Suriyeli
kadin).

Kizim, églen vakti bana misafirlige geldi eve déndii bakti biitiin esyalarini ¢almislar (35
yasinda Suriyeli erkek).

Gerek basindan gerekse arastirmamiz dahilinde gerceklestirilen milakatlar bir takim tartismalarda
fiziksel temasa varan davranislarin az da olsa yasandigini ortaya koymaktadir. Bunun dil sorunundan
da kaynaklandigi gorilmektedir. Bir Suriyeli ile bir Turkiyelinin ayni olayi fakli bigcimlerde anlattigini
gorduglimizde aradaki yanhs anlasiimalarin siddete neden olabilme potansiyelini anlamis olduk.

Baska bolgelerde yasanan siddet olaylarina iliskin haberlerin milteciler tarafindan fazlaca takip
edilmedigi gézlemlenmis, televizyonda istanbul ve Antep’teki haberleri gériip tedirginlik yasadigini
belirten bir katilimci ise yasadiklari bolgede rahat olduklari igcin bu endisesinin kisa siirede
kayboldugunu ifade etmistir (35 yasinda Suriyeli erkek).

Alan calismasi sirasinda Tirkiyeli bir erkek ile Suriyeli bir kadinin evliliginde yasanan duygusal,
ekonomik ve fiziksel siddet davranislarina 6rnek teskil eden bir hikdaye dinlenmis, bundan kaynakh
endiseler yasandigi 6grenilmistir. Calismada, taciz ve zorlama gibi davranislar iceren cinsel siddet
kavramina iliskin bir 6rnege ise rastlanmamistir. Tersine “Tirk komsularimiz var, degil kotiu gozle
bakmak kafalarini kaldirip bakmiyorlar bile hi¢ gérmedim 6yle bir olay, duymadim da (30 yasinda
Suriyeli kadin)” ifadelerin daha yogun oldugu gorilmastir. Yalnizca bir katiimci kendisine yonelen bir
israri ve bundan duydugu rahatsizligi soyle aktarmistir:

Evet, 6yle olaylar oluyor. Diin ben hastanedeydim, basima geldi béyle bir olay. Bir buguk
saat beni rahatsiz etti, nereye gitsem pesimden geldi, telefon numaran, telefon numaran
diyerek geziyordu pesimde. Cok korktum. Sonra déndiim Arap¢a bir seyler séyledim
kendisine, bagirdim, hastaneye benimle birlikte giden terciiman gidip konustu adamla éyle
kurtuldum. Bu tiir olaylar oluyor, kadinlara kétii gézle bakan erkekler var (24 yasinda
Suriyeli kadin).

Suriyelilerin Onder ve Ulubey Mahalleleri’ndeki kiimelenmis halleri yerel halk ile daha az muhatap
olmalari sonucunu dogururken, tersine ismetpasa’da iki topluluk tiyelerinin daha i ice yasadigi ve buna
bagli olarak ¢catisma ve yerel halktan gelen sikayetlerin daha yogun oldugu gorilmistir. Kendi iclerine
kapanarak ‘gériinmez olmak’ sorunlardan uzak durmanin bir stratejisi haline gelmistir. iki bolge
arasinda, yerlesen miiltecilerin sosyo-ekonomik ve kiltiirel yapilari yéninden de farkliliklar oldugu s6z
konusu c¢atismanin yorumlanmasinda énemli bir detay olarak akilda bulundurulmahdir.

Suriyeli erkeklerin Tirkiyeli gen¢ kadinlara yonelik tacizine iliskin 6rnek bir ismetpasa Mahallesi
sakininden gelmistir.

Suriye’nin delikanli delikanl oglanlari gelip gegiyor. Onlar sarkintilik yapiyorlar. Bundan 2
ay 6nce bizim asirette bir kiza laf atmis oglanlar... Oglani dévmeye yiiriimiis bizim asiret.
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Bundan 1,5 ay énce Yunus Polisleri biiyiik ekipler geldi. Géziinii tutturdugunu ald
Suriyelileri gétiirdii tekrar 10 giin sonra tekrar geri geliyorlar (34 yasinda yerli kadin).

Miilteci gelinler

Burada iki topluluk arasindaki duygusal iliskiler ve evliliklere daha detayli deginmek yerinde olacaktir.
Evlilikler genellikle Turkiyeli erkekler ile Suriyeli kadinlar arasinda gergeklesmekte ve bu bicimi ile
‘normal’ karsilanmaktadir. Bazen bu evlilikler miiltecilerin magduriyetin giderilmesine yonelik bir
“lutuf” gibi sunulabilirken Tirkiyeli kadinlarin milteci erkeklerle evlenmesi sicak karsilanmamaktadir.
Basli basina bir arastirma konusu olan bu durum, kadin-erkek iliskilerinin iktidarin sembolik bir alani
olarak islev gordligini anlatir.

Alanda, kadin-erkek iligskilerine yonelik bir ‘kandirma’ retorigi dikkati cekmistir. Suriyeli kadinlarin diigtik
baslik paralari ile Turkiyeli erkeklerce “kandinldigl” ya da Suriyeli kadinlarin ¢ok siislenerek Tirkiyeli
erkekleri “kandirdig1” gibi yorumlarla karsilasiimigtir. Suriyeli kadinlarla Tiirkiyeli erkeklerin evliliklerine
iliskin bircok 6rnekle karsilasilmasina karsin Tirkiyeli kadinlarin Suriyeli erkeklerle evlenmesine heniiz
sicak bakilmamaktadir. ‘Miilteci gelin’ olaylari “Altin istemiyor, bir sey istemiyor, ceyiz istemiyor. Bana
varacan mi? Varacam. Gel haydi, elinden tutuyor, yallah” gibi anlatimlara konu olmustur. Tirkiyelilerin
kizi ‘veren’ degil ‘alan’ taraf olarak birtakim Gstinlikler kurdugu dislintlmektedir. Clinki yerel halk
kendinden emindir ancak gen¢ kadinlarini  “teslim edecekleri” Suriyeli ailelere heniz
glivenmemektedir. “Tlrkler bizlerden kiz aliyorlar ama kiz vermiyorlar Suriyelilere (30 yasinda Suriyeli
kadin)” diyen katilimcinin anlattigi, Turkiyeli bir erkekle evlenen gériimcesinin basina gelen talihsiz olay
aslinda, evlilikler konusunda, Suriyelilerin de yerel halka olan glivenini sarsacak niteliktedir. S6z konusu
evliliklerin bittnayle karsilikli gliven iligskisine dayandigini diisinmenin eksik olacagini gdsteren bir
ornege gore miiltecilikten kaynakl ekonomik sartlar belirleyici rol oynamaktadir:

Eslerine sadiklar. Yani cazibeli hanimlar ¢ekici hanimlar yani. insan diisiiniiyor. Birde
cogunun esi 6lmiis gelmis burada akrabasinin yaninda mecburiyetten evlenmek zorunda
kahyorlar. Adamin niifusu kalabalik kizlarinin ¢ocuklarinin bir an 6énce evlenmesini
istiyorlar, isteyen oldugu zaman geri ¢cevirmiyorlar (52 yasinda yerli erkek).

Alan ¢alismasinda Suriyeli bir erkekle evlenen Tirkiye vatandasi bir geng¢ kadinla goériisme yapilmistir.
Bu nadir ornek, Urfa’dan gelen gelinin ailesi ile milteciler arasindaki uzak bir akrabalik iliskisine
dayanmaktadir. Miiltecilerin Ankara’ya gelisi bu akrabalari sayesinde olmustur. “Gizel bir gelinlik
istedim onu aldilar, giizel bir yerde diigiinimiin olmasini istedim onu da yaptilar. istedigim her seyi
yaptirdim” diyerek evliliginden memnun oldugunu dile getirmis ve miilteci gelinlerden daha avantajli
oldugu izlenimi yaratmaya ¢alismistir. Tlrkiyeli erkeklerle Suriyeli kadinlar arasindaki evliliklere iliskin
sorumuz karsisinda anlatilan bir 6ykl ise manipilasyon, duygusal, fiziksel ve ekonomik siddet
davraniglari icermektedir:

Oluyor éyle evlilikler, bence giizel bir sey, bizler kardesiz zaten. Ancak kétii olaylarda
oluyor, kizlari evlenmek igin alip birkag ay sonra kapinin éniine atiyorlar. Béyle kétii olaylar
da oluyor. Biri geldi, Suriyeli bir tanidigimla evlendi, arabam, evim, isim, param her seyim
var demisti, evlendiler. 4 ay sonra baktik ki evi kira, araba kendisinin degil, parasi yok,
istelik birde déviiyordu kizi. Evlenirken taktigi altinlari da alip kapinin éniine atti kizi. Simdi
biri gelip de bizim kizlardan biriyle evlenmek istediginde o olaylar aklimiza geliyor ve
korkuyoruz (24 yasinda Suriyeli kadin).
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Bu ornekte siralanan olumsuz davranislarin yerel halkin kendi aralarindaki iliskilerinde de gorulmesi
muhtemeldir. Ancak kadinin ve ailesinin miltecilik halinin siddet icerikli davranista bulunma ve yalan
soyleme kolayhg sagladigi dikkati cekmistir. Milteci gelinlerle ilgili calismalarda miilteci kadinin zayif
konumu nedeniyle evlilige yonelmesinin yaninda manipulasyon etkisi de dikkate alinmalidir.

Milteci katilimcilardan birinin esi “ben boyle bir evlilige araci oldum. Kadin cok memnun adam da ¢ok
memnun (30 yasinda Suriyeli kadin)” diyerek s6z konusu evliliklerin giizel olabilecegini vurgulamistir.
Yakinindan edindigi benzer bir deneyimi anlatan baska bir katilimci ise olumlu bir evlilik deneyimini
soyle anlatmistir:

Adamin biri evlenmis gegen giin, Arapgasi var; Arabistan’da kalmis. Esinden ayriimis
Suriyeliyle evlenmis. ‘Sorun sifir’ diyor adam... Yani erkege karsi saygisi sevgisi, yani ilgisi
cok bliylik diyor. Sahip ¢cikiyormus erkegine eslerine ¢cok bagli insan olduklarini séyliiyorlar
(52 yasinda yerli erkek).

Suriyeli—Turkiyeli evliliginin zorluklari Gizerine yorum yapan miilteciler de olmustur. Bu kisilerden birisi,
Suriyeliler Ulkelerine dondigiinde gelin olan kizin Tirkiye’de kalmasi nedeniyle ailesiyle
gorisemeyecegini ifade eden 35 yasindaki Suriyeli bir erkekti. Digerleri ise dil ve kiltir sorunlarina
deginmistir:

Ben bu evliliklerin zor oldugunu diistiniiyorum. Tiirk bir erkegin Arap kizla evienmesi ya da
Arap bir erkedin Tiirk bir kizla evlenmesi bence zor bir is. Anlamiyorlar birbirlerini dil
agisindan ¢ok zor. Dil sorunu biraz ¢éziilse bile baska bir siirii problem olur, bence ¢ok zor
bu evlilikler, ama oluyor (27 yasinda Suriyeli kadin).

Bizce zor olur bu evlilikler. Dil en biiyiik sorun ama bilmiyorum belki de iyidir (35 yasinda
Suriyeli kadin).

Cocuklar oynar

Sik karsilasilan “cocuklar Tirkce konusunda biyliklerden, bizlerden daha sansli daha ¢abuk
Ogreniyorlar (35 yasinda Suriyeli erkek)”, “cocuklar daha ¢abuk 6greniyorlar, biyik icin biraz daha zor
her sey (35 yasinda Suriyeli erkek)” dislncesi yetiskinlere gére daha fazla sosyallesme imkani
bulabilmeleri ile de ilgilidir c¢lUnkii c¢ocuklar yeni komsularina goérece daha Onyargisiz

yaklasabilmektedirler:

Cocuklarin mahalleden Tiirk arkadaslari var ama Tiirk¢e bilmiyorlar bakiyorum sagir
dilsizler gibi el kol hareketleriyle anlasiyorlar, oyun oynuyorlar, aralarinda bir problem
olmadi simdiye kadar (35 yasinda Suriyeli kadin).

Suriyeli cocuklarla Turkiyeli cocuklarin ok yogun olmasa da oynadiklari, yetiskinlere nazaran daha fazla
iletisim kurduklari gézlemlenmistir. Ancak miiltecilerin bir araya toplanmis halde yasamalari ve dil
engeli gibi nedenler ¢ocuklar arasina da sinirlar koyabilmektedir:

Suriyelilerle oynuyorlar genelde, ¢ok Suriyeli var burada (35 yasinda Suriyeli erkek).

iki halkin cocuklarinin bir arada oynamasini engelleyen bir baska etmen de Tiirkiye vatandaslarin kendi
cocuklarini Suriyeli cocuklarla oynamamalari konusunda uyarmalaridir. Bu durum birka¢ kere alan
¢alismasi sirasinda gézlemlenmis, bu uyariya gore Suriyeli olanlardan uzak durmaya ¢alisan ¢ocuklar
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oldugu gorilmastir. Kendi torunlarinin Suriyeli ¢ocuklarla oynamasini istemeyen bir katilimci
“Simdiden bizim ¢ocuklari déviiyorlar... Oynatmam korkuyorum. Ne yapacaklarini bilmiyorum (65
yasinda yerli kadin)” diyerek dislincesini agiklamistir. Yerel sakinler gesitli nedenlerle kendi ¢ocuklari
ile Suriyelilerinkilerin oynamasini istemezken bunun nedenini karsi tarafta bulan bir katihmci ise
“Suriyeli ¢ocuklar biraz irk¢i gibi gorlniyor, kendi aralarinda onuyorlar (45 yasinda yerli erkek)”
demistir.

Esnaf ve Ev sahipleri ile iliskiler

Suriyeli miltecilerle yerel esnaf arasindaki iliskilerin iyi oldugu “Esnafla aramiz iyi aligverisimizi
yapiyoruz, bir problemimiz yok (35 yasinda Suriyeli kadin)” gibi ifadelerle sik¢a ortaya konmustur.
Suriyelilerle ekonomik iliskiler icerisine giren esnaf ve ev sahiplerinin ailelerin miltecilik durumlarina
iliskin daha olumlu, empatik, merhametli ve liberal tutumlar takindigi gérilmustdr.

Bu kardeslerimiz zorda olmasalar gelmezlerdi. Ben niye baska bir yere kiraya gitmiyorum.
Adamin evi yikilmis, kéyi yikilmis, ¢aresiz kalmis. Vataninda korkmus. Korkmasa ne
yapacak. Ya canindan olacak ya hanimini kaybedecek ya ¢ocuklarini kaybedecek. Son ¢are
¢ikip gelmekte bulmuslar. Ben Suriyelilerden memnunum (Ev sahibi).

Once biraz ¢cekiniyorlar, bakiyorlar nasil davranacadiz filan [diye], iyi yani bence bir sorun
yok, herkes ¢ok sikdyet ediyor ama sonucta onlar da insan, git gide diinya kiigtiliiyor, daha
farkli insanlarla karsilasacagiz diye diisiinliyorum (Esnaf).

Bizim kiracilarimiz da gercekten c¢ok iyiler, hicbir sikdyetimiz filan da yok... hanim
hanimciklar hanimlari, hepsi iyiler (Ev sahibi).

Benim Suriyelilerle higbir sekilde siirtiismem olmadi. Bayram satis yaparken ben agladim.
Neden? Elimde kalan mallari disariya dékmidistiik. Gelenler onlardan aldilar... Yardimlar
daditilirken ihtiyaci olan gézetilmelidir. Hi¢ kimseden sikdyetim yok. insan olmasi énemli...
Allahim yoldan sasirtmasin. Ben kimseyi karalamam. Onlarin durumuna da kimseyi
diisiirmesin (Esnaf).

Babamin [Suriyeli] kiracisi var 3 tane. Cok memnunuz Tiirklerden iyi kiray! giinii giiniine
oderler (52 yasinda yerli erkek).

Yukaridaki 6rneklerde goraldugi gibi, tipki yerel halkin Suriyelileri elestirirken kendi kimliklerini ‘temiz,
duyarli ve vatansever’ olarak yeniden tretmeleri gibi, onlarla ekonomik iliskiler kuran yerlilerin de ayni
sekilde kendilerini daha 6zgiirliik¢li veya yardimsever konumlandirdiklari goriilmektedir.

Mahalle muhtarini tanimadiklarini, hicbir Tirkiye vatandasiyla muhatap olmadiklarini vurgulayan kimi
Suriyeli katilimcilarin en c¢ok iletisim kurduklari kisilerin esnaf ve ev sahipleri oldugu gorilmustar.
Gelistirilen zorunlu ekonomik iliskiler sosyallesme sirecini hizlandirmaktadir. Ancak Suriyelilerin
yalnizhg ve korumasizligi bazi ev sahiplerinin pervazsiz davranislarina neden olabilmektedir. Alan
calismasi sirasinda birebir sahit oldugumuz boyle bir olayda miilteci kiraci asagidaki ifadeleri sarf
ederken ev sahibi, elektrik faturasinin fazla gelmesinden sikayetci olarak miidahalede bulunmaktaydi.

20 giinde bir gelip kira istiyor. Cocuklarim korkuyorlar geldiginde ¢ok bagiriyor. Elektrik
parasi ¢ok gelmesin diye televizyon getirmemize izin vermiyor, buzdolabina izin vermiyor.
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Odada sadece bir lambaya izin veriyor, stireklide gelip elektrik parasi istiyor (34 yasinda
Suriyeli kadin).

Bu nedenle spesifik olarak yalnizca ev sahiplerine yonelik olumsuz goris bildiren bir katilmci
“[Muhtari] gérmedim hig, tanimiyorum sadece ev sahibi gelip gidiyor... Ev de degil bir oda. Ev sahibimiz
bizi cok yoruyor”, “Burasi glivenli, savastan uzak, insanlar cok iyiler ama dedigim gibi sadece ev sahibi
sorun (34 yasinda Suriyeli kadin)” gibi ifadelerle konuyu sirekli ev sahibine getirmistir.

Miiltecilerin yogun olarak yerlestikleri Ulubey ve Onder Mahallelerinde Suriyeli esnafin diikkanlar
acarak kendi Grtnlerini sattiklari gorilmistir. Bu sayede birbirleri ile dayanistiklari “Evimizin
yakinindaki esnaflar Suriyeli. Birbirimize yardim ediyoruz. Mesela simdi is [ve para] yok. Ama gidip
evime meyve sebze aliyorum, calistigim zaman 6deyecegim, bu sekilde yardimlasiyoruz (35 yasinda
Suriyeli erkek)” seklinde ifade edilmistir.

Psiko-Sosyal Durum

Katilmcilara Ankara’daki yeni yasamlarinda karsilastiklari en 6nemli sorunlari, varsa korku ve endise
kaynaklari, neler bekledikleri ve hayal ettiklerinin yani sira umutlari ve tiim bu sartlar altinda mutlu
olup olmadiklari sorulmustur. Tablo 3’te 6zetlendigi lizere en 6nemli sorunlar issizlik ve isle ilgili
meseleler, yoksulluk, ev sahiplerinin kira konusundaki yogun baskilari, dil ve egitim eksikleri olarak
ifade edilmistir.

Tablo 3. Psiko-Sosyal durum o6zeti

En 6nemli sorun... Beklenti ve Hayaller...

e is bulamamak e Guvende olmak
e Ev sahibinin tacizleri e Savasin bitmesi
e Para e Cocuklarin egitim alabilmesi
e Paramizin degeri yok e Tirkiye’deki sosyal haklarin
e Dil artmasi
e Egitim e Yasayalim yeter

En 6nemli korku ve endiseler... Mutlu Olmak ve Giivende
e Cocuklarin gelecekleri Hissetmek...
e Tirkiye Cumhuriyeti hiikimetinin sinir disi etmesi e Mutluyuz ¢linkl hayattayiz
e Uyusturucu kullanip glirilti yapanlar e Glvende oldugumuz icin
e Kentsel donusiimle evsiz kalmak mutluyuz
e Hirsizlar e Rahat uyuyorum, mutluyum.
¢ Hasta olan ¢ocugunu tedavi ettirememek e Mutluyuz  ¢lnki karnimiz
e Calistirip para vermeyen isyeri sahipleri doyuyor ve bir aradayiz
e Belirsizlik e Mutluyuz, Turkiye'yi cok sevdik.
e Suriye’de kalmis olan muhalif ¢ocuklarinin 6lim

haberini almak

Endiselerden hareketle milteci aileler gelecek beklentileri Gzerinde de konustu. Beklenti ve hayalleri,
Ulkelerinden ayrilmak zorunda kalma nedenleri olan savas ortami ve glivensizlik duygusunun ortadan
kalkmasina yonelikti. Cocuklarin egitim almasi da 6nemli bir beklentileriydi. Ayrica gelecekle ilgili
beklentilerinin diisiik oldugunu ifade edenler de oldu:
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Gelecegi hig diistinmiiyorum artik sadece yasadigim ani diisiiniiyorum. Gelecek ya da yarin
yok artik sadece yasadigin giin. Zamaninda ¢ok diisiindiik gelecedi, yatirim yaptik, is
kurduk, ev yaptik hepsi ugtu gitti, bosa. Gelecekle ilgili bir diisiincem yok artik (35 yasinda
Suriyeli erkek).

Savas ortamindaki 6lim korkusundan kurtulmus olmak mdulteci ailelerin toleranslarini arttirmis
gorinmektedir. Daha diisiik beklenti ve yerel halka yonelik yiiksek anlayis ifadelerine rastlanmistir:

..ama sikiir simdi yasiyoruz, ekmek yiyoruz buna da siikiir... Kendimizi giivende
hissediyoruz, hi¢ olmazsa ugak sesi yok, korkularimiz gecti (35 yasinda Suriyeli kadin).

...biz kendimizi burada glivende hissediyoruz (35 yasinda Suriyeli kadin).

Bu glvenlik hissi miltecilerin riyalarini da etkilemis gérinmektedir. Suriye’deki savas ortamindan
ayrilip Tirkiye’de gorece rahat kosullara ulasan miltecilerin riyalarinin da degisim gosterdigi
soylenebilir. Stiphesiz glivende olma hissi insanlarin rilyalarini da olumlu yonde etkilemistir:

Hayir, [kéti riiyalar] gérmedik. Tiirkiye’ye geldikten sonra ¢ok rahatladik, beynimiz
rahatladi (35 yasinda Suriyeli erkek).

Tiirkiye’ye gelmeden 6nce geceleri uyuyamiyordum diisiinmekten, her an lizerimize
bomba diisebilir diye korkuyorduk. Cocuklarim igin korkuyordum, uykuya dalinca ugak
sesleri duyuyordum riiyamda ve uyaniyordum. Tiirkiye’ye geldikten sonra rahat uyku
uyumaya basladim, artik kétii riiyalar gérmdyorum rahatladim (27 yasinda Suriyeli kadin).

Suriye’de baslayan koéti riyalarinin devam ettigini belirten iki katihmci “ucaklarin havalanip bomba
attigini gériyorum (30 yasinda Suriyeli kadin)” ve “Siirekli havalanan ugaklar gériiyorum riilyamda, her
yeri bombaliyorlar, etrafta 6li insanlar (24 vyasinda Suriyeli kadin)” ifadeleriyle korkularini
paylasmislardir.

Diger cevaplarla paralel olarak, endiseleri ve korkulari Uzerine sorular yonelttigimiz miulteciler,
cocuklarin gelecekleriyle ve Tirkiye’den sinir disi edilmeyle ilgili korkular yasiyordu. Kentsel donlisim
bolgesinde yasadiklari igin evsiz kalmaktan, bdlge halkinin kendilerine yonelik sug teskil eden
davranislarda bulunmasindan ve emeginin karsiligini alamamaktan korktugunu belirtenler de
olmustur.

Suriyeli bir annenin asagidaki endisesi, multeciligin diger dezavantajliliklarla bir araya geldiginde carpan
etkisi yaparak caresizlik yarattigini gostermektedir. Vatandasi oldugu tlkede ¢ocuklarina iyi bir gelecek
verme amacina sahip ebeveynlerin milteci annelik ve milteci babalik deneyimleri Gizerine kafa yormak
gerekir.

Odlum igin ¢ok dziiliiyorum tedavi olamazsa ayagdi kisa kalirsa bliylidiigiinde ¢ok liziilecek.
Simdi 6zel yiiksek tabanl ayakkabi giydiriyorum ama biiyliyor, biiyidiginde ne olur
bilmiyorum (26 yasinda Suriyeli kadin).

Tablo 3’lin dordiinci kutucugunda yer alan mutluluk ve glvenlik iliskisi ise miltecilerin kendileri
tarafindan kurulmustur. Mutlulugu givenlikten ayri sunamadiklar icin iki konu bir arada ele
alinmaktadir. Hayatta kalmak, rahat uyumak, karinlarinin doymasi, giivende olmak mutluluk kaynaklari
olarak sunulmustur.
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Ankara’daki Miiltecilerin Ge¢im ve Ekonomik Yasam Deneyimleri
Akin Bakioglu

Turkiye’deki yerel mevzuatlar uyarinca, tlkeye pasaportlari ile giris yapan Suriyelilerin diger yabanci
uyruklular gibi calisma izni basvurusu yapmaya haklari vardir. Yasal olarak yabancilarin ¢alismalari
konusunda hukuki bir engel olmasa da ¢alisma izni isverenin basvurusu Uzerine verilmektedir. Ayrica
c¢alisma izni icin basvurulan pozisyonlarda calisacak Tirkiye vatandasinin da bulunmamasi
gerekmektedir. Ulkede bulunan ¢ogu Suriyelinin pasaportu bulunmadigindan mevcut durumda bu
haklardan yararlanamamaktadirlar.

Gecici koruma statlisiindeki Suriyeli milteciler ise Turkiye’de alti aylik gecici koruma slresini
doldurdugu takdirde yine isvereninin miracaat etmesiyle calisma hakki kazanarak sigortali calisan
olabilirler. Saglik meslek mensuplari saglik bakanligindan egitimciler ise milli egitim bakanligindan 6n
izin olarak sigortali bir sekilde ¢alisma iznine sahip olabilirler.

Yasal diizenleme olsun ya da olmasin, miilteciler ihtiyaglarini karsilamak igin ¢alismak durumundadir.
“Is en 6nemli sey is, is varsa baska sorun yok (19 yasinda Suriyeli erkek)” ifadesinin Altindag bélgesinde
yasayan ¢ogu miilteci icin gecerli oldugu soéylenebilir. Her ne kadar Suriyelilere yonelik gérece dizenli
bir sosyal yardim sistemi olusmussa da her insanin temel ihtiyaglari disinda da ihtiyaclari vardir ve
bunlarin 6zgir bir sekilde karsilanmasi calismaya baghdir.

Calisma ve Yasam Alani Arasindaki iliski

Sosyal bilimlerde genel bir kani olarak bir sehre yeni go¢ edenlerin, ¢calisma yerlerine gére yasam
alanlarini konumlandirdiklari bilinmektedir. Suriyeli miltecilerin Ankara 6zelinde Altindag ilcesinde
yogun bir sekilde yasamalarinin en temel nedeni, bu bélgedeki is olanaklarinin fazla olmasidir. is
olanaklarinin fazlahg, is giiciine uygunlugu da ifade eder. Calisma yerlerine ulasim, o bdlgedeki
insanlarin nerelerde oturduklari, nasil sosyallestikleri, neden o islerde calistiklari vb. gibi durumlar bir
bltln olarak kisilerin sosyal hayatlarini olusturur.

Ozellikle siteler bdlgesindeki kiigiik sanayi isletmelerinde gegici isler bulabilen Suriyeliler, hayatlarini
idame ettirmek icin gerekli geliri saglayabilmektedirler. Altindag’da Suriyelilerin erisebilecekleri is
olanaklari diger ilgelere oranla daha fazladir. Bunun yani sira, ilgenin ilgili yerlerinin kentsel déniisiim
bolgesi kapsaminda olmasi sebebiyle kiralar da Ankara’nin diger semtlerine gére ucuzdur. Ayrica
Oonceden buraya yerlesen Suriyelilerin varligi da bolgeyi cekici yapan faktorler arasindadir.

Ailem Ankara’daydi ben onun icin geldim Ankara’ya ama Ankara’da is var o yiizden
Ankara’ya geldiler. Ankara’da is ¢ok. Mesela Urfa’da, Maras’ta isci licretleri ¢ok diisiik
ama kiralar ¢cok pahali, Ankara’da tam tersi kiralar diisiik is¢i tcretleri pahali. Adana’da,
Urfa’da, Maras’ta 3 aylik, 6 aylik, bazen 1 yillik kirayi pesin istiyorlar. Burada kiralarda
aylik, o konuda da burasi daha rahat. Ankara’daki Suriyelilerin biiyiik ¢ogunlugu bu
mintikada ¢linkii burasi Sitelere yakin ¢ok is var burada, herkes mobilya isinde ¢alisiyor.
Yemek birazcik pahali sadece burada ama is varsa yemekte var, is olmazsa yemek de
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olmaz. Eger ¢alisiyorsan bir sey ¢ok pahali gelmez insana ¢iinkii paran var, eger
calismiyorsan ucuz olsa bile pahali ¢iinkii paran yok. (35 yasinda Suriyeli erkek)

Ankara’da is imkdninin oldugunu duyduk o yiizden Ankara’ya geldik. Tiirkiye’ye
geldigimizde ilk 6nce Konya’da kaldik biraz. Ama orada hi¢ is imkdni yoktu. Kimse bizi ise
almadi. Yasayamazdik orada. Suriye’de iken birikmis param vardi aslinda. Ama Halep’ten
Tiirkiye’ve gelmek icin 6000 lira istediler. Bizde kagabilmek igcin verdik paray!.
Biriktirdiklerimin biiyiik kismi bundan dolay: bitti. Yasamimizi devam ettirmek i¢in para
kazanmamiz gerekiyordu. Ankara’da is imkénlarinin oldugunu duyunca da hemen buraya
geldik (52 yasinda Suriyeli erkek).

Ozellikle belli bir bélgeden ya da ilkeden gelen ¢ok sayida iscinin kendisinden farkl ¢alisma kiiltiiriine
sahip bir tlkeye toplu dizensiz sekilde gogleri istidam imkanlarini sinirlar. Suriye’deki i¢ savas sonrasi
gelenlerin dncelikle sinira yakin illerde ikamet etmeleri, bir yandan bu illerdeki kiralarin artmasina
neden olurken diger yandan da o illerdeki is imkanlarinin azalmasina yol agmistir. Yiksek kira - diistik
gelir arasinda kalan ve Suriye’deki toplumsal diizenin giderek kotiye gitmesiyle geri doniis umutlarini
yitirmeye baslayan miilteciler merkez illere gé¢ ederek kalici islerde galismayi talep etmislerdir:

Oncesinde Reyhanl’ya gitmistik. Orada kalacak yer ararken adamlar kisi basi 50 liradan
kiraya vereceklerini séylediler. Biz de kalabaligiz kabul etmedik. Ankara’ya geldik. Burada
gercekten daha cok is imkéni var ve esyalar daha ucuz. Tim akrabalarimizlia burada
kaliyoruz o da ¢ok giizel oluyor (45 yasinda Suriyeli erkek).

Akrabalarimiz bizden énce buraya gelmislerdi. Bize de buraya gelmemizi séylediler. Hem
Ankara, Gaziantep’ten, istanbul’dan daha ucuz. Daha az parayla yasayabiliyoruz. Tabii ki
is imkdnlari da daha fazla (57 yasinda Suriyeli erkek).

Su anda esim ve oglum ¢alisiyor. Esim Ankara’ya geldigimizden beri ¢alisiyor. Buradaki
akraba ve komsularimiza is aradigini séyledi onlara sordu. Sonra onlarin da yardimiyla
rahat bir sekilde is buldu. lyi kazaniyor. ihtiyaglarimizi karsilayabiliyoruz. Yemek
alabiliyoruz (42 yasinda Suriyeli kadin).

Burasi kirsal kesim oldudu igin burada ev kiralari daha ucuz oldudu igin. Birde burada zaten
yikim olayi falan oldudu icin bura imara gegti. Burada yikim olayi var. Ev sahibi kiracilar,
burada yikim olayi oldugu igin buralar bos kaldi. Diikkdnlar bos kaldi, kiralik yazilari asildi.
Suriyeliler bir aile geldiyse, o aile on aile getirdi. Yani ¢cogaldik¢a cogaldilar (52 yasinda yerli
erkek).

Gelen miiltecilerin is piyasasina erisimlerini kolaylastiran en 6nemli etken akrabalik iligkileridir.
Hemserilik ve akrabalik iliskileri, yabancilarin yeni geldikleri yerlerde hem eski gtindelik aliskanliklarini
devam ettirmeleri hem de kendilerini glivende hissetmeleri icin 6nemli iliskilerdir. Ayrica bu iliskiler,
bolge hakkindaki tecriibe aktarimi sayesinde yeni gelenlerin is piyasasina erisimleri, ev kiralamalari ve
yardimlar hakkindaki bilgi edinmeleri gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasinda islevsel 6neme sahip
imkanlari elde etmede kolaylklar olusmaktadir.

Miltecilerin is piyasasina erisme isteklerinde katalizor islevi goren temel giidiiniin kampta yasamama
gldisi oldugu soylenebilir. Kamp disi yasam kira ve diger yasamsal zorunlu giderlerin karsilanmasini
gerektirmektedir. Suriyelilerin Ulkelerini terk etmeden 6nce nereye gidecekleri hakkinda yaptiklari
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arastirmalarda cevre llkelerdeki kamplar hakkinda olumsuz haberlerden etkilendikleri ve 6zgir bir
yasam slirebilmek icin kamp disinda yasami sectikleri soylenebilir.

Once Antep’e gittik, Antep’te is yok ve herkesi kampa gitmeye zorluyorlar. Sonra haber
aldik, Ankara’da karton toplama isi var, bizde Ankara’ya geldik. Karton, demir toplayip
satiyoruz. Gegindiriyoruz kendimizi. Nerde is varsa c¢ikar gideriz biz oraya, kendimize
bakariz. Evi olanlar bir yere gidemez kalir orada, béyle daha iyi (19 yasinda Suriyeli erkek).

Saha calismasi sirasinda yapilan gozlemler uyarinca, Siteler sanayi bdlgesinde bulunan hemen her
isletmede Suriyeli bir milteci ¢calisanin gegcmiste ya da glinim{izde istihdam edilmis oldugu séylenebilir.
Altindag’da yasayan bir kisinin sdyledigi gibi “Sadece burasi degil ki nereye adim atsan her tarafta onlar
var. Burada is imkanlari fazla oldugu icin yapabildikleri icin en cok burada, cadde lizeri her taraf Suriyeli
(39 Yasin yasinda yerli erkek).

Bolgenin kentsel dontisim alani olmasi her ne kadar yerli nifusun buradan gé¢ etmesine neden olsa
da halen ciddi bir yerli nifusun varligindan s6z edilebilir. Hali hazirda siteler sanayi bolgesinde
¢alismakta olan ve bolgede ikamet eden yerlilerin Suriyeli varligindan genel olarak rahatsiz olduklari
soylenebilecegi gibi, kentsel donlisiim sebebiyle bosalan konutlarin kira degerlerinin artmasi ve siteler
sanayi bolgesinde kaybolan isgiiclinlin geri kazanilmasi anlaminda olumlu etkileri oldugu soéylenebilir.

Suriyeli isgiiciiniin istihdam imkanlari

Altindag’da ikamet eden Suriyelilerin daha cok Siteler sanayi bolgesinden istihdam olanaklari bulduklari
gorulmektedir. Yukarida da bahsedildigi gibi, Siteler sanayi bolgesindeki istihdam imkanlarinin fazlahgi,
Suriyelilerin bu bolgeye gelmelerinde cekici bir faktérdir. Ancak artan isci sayisi ve Suriyelilerin
multecilik konumlarindan kaynaklanan dislanma orlintileri cercevesinde/nedeniyle, Siteler sanayi
bolgesinde ¢alisan Suriyelilerin, yerli isgilere kiyasla diislik Gcretle ¢alistiklari sylenebilir.

Bu sitelere falan giriyorlar, ¢alistiriyorlar bunlari ucuz fiyatlara. Adam diyor Suriyeli
calistirinm daha ucuza veririm diyor, higbir Tiirk kabul etmez o fiyatlari. Direk sektérleri
bilmiyorum ama bu mobilya déseme polyester olabilir, biitiin sektérlerde ¢alisiyor yani
Suriyeliler (26 yasinda yerli erkek).

Mecburuz ¢alismaya yasamak igin, is yeri sahipleri de mecburiyetimizi biliyorlar, maaslar
cok diisiik Ttiirklerin maaslarina gére (24 yasinda Suriyeli kadin).

Suriyeliler diisik Ucretle calismalarinin yani sira, ¢ogu zaman maaslarini da alamamakta, haklarini
istediklerinde de isveren tepkisiyle karsilasmaktadirlar. isveren ve isci arasindaki dil farkliliklarindan
kaynaklanan anlasiimazlik problemi de Suriyelilerin haklarini arama siireglerinde dezavantajli duruma
dismelerine neden olmaktadir.

En biiyiik sorun dil ve is. Hatta dil bile degil is, ¢linkii ise gitsek orada Gdretirler bize
Tiirkgeyi, 6greniriz is arkadaslarimizdan. Diger bir sorun bizden birilerini ¢alistirip para
vermeyen isyeri sahipleri. Benim oglumun iki ayligini vermedi patronu, 2100 lirasini yedi,
git sikdyet et diyor nereye sikdyet edebiliriz ki? Biz zaten yasamak icin ¢alisiyoruz [orada
ki bir adam], hicbir seysiz geldik buraya, kiramiz igin faturalarimiz igini yemek igin
calisiyoruz, ¢alisip da paramizi alamadigimiz zaman ¢ok zor bizler igin (35 yasinda Suriyeli
erkek).
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Bazi is yeri sahipleri ¢ok vicdansiz oluyorlar, az paraya ¢alistiriyorlar ¢iinkii biz mecburuz
calismaya bunu biliyorlar. Herkes ayni degildir tabi ki. Oglum haftada 300 liraya
calisiyordu, Ramazan ayinda patronu dedi bundan sonra 150 lira ister ¢alis ister ¢alisma,
nasil vicdani sizlamadi éyle bir ayda, Ramazan ayinda éyle bir sey yapmaya. Bende oglum
calis ne yapacadiz, faturamiz, kiramiz var nasil éderiz dedim baba nasil ¢alisayim 300°den
150’ye indirdi haftaligimi dedi, o da hakli (55 yasinda Suriyeli erkek).

Kocam ¢alisti daha énce insaat isinde, 5 aydir evdeydi kis oldugu icin is yoktu, ¢ok siikiir iki
glin oldu simdi ise gidiyor, daha énce birlikte ¢alistigi bir is arkadasi aradi ise ¢adirdi onu.
Bu isinden para almadi daha. 5 ay issiz kaldi ¢ok siikiir hayir sahipleri var (30 yasinda
Suriyeli kadin).

Goruslilen Suriyeli erkeklerin hemen hemen tamamina yakinin zanaatkar ve cift¢ci oldugu
gorilmektedir (Bkz. Ek 2). Suriyeli milteciler Tiirkiye’deki is piyasasinda genel bir karsilig olmayan,
Suriye’de kiglk atolyelerde, el emegine dayan ve uzmanlk gerektiren islerde tecriibeleri olan
kisilerdir:

Burada, bizim yaptigimiz dis isinin de diplomasi var ama biz bu isi Suriye’de sanat gibi
zanaat gibi de 6grenebiliyoruz yasadigimiz yerde. Olgii alabiliyorum dis imal ediyorum,
nasil altin ustalari yiiziik yapiyorlar bizde o sekilde dis yapiyoruz (35 yasinda Suriyeli kadin).

Ama zanaat isi saniyorum ki Suriye’de daha ileri Tiirkiye’den. El isciligi isteyen islerde
Suriyeliler ¢ok iyi, ustalarimiz ok maharetli (35 yasinda Suriyeli erkek).

Turkiye’deki yaygin istihdam alanlarinin disinda kalan mesleklerde tecriibeye sahip olan Suriyeliler,
belirli bir meslek sahibi olmalarina ragmen vasifsiz islerde calismak durumunda kalmaktadirlar. Bu
durumda multecilerin zanaatkarhk ve giftgilikten iscilige gecis yasadiklarini gérmekteyiz:

Evde el isi, boncuk isi yapiyorduk. Burada kocam ¢ok zor is buluyor, normalde kendisi usta
ama burada usta istemiyorlar isci istiyorlar giinliigii 40 liraya, énce kabul etmedi ama
sonra mecbur gitti. 2 ay ¢alisti simdi is yok ariyorlar bulamiyorlar (23 yasinda Suriyeli
kadin).

Tirkiye’de de pek gok istihdam alani, yeni ¢alisanlar bulunamamasi nedeniyle 6li meslek sinifina
girmistir. Ancak Siteler sanayi bolgesinde de 6li meslek olarak nitelendirebilecegimiz, ustasi nadir
bulunan mesleklerin istihdam talebi bulunmaktadir. Bu tarz mesleklerde girak yetismediginden yakinan
isverenler, Suriyelilerin gelmesinden sonra usta vasfinda iscileri istihdam edebilme imkanina sahip
olmuslardir. Bu noktada Suriyelilerin mesleki vasiflarinin tam da siteler is piyasasi tarafindan ihtiyag
duyulan vasiflara karsilik geldigi gériilmektedir:

Biz pek ¢cok konuda Tiirklerden daha iyiyiz, yanlis anlamayin insanliginiza bir sey demiyoruz
ama zanaat konusunda biz ¢ok daha iyiyiz. Mesela biz ahsabi Tiirkiye’den aliyorduk ama
iscilik konusunda biz ¢ok daha iyiyiz, mobilya konusunda falan (50 yasinda Suriyeli erkek).

Biz de sanatina bakiyoruz. Sanat demeyim de zanaat isi... Bizimki ¢izim olsun, oyma olsun.
Herkesin yapabilecegdi bir is degil. Temiz yapacak, hizli yapacak, giizel yapacak, baska bir
seyine dikkat etmiyoruz (26 Yasinda Esnaf).
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Dogrudan uzmanlik gerektiren istihdam alanlari bulabilen Suriyelilerin, vasifsiz olarak ¢alisanlara gore
daha uzun sireli istihdam edildikleri sdylenebilir ancak bu noktada miiltecilik durumundan kaynakli
bazi gerilimlerin yasandigini da unutmamak gerekir. isverenin Suriyelilere karsi genel hissiyati, ihtiyag
duydugu isglicinln temin edilmesi degil, miltecilere is vererek onlara yardim ettigini disinmesi
seklinde olusmaktadir.

Abi simdi bak séyle bir sey var. Yani, biz bunlari ¢calistirmadigimiz takdirde, bunlarin ilk
yapacadi is fuhus. Karilari fuhus, erkekleri torba tutacak. Hirsizlik. 3 siklari var. Baska bir
sey var mi? (26 Yasinda Esnaf).

Ulubey ve Onder mahallelerindeki Suriyeli niifusun artmaya baslamasi, kentsel déniisiimiin hizlanmasi,
kiralanabilir konut sayisindaki diisiis gibi nedenlerden dolayi bolgede artan kiralar giderek Suriyelilerin
karsilayamayacagi rakamlara dogru yikselmektedir:

Apartmanin merdivenlerini siliyorum, her daire 5 lira veriyor artik apartmanda kag daire
varsa. Ise gittikce para kazaniyorum. Ucret yetmiyor yani sadece yemek yiyoruz geri kalan
parayi hep kira i¢in saklamak zorunda kaliyorum (34 yasinda Suriyeli kadin).

Dikmende vyasayan Suriyelilerin cogunlugu ise cadirlarda yasamakta ve atik kagit isciligi ile
gecinmektedirler. Bu iscilerden bazilari Suriye’de de bu isi yaparken bazilarn Tirkiye'de bu ise
baslamislardir. Ayrica arik kagit isinde calisan bu aileler hemen her sorumuzda baska yerde yasamak
istemediklerini ve ¢adir hayatindan memnun olduklarini belirtmislerdir:

Seviyoruz burayi, rahat giizel, biz geldik sorduk burada hurda, kédgit toplanan yer varmis
neresi orasi diye, burasini gésterdiler bize, bu is icin geldik zaten Ankara’ya. Bizim Suriye’de
de evimiz, miilkiimiiz yoktu, orada da ¢adirda yasiyorduk. Biz sadece ¢alisip yasiyoruz... 10
giin topluyoruz, satiyoruz paramiz bitene kadar yasiyoruz sonra topladigimizi tekrar
satiyoruz. Yetiyor bize ¢ok siikiir biz mutluyuz béyle simdi sen bakiyorsundur bunlar nasil
yasiyor diye biz béyle mutluyuz devlet bize ev verse de oturmayiz biz. Sadece bir defa
paramiz bitti, yemegimizde yoktu, gidip aksama kadar karton hurda topladim sattim
geldim aksam yemek yedik. Onun haricinde yetiyor paramiz (19 yasinda Suriyeli erkek).

Calisma Kiltiiri: Tembellik- Caliskanlik- Giiven

Burada akla gelen ilk sorulardan biri; toplu bir sekilde yasayan ve birbirleri araciligiyla is bulan Suriyeli
multecilerin neden kitlesel bir sekilde haklarini aramadiklari ya da bitlin bu haksizliklara karsi hangi
direnis pratiklerini olusturduklari sorusudur. Saha galismasi sirasinda Ankaralilardan edinilen genel kani
-asagida da pek ¢ok 6rnekle aciklanacagi gibi- Suriyeli multecilerin calismak istemedikleri ya da tembel
olduklari tizerinedir. Gerek Suriyeli multecilerin aldiklari ayni/nakdi sosyal yardimlar gerekse de uzun
sureli bir is yerinde galisma pratigi gdstermis ¢ok sayida Suriyelinin olmamasi bu goérisi destekler gibi
goriinmekle birlikte, Suriyelilerin miltecilik konumlarindan gelen belirsizlik ve yerlesik olamama hali
bitldn bu “farklihk’lari agiklamaktadir.

Gorusllen isverenlerin tamaminin Suriyeli ¢alisanlarina tam olarak glivenmedikleri gorilmektedir.
isveren disinda kalan yerel halkin da Suriyelilere karsi giiven problemi tasidiklari séylenebilir. Bu
glvensizlik durumu 6zellikle calisma alaninda gortintir olmaktadir. Bir taraftan Suriyelilerin diizenli ise
gelmemeleri, tembel olmalari gibi isveren disiinceleri varken diger taraftan zamaninda édenmeyen

44



veya fazlasiyla disiik ticretler s6z konusudur. isverenlerin genel tavri, is verme yoluyla Suriyelilere
yardim ettikleri seklindedir.

Verdik. Ondan sonra 1 hafta calisti, dedik ki hirsizlik yapacagina ¢alacagina ¢irpacadgina
gelsin burada ¢alissin. Sonra is adir geldi. Kuruyemis diikkdninda ne is agir olacak? —kag
saat ¢alisiyordu?- Sabahleyin geliyor mesela veya 6glen gibi geliyor aksam 9-10 gibi
goénderiyordum. Isi beGenmemis, agir gelmis. Suradaki is adir gelmis diisiin yani. Ben
burada tas tasittim, beton érdiirdiim sanki. — o ¢ocuk ne yapiyor su an biliyor musun?-
cocuk geziyor (45 Yasimda Esnaf).

Ya tamam ben dillerini anliyorum ama su var: Adam gelmiyor. 1 hafta ¢alisan, 6 giin
calisan en az 2 giin gelmiyor ya. A¢liktan 6liiyor. Eti yok, suyu yok ya. Hala bu isi yapiyor
ya. Ben 7 sene yurt disinda diikkén ¢alistirdigim halde, ben her giin ¢alisiyorum. Bunlarda
o kabiliyet yok. Bunlarin cebine 2 kurus para girdi, 200-300 lira para girdi ya, tamam.
Késeyi dondii. Araplar béyle ya (46 Yasinda isveren).

Calistirdiklari Suriyelilere gorece giivenceli galisma ortami saglamayan isverenlerin en 6nemli istekleri,
iscilerinin diizenli ve disiplinli calisma prensibine sahip olmalaridir. isveren isciyi istedigi zaman,
nedensiz bir sekilde isten g¢ikarabilirken, ayni glivencesizlik igerisinde isginin ise gelmemesi; isveren
tarafindan, iscinin calismaya muhtac olmasina ragmen isinin ne kadar 6nemli oldugunu algilayamamasi
olarak yorumlanmaktadir.

O eli bir indir! Ben bagirdim, cagirdim. Ayip dedi kalkti gitti. 15-20 giin is bulamadi abi.
Geldi buraya, ... abi dedi. Ne var dedim. ... ustaya séyle, ... abi giizel, beni ise alsin. Kira
o6deyecegim, param yok, sunum yok. Babama gittim dedim. Baba béyle béyle. Al dedi ya,
yazik. Aldik bak, 2-3 aydir yine calisiyor. Gegen abi, haftaligini veriyorum, 2 giin gelmedi
rahatsizmis. Eczaneye gittim, disinde apse var, disleri yok zaten. Bir antibiyotik aldim...
Diizen olmadigi icin, bize diizen lazim. Karsi tarafa séz veriyorsun, séz verdigin igin
ayarlamak zorundasin. Hem miisteri kaybediyorsun o zaman. Hem igeri giriyorsun, ee
diyorsun adamin parasini kesiyorsun. Kessem de zarar ediyorum yine. Adam belki bana o
giin 200 milyon kazandiracak, 300 milyon kazandiracak, ben adamdan kesiyorum 50
milyon, 100 milyon. isim karisiyor. Bir giin geriye atiyorum isi (26 Yasinda isveren).

Guvencesiz ve dlsiik maasla calistirilan iscilerin ise diizenli olarak gelmemelerinin Suriye kiltiri olarak
yorumlanmasi onyargisi, icerdigi yabanci dismanliginin yaninda isverenlerin Suriyelilerin miltecilik
durumlarini istihdam alaninda somirmeleriyle sonuglanmaktadir.

“Is Var Adam Yok” ile “Ne is Olsa Yaparim” Arasinda istihdam

Suriyeli mdiltecilerin ¢alismalari, is sahibi olmalari konusunda yerel halkta belirgin bir tepki
bulunmaktadir. Bu tepkiyi verelerin bir kismi Suriyelilerin ¢alismalarini yadirgamazken belirli islerde
¢alismalarina géz yummakta diger kismi ise Tirk vatandaslar issizken Suriyelilerin ¢alismalarinin
kesinlikle kabul edilmemesi gereken bir olay oldugunu diisinmektedirler.

Niye kendi insanim dururken Suriyeli ¢alistirayim. Ben sitelerde mobilyacilar odasinda
yéneticilik yapmis insanim. Siteler 6yle bir hal aldi ki. Usta 400 lira alirken, bizim insanimiz
da firsat¢i ona diyecek bir seyimiz yok. Suriyeli 200 TL’ye ¢alisiyor. Issizlik aldi bagsini
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ylrtiyor. Sitelerde is bulamiyor insanlar. 200 liraya ¢calistirmak varken. Halkimiz ezilmis
durumda, kendi tilkesinde 3. sinif vatandas muamelesi gériiyor (44 Yasinda Esnaf).

Turk vatandaslarinin is imkanlarinin kisitlandigi/kisitlanacagi séylemi bir cesit korku barindirmaktadir.
Bu korku yine glivencesiz ya da dislik Ucretle ¢alisan Tirkiyelilerde baskin olmakla birlikte mevcut
issizlik oranlari distintldiglinde ve Suriyelilerin ucuza istihdam edildikleri gercegi ile birlestirildiginde
hakli bir zemine oturmaktadir.

Sitelerde is imkénlarini kisitlamislardir, ama burada duymadim... Bizim de o zaman o kadar
lniversite 6grencisi is bulamiyor. Bunlar olursa onlar olmazsa haksizlik olur (22 Yasinda Ev
Sahibi).

is bulamayan yakinim olmadi ama is bulamayan tanidiklarim oldu, mesela Sitelerde bir
cirak aylik 1200 TL’ye ¢alistyor, Suriyeli bunun yarisina ¢alisiyor, dolayisiyla ne oluyor, bizim
vatandasimiz atiliyor bir kenara Suriyeliyi aliyor kéle gibi ¢alistiriyor. Sigortasini yapmiyor
bildigim kadariyla kayit altinda filan degiller, ucuz is giicii (32 yasinda yerli erkek).

Calismanin yapildigi sirada, Suriyeli miltecilerin istihdami ile ilgili belirgin yasal dizenlemelerin
uygulamasinin olmamasi ve 2008 sonrasi diinya genelinde ciddi etkileri hissedilen kriz ortaminin
Turkiye’deki etkileri, ilkedeki is piyasasindaki belirsizliklerin artmasina neden olmus, gelen Suriyeli
sayisinin giderek artmasi ve belirsizligin devam etmesi de yerel halkin is piyasasina erisimlerinin
Suriyeliler tarafindan engellenecegi algisini olusturmustur.

Onlar diisiik iicretle calisinca biz de issiz kaliyoruz, iilke ekonomisinde bir katkisi da olmaz
ve olmayacak da bence onlarin parali Arap’i gelecek, biz diikkén kapatirken onlar diikkdn
acacak... Evet yavas yavas da onlar esnaflik yapacak Tiirkler esnaflik yapamayacak gibime
geliyor artik (28 yasinda yerli erkek).

Benim oglum geleli 4 ay oldu. 4 aydir da benim oglum is ariyor mesela... Onlar daha kolay
buluyor. Mesela en azindan bizim Tiirklerimiz aliyor onlari, Tiirklerimizin de isine geliyor
aliyorlar, sigorta yapmiyorlar daha uygun diye 50’ye 40°a giinliik yevmiye ¢alistiriyorlar.
Ama bizim Tiirklerimize gittigin zaman is istedigim zaman direk sigorta istiyorlar. Giiven
saglamak icin direk sigorta diyor. O sigorta da onlara sey geliyor zor geliyor bence 30
liradan 40 liradan zaten... gézlerinden ¢ik bir tane dogru diiriist tek de Tiirk de gériirsiin
yani bizim Tiirklerimizin magazasi, kiyafet madgazasi yani kap kasik satan magaza yani 2-
3 tane gériirsiin nadir kalmadi. Nereye gitti, hep Suriye, nereye gitti hep Suriyeliye.
Tirklere de versin, onlara da versin. Onlarda vatandas ben yani onlara verip Tirkler
magdur demiyorum. Yani iki tarafli onlara da yardim etsinler bizlere de yardim etsinler (38
yasinda yerli kadin).

Saha calismasini yaptigimiz bolgenin kentsel doniisim alani oldugu ve bu bolgede yasayan vyerli
nifusun baskin istihdam alanlarinin mobilyacilik, insaat, nakliye gibi giinlbirlik ve glivencesiz isler
oldugu unutulmamalidir. Yine yerli halkin azimsanmayacak bir kismi sosyal yardimlarla giindelik
hayatini idame ettirmektedir. Suriyeli miiltecilerin gelmesinden sonra yerlilere verilen sosyal
yardimlarin azalmasi ve sosyal yardimlarin tamamiyla kesilebilecegi korkusu da Suriyeli multecilere
karsi olan bakis agisini olumsuz yonde etkilemektedir.
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isverenler ise Tirkiye vatandaslarini is begenmemekle itham etmektedir. Buna gore zaten Suriyeliler
gelmeden 6nce de isci ihtiyact bulunan bolgelerde vatandaslar tarafindan karsilanmayan is¢i talebini
miilteciler karsilamis gibi bir algi oldugu séylenebilir:

Yok abi, Tiirk is¢ci yok. Keske olsa, gelsin ¢alissin... Bizde de ¢irak yok su anda. En ufak yasi
olan oymaci benim. Baska yok, bulamazsin. Sanayi bdélgesinde, babasinin yaninda
calisanlar harig, disaridan gelip de ¢alisan adam yok (26 Yasinda isveren).

Sosyal Yardim ve istihdam

Bazi Suriyelilerin devlet yardimindan uzak durduklari gézlemlenmistir. Bunun en 6nemli nedeni kentsel
donlsim bolgelerinde yasayanlarin tlkelerine geri génderilme ya da kamplara yénlendirme korkusu
yasamalaridir. Suriyelilere yapilan sosyal yardimlarin dizenli olmamasi, farkli kurumlar tarafindan
yardimlar yapilmasi ve yerel halkin bazi yardim taleplerinin karsilanmamasi gibi durumlar yerlilerin
Suriyelilere yapilan yardimlari abartili olarak yorumlamalarina neden olmustur:

Yani yardim konusunda veriyorlar. Onlarin yasamalari lazim, tamam iyi. Ama onlara
bakacaklarsa Tiirklere de bakacaklar. Tamam is konusunda bulsunlar devlette degil de
yani, ne olur temizlik¢i ¢cok alinir 6yle sey olur; 6yle sey olursa girsinler yani (iniversite
6grencisi zaten yapmaz éyle sey (22 Yasinda Ev Sahibi).

Dilenen kadinlarda yani bosu bosuna dileniyor. Vakiftan aliyorlar yardimlari bizim
aldigimiz yerlerden onlarda aliyor kémidirleri, gidalari aliyor. Deniz Feneri kapilarina
arabalarla geliyor... Benim 4 tane ¢cocugum var... Bana mesela ekmedi layik gérmediler,
ekmek vermiyorlar. Ben su anda esim, ben 4 de cocugum 6 kisi. 6 tane ekmegi bana
vermediler. Niye ben bu Tiirklerin vatandasi degil miyim, niye Suriyeliler ka¢ giin oldu
buraya geleli, poset poset ekmek aliyorlar bizim Tiirklerin arabasi geliyor orada duruyor 4
ekmek veriyorsa 10 ekmek veriyor. 6 ekmek bana da giinliik 6 ekmek versinler ka¢ kere
basvuru yaptim vermedi ayip dedil mi (38 Yasinda yerli kadin)?

Suriyeli miltecilere dagitilan ekmek, kémir, soba gibi yardim malzemelerinin Suriyelilerin kullanma
aliskanliklarina uygun olmamasi ve bu yardimlarin Suriyeliler tarafindan satilmasi durumu bélge halki
tarafindan sik sik dile getirilmistir:

Akrabam olsun, komsum olsun, ihtiyacinin fazlasi ne varsa diye béyle araba araba esya
tanimishigim, buraya getirip dagitmisligim vardir. Ayakkabi olsun ne olursa olsun hepsine
ihtiyaclari var ¢iinkii. O yiizden hani esnaflik yapmalari da iyidir. Dilencilikten hirsizliktan
100 kat daha iyidir... Hani ne oluyor, belediye gelip halk ekmedi dagitiyor, kémiir dagitiyor.
O kémiirleri de burada satiyor. Bir seyler. Hani herkes bir sekilde geginecek ama yeterli
degil ki. Tamam, éImiiyorlar ayakta kalyorlar (40 Yasinda Esnaf).

Tiirkiye’den aldiklari yardimlari da geri hep bize sattilar. Belediyeden aldiklari, ben
esnafim, devletime vergi veriyorum. Surada sodukta otururken yardim almiyorum.
Muhtag da degdilim. Verilsin verilmesin demiyorum. Ama bu Suriyeliler ekmekleri hep ¢épe
attilar. Verilen yardimlari sattilar paraya dénlistiirdiiler. Bu seneki mahalle komsularim
Suriyeliden ¢ay aldi icti, ondan alisveris yapti. Devletin yardimini bize geri sattilar. Adamlar
hicbir sekilde acimiyorlar da (52 yasinda yerli kadin).
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Yapilan yardimlarin satiliyor olmasi durumu hakkinda Suriyeli miltecilerin herhangi bir goéris
bildirmedigi dikkat cekmekle birlikte, is piyasasina erisimleri ve glivencesiz islerde diisiik maasla
¢ahismalari durumunun yani sira tiketim aliskanliklarina uygun olmayan yardim malzemelerinin
satilmasi ya da ekmek gibi yardimlarin ¢cope atilmasi, yerel halkin tepkisini ciddi anlamda ¢cekmektedir.
Bu durum “Aldiklari yardimlar demek ki fazla ki satiyorlar. Gidayi satiyorlar, komdir{ satiyorlar, soba
yakmiyorlar” (40 Yasinda Yerli Erkek) seklinde yorumlara yol agmaktadir. Yardim isteyip de alamamak
ile yardim alip da ihtiyacini karsilamamak arasindaki bu gerilim stphesiz sosyal yardimlarin kisiye ve
ihtiyaca uygun dagitiimamasindan kaynaklanmaktadir:

Devletin kémiir dagitma politikasinda bir yanhshik var, hem Suriyeliler icin béyle hem
bizimkiler icin béyle. Yani fakir diye sana bunu veriyorsa bu biraz vicdanla alakali bir sey,
vicdan vasitasiyla yapmasi 6zellikle bizimkiler bunu sana niye veriyor devlet yak diye
veriyor sat diye degil niye satiyorsun yani onun igin ézellikle ekmek israfi ok (46 yasinda
Suriyeli erkek).

25 Kurusluk Miusteri: Suriyeliler

Kentsel donlsimle azalan nifus yerine Suriyelilerin gelmesi, bakkal gibi kiclk esnafin yerli
misterilerinin yerini Suriyelilerin almasi seklinde bir donlisime ugramasina yol agcmistir. Bu acidan
bakkal, kirtasiye gibi esnaf Suriyelilerin alisveris yapmasi sayesinde, kentsel déniisimle kaybettikleri
gelirleri yeniden kazanmislardir:

Islerimi olumlu yénde etkiledi. illaki. Mesela giinliik 1 liradan faks ¢ekiyorum. Giinde 15
faks cekiyorsam bunun 13 tanesini Suriyeliler igcin cekiyorum. 100 tane fotokopi cekiyorsam
50 tanesi Suriyeliler igin. Faturalari kimlikler falan. Gegici vatandaslik belgeleri falan.
Tiirklere 1 liradan onlara 50 kurustan yapiyoruz. Veresiye istemiyorlar. Belki de bilmiyorlar.
(38 Yasinda Esnaf)

Esnaf ve Suriyeliler arasindaki dil engeli “Parmak gosteriyorum, ka¢ para diyor soyle diyorum
anlasiyoruz” (59 Yasinda Esnaf) seklindeki basit yontemlerle ¢éziime ulastiriimis gibi gériiniyor.

Genelde onlar biliyorlar zaten ne alacaklarini. Bazisi anlamiyor, gésteriyorsun. Kag para
oldugunu falan hep biliyorlar... Cocuklar fiyatlari biliyorlar (56 Yasinda Esnaf).

Esnaf anliyor dilinden artik 2 sene oldu (34 yasinda yerli kadin).

Biz markete falan gidiyoruz ne alacaksak getiriyoruz, adam hesapliyor bizde parasini
veriyoruz o kadar. Tiirkge bilmiyoruz el isaretleriyle, parmak hesabiyla anlasiyoruz.
Halep’ten gelenler var onlar anliyorlar mesela Tiirk¢e, ama biz bilmiyoruz. Kiirkce, Arapga,
biliyoruz biz ama Tiirkce bilmiyoruz (19 Yasinda Erkek Suriyeli).

Anlasmamiz az da olsa Tiirkce oluyor 6Grenmisler. Biz de Arapga sifir. Genelde gérdiiklerini
istiyorlar. Parmakla gésteriyorlar. Anlatmaya ¢alisiyorlar. El isaretleriyle gdsteriyor.
Fiyatlar konusunda etiketlerle anlasiyoruz. Bazen da yazarak anlatiyorum. Biiylikler Tiirkge
o6grenmemis. Egitim problemimi var. Ama gen¢ kusak iyi. Cocuklar ¢cabuk égreniyor ve
cabuk anliyorlar. ikna oluyorlar (38 Yasinda Esnaf).
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Bazi esnaflara gore Suriyelilerin yaptiklari alisverisin ekonomik olarak ciddi bir getirisi olmamaktadir.
Bir esnaf “Suriyeliler 25 kurusluk misteri, hep bu fiyatlara bir seyler aliyorlar” (45 Yasinda Esnaf)
diyerek bu durumu 6zetlemektedir.

Suriyelilerin kendi harcamalar yoluyla esnafa dogrudan ekonomik bir girdi saglamalarinin yaninda
Suriyelilere yapilan yardimlarin da bolge esnafindan yapiliyor olmasi, bolge ekonomisine olumlu
katkilar yapmistir. Saha galismasi sirasinda bu alisverisin yogunlugu gézlemlenmistir.

Liiks bir araba geliyor kapinin éniine icinden iniyor iki kisi, geliyorlar diyorlar ki iste bize 6
tane tiip ver, 4 tane piknik tiip ver hortum ver kelepge ver falan filan iste diyoruz ki ne
yapacaksiniz bunu, “tespit ettigimiz yerler var, ¢cok zor durumda oldugunu bildigimiz onlara
yardim amagh” diyorlar. Nereden geliyorsunuz siz diyoruz, Umitkéy’den geliyoruz diyorlar
mesela. Bir geliyor séyle yapilarindan hallerinden anlasiliyor cemaatgi yapilari var, onlar
geliyorlar mesela onlarla agik hesap ¢alisiyoruz. Biz diyorlar alalim dagitalim gétiirelim
hepsi hayir amaclidir, fakire fukaraya destek amaclidir, her hafta geldigimizde kapatiriz
diye calisanlar var. Bizimle ¢alisiyorsa ne bilim gidaciyla da c¢alisirlar marketciyle de
calisirlardir, ihtiyaclara gére belirliyorlar, esnaftan alisveris yapiyorlar, bunlari alip parasini
da édiiyorlar, yardim amacl gelen ¢ok kisi ve kurumlar var. Onlarin esnafa ciddi katkisi var
kabul etmek lazim (40 Yasinda Esnaf).

Bolge esnafinin Suriyeli misterileri cekebilmek ve is hacimlerini arttirmak icin Suriyeli istihdam ettikleri
de gozlemlenmistir. Hem Suriyelilerin actiklari diikkanlarla rekabet etmek hem de misteri sayisini
arttirmak i¢in bu yola bagvurmuslardir:

Pek ¢ok insanda miisteri portféyiiniin biiyiik bir kismini Suriyeliler olusturdugu icin iletisim
kuramiyor, gelen iscilerden iletisim kurmasini aglayabilecek yari Tiirkge yari Arap¢a
iletisim kurabilecek kisileri sey yapiyorlar, ¢alistiriyorlar, béyle seyler de oluyor (40 Yasinda
Esnaf).

Suriyeli Esnaflar ve Yasallik

Mahalleye yerlesen Suriyeliler nedeniyle yerlilerin is kaybettigini diisiinen bir esnaf “sabahlari mesela
burada 7’de diikkanimi acardim simdi 7 bugukta falan 8’e dogru dikkanimi aclyorum. Niye? Clinki
bizim insanimiz kalmadi. Eskiden buradan her giin her sabah bu caddeden hep bizim insanimiz Siteler’e
akin akin giderdi simdi bir tane, yani 100 kisiden ya 1 tanesi gidiyor ya 2 tanesi gidiyor. Hepsi Suriyeli,
onlar da kendi dikkanlarindan alis-veris yapiyorlar” (45 Yasinda Esnaf) seklinde Suriyelilerin gelisiyle
musteri kaybi yasamasi durumunu 6zetlemektedir. Her ne kadar kisi burada Suriyelilerden yakinsa da
Suriyelilerin kendi diikkanlarindan alisveris yapmalari durumu bdélgede artan bir musteri potansiyeli
olduguna da vurgu yapmaktadir.

Talep noktasinda, yerel esnafla yasanan iletisim problemleri, tliketimlerine uygun malzeme temin
edememe; arz noktasinda ise is imkani yaratma ve bu taleplerin karsilanmasi amaciyla Suriyeliler
bakkal, manav, kozmetikgi gibi dikkanlar agmislardir.

Ogullarimla birlikte manavcilik yapiyoruz burada. is aradik bulamadik, karimin kardesi
biraz para verdi dedi kendinize gére bir is yapin geginin bir sekilde bizde bu isi yapmaya
basladik. Cok siikiir basa bas yetiyor kazandigimiz, yasiyoruz ¢ok siikiir ne yapalim (55
yasinda Suriyeli erkek).
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Ciddi sayida da Suriyeli esnaf olustu, esnaf da ¢ok agiyorlar, adam karsiya agmis mesela
nesi varsa onu koyup sergiliyor, almak isteyen gelsin alsin diye, koltuk géomlek arada
portakal. Sonrasinda iste iki tane bosluk bulmus nereden bulduysa” (40 Yasinda Esnaf)?

Suriyelilerin esnaflik yapmasi konusu esnaflar ve bélge halki tarafindan tepki cekmektedir. Ozellikle
esnaflarin vergi vermemeleri sdyleminde birlesen bu tepkiler, yerli esnaf ile Suriyeli esnaf arasinda
yasallik dizleminde gerilimlere yol agmaktadir.

Biz simdi burada vergi veriyoruz, ondan sonra; bizim éyle bir sikintimiz oldugu zaman
hemen hesaplarimiza el koyuyorlar. Bunlar da ne vergi var ne algi var. Biitiin (iriinleri
kacak, sigaralar kagak; sattiklari tiriinlerin hep tarihleri gecmis, ondan sonra bu Suriyeliler
yliziinden iste bizim insanlarimiz bitti bizim satislarimiz durdu. Simdi bizden vergi istiyorlar.
Nasil verecegiz vergilerini (45 Yasinda Esnaf)?

Suriyelilerin actiklari diikkanlarin denetime tabi olmamasi karsisinda yerli esnafa uygulanan
denetimlerin haksiz rekabete yol actigi durumlarin bolgedeki en ciddi gerilim oldugu séylenebilir:

Polis bir sey yapmiyor ki, polis hi¢bir sey yapmiyor. Mesela bizim diikkdnimiz aksam 12°ye
kadar ac¢igiz, normalde acilis siiremiz kapanis siiremiz ruhsata goére 11, clinkii biz
kuruyemisciyiz. Kuruyemisci 11°de kapattigi zaman is yapamiyor ki, zaten is yapamiyoruz.
Bize geliyorlar polis niye kapatmiyorsunuz ya ceza kesiyorlar ya da kapattirmak igin
miicadele veriyorlar. Ama Suriyelilerin diikkénlari 1’e kadar 2’ye kadar acik, onlara tin
demiyor. Yani burada sunu séyleyeyim ben sana, bizim suradaki durumumuz; Tiirk insani
olarak séyliiyorum sana, T.C.’ye kayith Tiirk insani olarak tabakamiz en alt tabaka, bunun
istiinde Suriyeli var bizim listiimiizde Suriyeliler. Kanunlar onlara ¢alismiyor bize ¢alisiyor.
Her seyleri kagak, ekmegimizi dahi yemiyorlar ya, béyle bir milletle nasil bir miicadele
yaparsin. Kendi firinlarini actilar, bakkallarini actilar, pasta hanelerini actilar, lokantalarini
actilar; agmadik hicbir sey kalmadi. Her seyini actilar, siikiirler olsun. Bizde de séyle geldi
mi en ufak bir sey séyle kiiciik bir toz olsun. Hemen cezayi basiyorlar (45 Yasinda Esnaf).

Suriyelilerin agmis olduklari diikkanlarin yasal denetime tabi olmamalari durumu, bazi yerli esnafin
Suriyeli diikkanlarina sermayedar olarak ortak olmalari durumunu ortaya gikarmistir. Saha ¢alismasi
sirasinda sikca bu konu dile getirilmistir. Suriyeli esnafin sermayeyi nereden buldugu, nasil bu kadar
fazla Grlin cesitliligine sahip olduklari konusu bu konuda haklilk payinin olabilecegini akla
getirmektedir.

Su anda genel olarak adaletsizlik oldugunu diisiiniiyorum. Ayni isyeri bizde de var ama
bizim eksikliklerimiz hemen gériiltiyor. Onlara g6z yumuluyor. Adamin kaydi yok, herhangi
bir seyi yok. Ne cezasi yazacaksin. Calisma bakanhgi tarim bakanhdi hicbir sey
yapamiyorlar. Altindag esnafi toplandilar gittiler. Higbir sonug¢ ¢ikmadi. Ben zahmetinden
stkilmasam diikkénin kapanisi yapacadgim iki tane Suriyeli koyacagim. Gelip bakiyorlar
Suriyeli oldugunu gériince ¢ikip gidiyor (35 Yasinda Esnaf).

Dukkan milkiyetleri Gizerlerinde bulunan ev sahiplerinin de Suriyelilerin diikkan agmalarindan memnun
olduklari sdylenebilir. Bir yandan kentsel donlsiimle bos kalan, talep almayan diikkanlarina kiraci
bulurken, diger yandan kiraladiklari yerler ile ilgili vermeleri gereken vergilerden de kurtuluyorlar:
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Bizimkilere gelince de sana bana vermez diikkénini kiraya. Suriyeli gelince veriyorlar...
Stopajdan falan kazaniyorlar. Faturalar konusunda Su parasi konusunda bir artis olmadi o
genelde var (35 Yasinda Esnaf).
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Ankara’daki Miiltecilerin Sosyal Dislanma Deneyimleri

Hiiseyin [zmir

Bilindigi Uzere esitsizlik, glivencesizlik, adaletsizlik, ayrimcilik ve yoksulluk tarihin her evresinde
tekerriir etmis ve piyasa ekonomisi ile birlikte daha gorunir bir hal alarak artmistir. Temelde artan
esitsizligi de 6nlemeyi amaclayan refah devleti modeli, bireylere ve gruplara esit mesafede sosyal
politikalar Gretme iddiasI tasimaktadir. Liberal ekonomik anlayisin piyasa kosullarini dontstirmesi ve
yeniden yapilandirmasi sonucunda Avrupa’nin diger lilkelerinde de sosyal dislanma kavrami dnemli bir
yer edinmeye basladi ve bu kavramin kapsamini genisletecek degisiklikler meydana geldi. Sosyal devlet
anlayisina dayali modeller terk edilerek devletin piyasalar lzerindeki diizenleyiciligi kisitlandi ve artan
issizlik bu sekilde 6nlenmeye calisildi.

Petrol Soku’nun ardindan 1980’li yillarda yasanan liberal temelli ekonomik yeniden yapilandirmalar,
Lenori’in sosyal dislanma kavramina farkl bir boyut katti (Erdogdu, 2004). Sermayenin piyasayl yeniden
orgiutlemesi kavramin sadece sosyal politikalarin bireylere sagladigi giivencesizlik halini degil ayni
zamanda sosyal iliskileri, bireylerin toplumsal katilimini, mekansal degisimden etkilenimi vb. gibi
dontstimleri beraberinde getirdi. Bu neoliberal politikalar da gittikge artan bir sekilde calisma
kosullarinda esnekligi, giivencesizligi arttiran emek siireglerini ortaya ¢ikarmistir ve bu politikalar
esitsizlige neden olan yapisal nedenlerin derinligini arttirmistir. Neoliberal politikalarin etkisiyle
gelismekte olan ulkelerin yoksullukla miicadelesi, sosyal devlet ve neoliberal politikalar arasinda bir
sure sosyal dayanisma alaninda, sivil toplum kuruluslari araciligiyla giderilmeye caligiimistir.

1990°h yillara gelindiginde gelismekte olan Ulkeler sosyal devlet anlayisi ve neoliberal politikalar
arasinda savrulurken, Avrupali devletler sosyal dislanmayi Onleyici politikalarla micadelede
antlagsmalar imzalayarak politik dnlemler gelistirmistir. 2 Ekim 1997’de imzalanan ve 1 Mayis 1999’da
yurirliige giren Amsterdam Antlasmasi, sosyal politika alaninda 6nemli yenilikler getirmistir (Sapancali,
2005). Buna gore sosyal dislanmaya yonelik politikalar gelir, vergileme ve sosyal koruma; tiiketim ve
borglanma; egitime erisim; istihdam, issizlik ve mesleki egitim; calisma kosullari; barinma ve evsizlik;
saglik ve sosyal hizmetlerden yararlanabilirlik konularini kapsayacak sekilde olacaktir. ABD’de ise
sosyal dislanma kavrami bireysel bir tini ile itibar gérmis, sinif-alti kavramina benzer bir sekilde
degerlendirilmistir (Sahin, 2009, s. 22). Bu nedenle bireysel yetersizlikler yoksulluga ve yoksunluga yol
agmakta, bir kez daha kapitalist sistemin esitsiz dogasi inceleme nesnesi olmaktan gikarilmaktadir. Bu
nedenle sosyal dislanmayi anlamak icin nesnenin golgesine degil kendisine bakilmasi 6nemlidir.

Sosyal dislanmanin ekonomik, sosyal, politik ve mekansal boyutlarinin oldugunu soyleyebiliriz.
Adaman ve Keyder’in hazirlamis oldugu (2007) Tiirkiye’de Biiyiik Kentlerin Gecekondu ve Cékiintii
Mahallelerinde Yasanan Yoksulluk ve Sosyal Dislanma adli raporda bu konuyu incelemislerdir.
Dislanmanin ¢ok boyutlu ve dinamik yapisindan dolayi genisleyen icerigi ekonomik, politik, kilttrel ve
mekansal tezahirlere sahiptir. Buna gore; sosyal dislanma yoksullukla iliskilidir ancak yoksullugun
olmadigi yerlerde de bulunabilir. Bu nedenle diyebiliriz ki, sosyal dislanma yoksullugu da kapsayan daha
genis bir bakis agisina sahiptir.

Sosyal dislanma her lilkenin yapisal dinamiklerine gore farkli tanimlara ve farkh ¢6ziim yolarina sahiptir.
Bu nedenle sosyal dislanmanin varligi her llkenin yapisal dinamiklerine gére degiskenlik gosterir.
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Ornegin, Fransa’da ekonomik temellerle ortaya ¢cikmasina ragmen Amerika’da durum biraz daha farkli
olarak “baskici bireysellik” olarak nitelendirilen bir duruma isaret etmektedir. Buna gore kisi yoksun
olma halinden ve toplumdaki alt gruplara ait olma durumundan kendisi sorumludur. Her tlkede farkh
politik anlamlara denk diisen sosyal dislanmanin ortak paydalarindan s6z etmek miimkindir. Bu
nedenle sosyal dislanma Uizerine yapilan tanimlar izerinde tam bir uzlasma bulunmasa da, ortak
paydadan s6z etmek mimkiindiir. Bu ortak paydaya baktigimizda bireylerin ya da gruplarin yoksun
olma halini kapsadigindan bahsedebiliriz.

Ulusal politikalar sosyal dislanmanin egitim, saglik, ¢alisma gibi konularda bireylerin daha esit sartlarda
yararlanmasini saglamaya yonelik faydalara sahipse de, dislanmayi kismi olarak azaltan, yapisal
dontsimi gerceklestirmeyen sonuglara sahiptir. Egitim ve saglk reformlari, sosyal glivence (izerine
diizenlemeler yasalarla “iyilestirilmeye” calisiimaktadir. Bolgesel kalkinma stratejileri ile de istihdam
arttirici politikalar gelistiriimektedir. Yani sosyal dislanmanin tezahirleri ulusal politikalarin yaninda
bolgesel politikalarinda gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Ornegin; saglik ve egitim alaninda,
enformel calisma kosullarinin diizenlenmesi gibi konular ulusal politikalarla yapilabilse de, istihdam,
bolgesel isgiicli ihtiyaci yaratma gibi konular bolgesel iyilestirmeleri gerekli kilmaktadir.

Ancak sosyal dislanma toplumsal cinsiyet, gé¢men isgiler, etnik azinliklar gibi konulari da
kapsadigindan, miicadelenin sadece sivil toplum alaninda degil ayni zamanda devletin de destegi ile
ylritilmesi gerekmektedir.

Sosyal dislanmaya maruz kalanlar arasinda go¢cmenler oldukca yer kaplamaktadir. Farkh tlkelere gog
etmis ya da go¢ etmek zorunda kalmis gocmenler/mdilteciler/siginmacilar 6zellikle ¢alisma alaninda
dislanmaya maruz kalmaktadir. Bu nedenle, sosyal dislanmanin sebepleri arasinda kultirel farkhhklar,
dini inanglar toplumsal slreglere katilimda sorunlara neden olsa da ¢ogunlukla g¢alisma alanindaki
enformel kosullardan bahsedilebilir. Bu konu {izerine ¢alismalar Tirkiye’de de oldukga fazladir. Ancak
sosyal dislanma yoksullukla iliskisi dustndldiglinde sadece gocmenleri degil Ulkenin kendi
vatandaslarini dailgilendiren bir sosyal gercekliktir. Ancak ¢ogu zaman yoksullukla iliskilendirilen sosyal
dislanma aslinda yoksullugu da kapsayan daha genis bir perspektife sahiptir.

Gogmenler is bulma ve galisma alanindaki sikintilarinin yaninda kurumsal dislanmaya da maruz
kaldiklar gorilmektedir. Yoksunluk sadece bir alanda sinirl kalmamakta, bir alandaki dislanma bir
baska alana sigrayarak go¢menlerin ve vatandaslarin diger alanlardan da dislanmasina yol agmaktadir.

Kentsel doniislim bolgesi oldugu icin yerlesim olanaklarinin kismi olarak daha fazla bulundugu Ankara
Altindag ilgesi’nde Suriyelilerin savastan kacip gelmelerine tepkiyle bakilmasi ve bélgenin sakinlerinden
cok daha fazla bir niifusa sahip olmalari bir katiimci tarafindan “normal insan gérmen zor (22 yasinda
yerli erkek)” seklinde ifade edilmistir. Bir siire sonra mahallesini terk etmek zorunda kalacak bir baska
Turk vatandasi ise “kendi mahallemde yabancilastim, sanki burasi Ortadogu’nun ara sokaklari olmus
gibi kendimi o derece kot hissediyorum (22 yasinda yerli erkek)” demektedir.

Turk vatandaslarinin dislama ve kabul etmeme egilimleri, bélgenin kiltiirel dokusundaki degisimden
Suriyelileri sorumlu tutmalarindan kaynaklanmaktadir. Ancak kentsel dénilisim sonucu yerinden
edilmelerin ciktilari olarak somutlasmis ve Suriyelilere yonlenmistir: “Bunlari hep doldurdular. Bizim
Turklerimize ragmen (65 yasinda yerli kadin).” Boélgenin kentsel donlisim sirecinde olmasi ve yerel
halkin, bolgeyi terk ederek baska yasam alanlarina dagilmasi neticesinde bos kalan konutlari da
degerlendirmek amaciyla Suriyelilere kiralamalari dikkate degerdir. Ayrica Ucretlilik iliskisi icerisinde
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bir rakip olarak gorilen Suriyelilere olan nefret bircok defa kiltlirel asagilamaya dénisur. Bir katihmci
Suriyelileri kendi yasam alanini istila eden viriislere benzetirken su ifadeyi kullanmaktaydi:

Geldiler evet, yavas yavas virlis gibi ¢ogaliyorlar. Hani Matrix’de ajan Smith diyor ya ‘siz
viriissiintiz tiim kaynaklari ¢liriitiiyorsunuz yeryiiziinde’ diyor (22 yasinda yerli erkek)

Mekansal dislanmanin bir diger ylzi de yogunlasma etkisidir (Bediz, 2006, s. 36). Ankara’nin Altindag
ilcesinde Siteler’deki is imkanlarindan ve kentsel déniisiim bélgesi olmasindan étiirii Ulubey-Onder
mahallerinde yogunlasan bir Suriyeli nifusu vardir. Modern diinyanin ¢atlaklarinda ikamet eden
Suriyeli niifus ve Tirk vatandaslari ismetpasa’da yikinti binalarda kalmakta, Ulubey ve Onder
mahallelerinde ise gbrece daha iyi konutlarda kalmaktadir. Turk vatandaslarinin gogunlugunun bdélgeyi
terk etmek zorunda kalmasi sonucu burada bosalan evlere yerlesen Suriyeliler 2015 Haziran’da
yikilacak olan evlerle ilgili endise duymaktadirlar. Ankara’da yeni bir hayat kurmaya ¢alisan miltecilerin
icinde bulundugu kosullarin bulanikligi kent hayatina katilimda ciddi problemler ortaya ¢ikarmaktadir.
Onder mahallesinde haziran ayinda baslayacak olan yikimlar, ismetpasa’da okulun (Bkz. Ek 1, No: 9)
yikilmasi ile baslamis olan sireg, yeni bir kent ici hareketlilige yol acacaktir. Hali hazirda yakin
gelecekleri hakkinda ciddi bir belirsizlige ve endiseye sahip olan Suriyeli mlteciler, bu duruma ilaveten
onlmuzdeki ayl nerede gegirecekleri korkusunu da yasiyorlar. Bir katihmci haziran ayi sonrasi onlari
bekleyen belirsizligi su sekilde aktarmaktadir:

Su an bizim burada en bliylik sikintimiz is ve en énemlisi buralari yikacaklarmis, kapisina X
isareti konan her ev yikilacakmis eder buralari yikacaklarsa biz nereye gidecegdiz, nerede
kalacadiz suan ki en biiyiik sikinti bu (26 yasinda Suriyeli kadin).

Kentsel donisiim bolgelerinde ikamet ediyor olmalari ve bu nedenle konut sikintisi yasamalari Suriyeli
miltecilerin bir odada bir aile kalmasini ya da bir evi 2-3 ailenin paylasmasini zorunlu hale
getirmektedir. Barinaksiz kalmamak igin veya sokakta kalma korkusuyla sagliksiz (Bkz. Ek 1, No: 8)
ortamda da olsa baslarini sokacaklari bir ¢atinin olmasi igin gabalamalari, Suriyelilerin icerisinde
bulundugu sartlardan marjinal fayda tretmeye calisan kisileri de ortaya ¢ikarmis ve Suriyeli ailelerin
deneyimlerinde kendini gdstermistir.

Tiirkiye’de benim tek sikdyet edecegim kisi ev sahibi. Gidip gelip para istiyor. Buray: bize
ve tanidiklarimiza oda oda kiraya verdi. Her oda igin 400 lira para aliyor, biz 9 kisi bir odada
yasiyoruz. Bir ay dolmadan gelip, kapilari carpiyor, bagiriyor. 20 giinde bir gelip kira istiyor.
Cocuklarim korkuyorlar geldiginde ¢ok badiriyor. Elektrik parasi ¢ok gelmesin diye
televizyon getirmemize izin vermiyor, buzdolabina izin vermiyor. Odada sadece bir
lambaya izin veriyor, siireklide gelip elektrik parasi istiyor (34 yasinda Suriyeli kadin).

Ancak Suriyeli katihmcinin bahsettigi kisinin gercekte ev sahibi olup olmadigl belirsizligini
korumaktadir. Bu nedenle Suriyelilerin devlet korkusunu yenmesi ve sikayet mercileri ile iletigsim
kurmasinin énindeki kamp korkusunu ortadan kaldirabilecek yasal zeminler diizenlenmelidir. Boylece
sosyal alandaki magduriyetlerinin azaltilmasi ve glivencesiz calisma kosullarinin iyilestirilmesi
saglanabilir.

Dedeoglu’nun (2011) hazir giyim sanayi 6rnekleminden hareketle yaptigi: Tiirkiye’de Gé¢menlerin
Sosyal Dislanmasi: istanbul Hazir-Giyim Sanayinde Calisan Azerbaycanli Gégmen Kadinlar Ornedi adh
calismasi Azerbaycanh kadinlarin disik Ucret, sebepsiz isten cikarma, lcret vermeme, sigortasiz
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cahistirma gibi problemlerle karsilastiklarini gostermektedir. Ayrica gé¢cmen kadinlarin galisabilecek
yastaki cocuklarini da isyerlerine gotliirmek zorunda olduklari, ¢cok diisiik tcretlerle bu cocuklarinda
isyerlerinde calistigini ortaya koymustur.

Mazlum-Der’in (2014) yaptigi bir baska arastirmaya dayanan Kamp Disinda Yasayan Suriyeli Kadin
Siginmacilar Raporu adli ¢alisma, kadinlarin yasadigi cinsel siddet, taciz, ucuz isglicli olarak istihdam
edilmeleri, zorla fuhus, tecaviiz, ikinci es olarak alinma gibi durumlari ortaya koymaktadir.

Ankara’da yaptigimiz milakatlar sonucu ikinci es olarak alinan Suriyeli kadinlarla evlilik yapan Tirk
vatandaslarindan, bir katimcimiz “Duydum, genelde kuma dedikleri, ikinci bir hatun alma olayi olmus”
(22 yasinda Yerli Erkek) demistir. Bunun gibi kadinin statlisiini ikincil planda birakan o6rneklere
rastlamak mumkiindir. Bir bagka 6rnekte ise:

Eger, her sey usuliine gére olursa higbir sakinca yok bu evliliklerde, evlilik eskiden beri olan
bir sey. Ama hukuki olacak her sey, gizli sakli olmayacak, diigiin olacak. Bazen oluyor
evleniyor kizla ama ailesinin haberi yok, belki evli daha énceden karisinin kimsenin haberi
yok, hukuki olursa bir problem yok ama usule uygun olmazsa o problem (55 yasinda
Suriyeli erkek).

Bu evliliklerde kadinin statisiindeki mevcut olumsuz etkiler ve ortaya cikabilecek problemlerin 6niine
gecmek icin yasal bir zeminin gerekliligi dile getirilmistir. Bu konudaki bir baska érnekte ise Suriyeli
kadinla evlenen bir Turk vatandasinin evliligi birinci gézden soyle anlatiliyor:

..kizlari evlenmek icin alip birkag¢ ay sonra kapinin éniine atiyorlar. Béyle kétii olaylar da
oluyor. Biri geldi, Suriyeli bir tanidigimla evlendi, arabam, evim, isim, param her seyim var
demisti, evlendiler. 4 ay sonra baktik ki evi kira, araba kendisinin degil, parasi yok, listelik
birde déviiyordu kizi. Evlenirken taktigi altinlari da alip kapinin 6niine atti kizi (24 yasinda
Suriyeli kadin).

Onemli bir baska durum ise, Tiirk vatandaslarinin iktidari erkek egemen sdylem (izerinden
kurduklarinin ve bu nedenle toplumsal cinsiyetci bir yaklasim sergiledikleri veya Suriyeli kadinlarin
muhtag olduklari igin ikinci es olarak alinmalari hak goriilmektedir.

Tiirkler bizlerden kiz aliyorlar ama kiz vermiyorlar Suriyelilere. Kocamin kardesi evlendi
buradan bir adamla, adamin bir ¢cocugu var onunda (¢ ¢ocugu var Suriye’de, kocasi
savasta 6ldii. Adam sart kostu ¢cocuklarina bakmam ben diye ama kadin diistindii ziyarete
falan gelirler hi¢c olmazsa diye, kabul etti ama adam sonra ziyarete gelmelerine bile karsi
cikti, geldiklerinde sorun ¢ikartti, sinirleniyordu falan (30 yasindan Suriyeli kadin).

Tlrk vatandaslarin Suriyelilerin istihdam edilmesi konusunda goruslerine baktigimizda, vasifli/vasifsiz
Suriyelilerin vasifsiz isgiicii olarak calismalarina yénelik gérisler elde edilmistir. Ornegin bir katilimci:

Tamam is konusunda bulsunlar devlette degil yani, nolur temizlik¢i cok alinir éyle sey olur;
Oyle bir sey olursa girsinler yani (iniversite dgrencisi zaten yapmaz 6yle sey (22 yasinda
yerli erkek).

Bir baska katilmci ise Suriyelilerin calismalari, isyeri sahibi olmalari konusunda su gorusleri dile
getirmistir:
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Calisacaklar bedava ekmek yok yani adam diikkdn agiyor ya béyle bir sey yok yani sagma
bir sey bence yani yanlis. Bence ¢ok yanlis yani tamam adam ag, ev verdik sey verdik niye
diikkén actilar ki bunlar ben olsam actirmam. Niye agtirayim (46 yasinda yerli erkek).

Ankara’da Gegim ve Ekonomik Yasam boliminde de bahsedildigi (izere, Suriyelilerin gegici ve
glvencesiz islerde calismalarina karsin yerel halk tarafindan calisiliyor/calisabiliyor olmalari durumu
dahi tepki cekmektedir.

Tiirk vatandasinin verdidi tepki normal. insan etkilenir. Vatandasa 150 TL verirsen bu
adam burada sikinti yasar. Suriyelilerin pazarlik yapma sansi yok. Ne verirlerse ¢alismak
zorundalar. 150 lirayla nasil geginsin burada yasayan birisi (38 yasinda Esnaf Erkek).

Suriyeli bir katilimcr en acil ihtiyaglarinin is oldugunu ikinci ihtiyaglarinin ise gocuklari icin egitim
oldugunu su sekilde dile getirmistir: “Tabi birde cocuklarin egitimi, cok stikiir okulda agildi burada (35
yasinda Suriyeli erkek).”

Egitim yasam kalitesini yikseltme ve kiltlrel aktarimin tasiyicisi olma iddiasinda bir kurumdur. Bu
nedenle zor sartlarda Ankara’ya gelmis ve burada yasamaya calisan Suriyeli multeciler ve cocuklarinin
egitim hizmetlerinden faydalanmasi hayati 6nem tasimaktadir. Savas basladigindan bu yana 4 sene
gecmis ve bir kayip nesil olusmustur. Bu nedenle halihazirda bulunan egitim hizmetleri konusunda
Suriyeli milteciler bilgilendirilmelidir. Clinki:

Savas basladiginda iki cocugum okula gidiyordu, sonra okullar kapandi, digerleri kii¢iiktii.
Ama egitimleri yarim kaldi. Burada Suriyeliler i¢in okul var mi? Diger ¢ocuklarimda biiyiiddi,
egitim almalarini ¢ok istiyorum... Eger okul varsa burada Suriyeliler icin cocuklarimin okula
gitmesini istiyorum (34 yasinda Suriyeli kadin).

Altindag ilcesi’'nde Suriyelilere egitim veren (i¢c okul bulunmasina ragmen yogunluk tek bir okuldadir
(Bkz. Ek 1, No: 6). Ancak burada bir ayrimdan s6z etmekte fayda var; Suriyeliler Tiirk¢e egitim veren
okullara kaydini yapabilmelerine ragmen, mevcut 3 okul gelistiriime asamasinda olan mifredatla
Suriyeli ¢cocuklara Arapga agirlikli egitim vermektedir. Egitim mufredati Tlrk okullarinda heniiz tam
olarak oturtulabilmis olmadigindan, Suriyelilere 6zel mifredatla egitimin devam ettigini sdyleyebiliriz.
Bir katihmci “Cocuklarim buradaki Suriye okuluna gidiyorlar (27 yasinda Suriyeli kadin)” seklinde bu
durumu ifade etmistir.

Ulubey Saglik Ocagr’'nda (Bkz. Ek 1, No: 7) Suriyeliler oldukga rahat bir sekilde muayene olabilmektedir.
Ancak Ankara’nin diger bolgelerinde, 06zellikle hastanelerde, ayni rahatlkla saghk hizmeti
alamamaktadir. Bunun en o6nemli sebebi terciiman eksikliginden kaynaklanmaktadir. Yine de,
terciiman sikintisini Suriyelilerin sosyal iliskileri araciligiyla ¢6zdigu goriilmektedir.

Yerel halka gelen kurumsal yardimlarin kesilmesi veyahut azalmasindan dolayi Suriyelilere karsi olusan
karsit bir dilden de bahsedilebilir. Turk vatandaslarinin aldigi yardimin azalmasini  “kémurt bile
Suriyeliye dagitiyorlar artik. Gidayi Suriyeliye veriyor. Tirkleri biraktilar artik bunlar kaldi (40 Yasinda
yerli kadin)” seklinde ifade etmistir. Ancak kendilerine yapilan yardimin azalmasindan hareketle
dogrudan tepki gostermeseler de milliyet¢i duygularla “bizim Tirklerimiz doydu bunlar kaldi (34
yasinda vyerli kadin) seklinde dile yansiyan ve zamanla nefret séylemine evirilecek bir alginin
habercisidir.
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Suriyelilerin ve yerel halkin deneyimleri sosyal dislanmanin ekonomik, kiiltiirel, politik boyutlarinin
anlasilmasinda Onemlidir. Ankara 0Ozelinde yasanan problemlerin ya da diger sehirlerde
yasanmis/yasanacak olan orneklerin birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu sekildeki bittncil
bakis acisi miltecilerin yasadiklari dislanma boyutlarina saglikh bir sekilde odaklanmamizi saglar.
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Sonug¢

2015 yilinda gerceklestirdigimiz Ankaralilar ve Suriyeli Komsulari: Sosyal Dislanma, Uyum ve
Entegrasyon Deneyimleri isimli arastirma raporunun goézden gecirilmis hali olan bu kitap, Ankara’nin
yerel sakinleri ve kente go¢ etmis Suriyeliler arasindaki sosyal ve ekonomik iliski deneyimleri ile sosyal
dislanmanin gorinimlerine odaklanmistir.

2011’in ortalarinda Suriye’de baslayan i¢ savastan kagan bes milyonun tzerindeki Suriyeli glivenli
limanlar bulmak icin tlkelerini terk etmek zorunda kalmis, 3,5 milyondan fazlasi Tarkiye'ye siginmistir.
Bu rakamlara gore Tiirkiye diinyada en fazla miltecinin yasadig lke konumundadir. Siiphesiz bu
boyuttaki bir niifus hareketinin sosyolojik etkileri olacaktir.

Ankara’daki yerlesik Suriyeli nifusun yogunlastigl Altindag ilcesinin mahallelerinde ve gegici ikamet
alani olarak kullanilan Dikmen bolgesinde Suriyeliler, yerel halk, esnaf, isverenler, muhtarlar gibi
guruplarla derinlemesine miulakatlar gerceklestirilerek tamamlanan bu calisma, gelistirilen yeni
iliskileri tim detaylariyla ortaya koymaktadir. Bu iliskiler, anlama, yardimlasma ve dayanisma
noktasindan anlamama, dislama ve elestirme noktasina dogru savrulmaktadir. Yerel sakinler, haklar ve
sosyo-ekonomik imkanlar yoniinden Suriyelilerden daha “lstin” olmalari gerektigine inanmaktadir.
Tersi algilar haksizliga ugradiklari duygusu yaratmaktadir ki bu da Suriyelilere iliskin olumsuz
degerlendirmeleri arttirmaktadir. Ankarallar miltecilerde gordukleri olumsuz tarz ve davranislari
hizlica nifusun tamamina genelleme egiliminde iken Suriyeliler, tersine, olumsuzluklari
bireysellestirerek Turkiyelilerin geneline mal etmemeyi se¢cmektedir. Miltecilerle ekonomik iliski
icerisine giren ev sahibi, emlak¢l ve esnaf gibi gruplarin, girmeyenlere oranla daha olumlu yaklasim
gosterdigi dikkati cekmistir. Farkli sekillerde sosyal iliskiler gelistiren erkekler, kadinlar ve ¢ocuklar dil
engeline takilarak saglikli bir iletisimden mahrum kalirken iletisimin degisik yollarini bulabilmektedirler.
Dil uyumsuzlugu hem sdylenenleri algilama ve anlama hem de birbirlerinin sosyo-kdltirel 6zellikleri ve
ihtiyaglarini 6grenme ve ‘anlama’ baglaminda engel yaratarak kotli muameleye yol agabilmektedir.

Suriyelilerin istihdami ile ilgili belirsizlikler ve multecilik durumlarindan kaynaklanan ihtiyaglarinin
revize edilmesi anlaminda gerek kamu kurumlari gerekse de STK’lar tarafindan pek cok yardim
yapilmaktadir. Ancak hem yerel halk hem de Suriyelilerin yapilan sosyal yardimlarin niteliklerinden
sikayet ettikleri noktalar bulunmaktadir. Ornegin genellikle Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan dagitilan
ekmeklerin Suriyelilerin tiketim aliskanliklarina uygun olmamasi durumu hem sosyal yardim alan
yerlilerden hem de Suriyelilerden tepki gérmektedir. Bu 6rnekten de anlasilabilecegi gibi yapilan
yardimlarin, hedef kitlenin sadece ihtiyaglarina goére degil ayni zamanda aliskanliklarina gore de
planlamasi gerekir.

Yerel halk, gerek devlet kurumlari ve sivil toplumdan gelen yardimlar gerekse yerel vasifsiz isglicli
piyasasindaki Ucretleri duslrerek kendi istihdam ve gelir olanaklarini kisitlamalari nedeniyle Suriyeli
miiltecilere yonelik olumsuz degerlendirmeler gelistirmektedir. S6z konusu degerlendirmeler bu ana
merkezden tliketim pratiklerinin yadirganmasi, kiltirel farklarin blyuttilmesi ve vatanseverlik
gorevlerinin yerine getirilmedigine yonelik séylem gelistirilmesi gibi alanlara yayilan biyik bir yag izine
dontsmektedir. Suriyelilerle ekonomik iliskiler icine giren esnaf ve ev sahiplerinin s6z konusu alanlara
ve Suriyelilerin multecilik durumlarina iliskin daha olumlu degerlendirmeler yapiyor olmasi bunun bir
gostergesidir. Bu olumlu ifadeler miiltecilerin yerel halkin kendilerine olan yaklasimlarina iliskin
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memnuniyetleri ile birlikte okundugunda Gmit vaat etse de yerel katiimcilarinin hemen tamaminin
miltecileri misafir olarak gérdigi ve i¢ savas bittiginde Ulkelerine dénmelerinin uygun olacagi fikrini
gonilden paylastigi unutulmamahdir. Bu gorislere ¢ogu zaman Suriyelilerin ikincil bir vatandashk
statlistiinde kalmalarini talep eden ifadeler eslik etmektedir.

Suriyeli miltecileri kamplara yerlestirmek veya kentte yasayan Suriyelileri kamplara gondermek gegici
bir sireligine mevcut sorunlari ¢cézmekte gibi goriinse de gecici barinma merkezlerinin toplumsal
iliskilerden vyalitilmis alanlar olmasi nedeniyle uzun sire yasama planlari cercevesinde
degerlendirilmeleri mimkin degildir. Miltecilerin ‘hapishane’ nitelemesi kullandiklari kamplar,
multecilerin sirekli yardima muhta¢ ve Uretimden uzak gecici hayatlar yasayacaklari alanlara
hapsedilmeleri manasina gelmektedir. Aslinda kamp disinda, kentlerde yasayan Suriyeliler de ¢cogu
zaman sosyal yardima ihtiya¢ duyan bir yasam sirlyor ve yalnizca temel ihtiyaglarini karsilayabiliyor.
Bu nedenle, hayatlarinda ileri bir adim atabilmeleri istihdam olanaklarina baglidir. Ankara 6zelinde
miiltecilerin yogunlastiklari alan olan Siteler sanayi bolgesi cevresi bu ihtiyaca isaret etmektedir.
Sigortasiz ve glivencesiz ¢alisma kosullarindaki magduriyetlerini gidermek igin Suriyeli multecilerin
haklarinin, isverenin inisiyatifinden alinmasi ve uluslararasi yasal standartlara baglanmasi
gerekmektedir. Kisiye verilen istihdam imkani belli bir bolgede kiimelenme sonucu olusacak kiiltirel
kapanmanin 6niine gegebilecek ve dil engelinin kirilmasina katki saglayacaktir.

Turkiye’nin diger illerine nazaran Ankara, uygun yasam kosullari, alisveris, barinma ve is imkanlari ile
miiltecileri kendisine ¢ekmektedir. Miilteci ailelerin birbirlerini etkileyerek sirali go¢ ettikleri ve belli
mahallelerde yogunlastiklari gérilmustir. Bu yogunlasma miilteci nifusunun geometrik artisina neden
olmustur. Tirkiye ve Ankara’yli goc karari yoninden avantajh kilan oOzelliklerin basinda, glivenli
bulunmalari, agik kapi politikasi ve ulasim kolayhgi gelmektedir. Yakinlk, hem go¢li hem de dénme
imkani bulduklarinda geri-gé¢cii maddi olarak karsilanabilir hale getirmektedir. Kimi katilimcilarca
Halep’e benzetilen Ankara, ‘optimum kent biyiklugld’ ile hem kozmopolit bir kentin yabanci kabul
potansiyeline sahiptir hem de istanbul kadar karmasik degildir. Altindag ilgesinin Ulubey, Onder ve
ismetpasa mahallelerinde bir miilteci habitati yaratilmasini saglayan en énemli sartlar; (1) rekabet
glclini kaybetmis mobilya imalathanelerinin ucuz isglici ihtiyaci, (2) bu sanayi bolgesinin kent
merkezinde sikismis olmasi nedeniyle cevresindeki kentsel dénisiim alanlarinin ucuz ve yerel halk
tarafindan sahiplenilmeyen bir konut stoku sunmasi ve (3) merkezi konumu ile sosyal hizmetlere ulasim
kolayligl saglamasidir.

Goruslilen milteciler arasinda baska illere yerlestikten sonra s6z konusu avantajlar nedeniyle
Ankara’ya gelmis olan kimseler vardi. Ancak ‘hapishane’ye benzettikleri barinma merkezlerinde
kalmamislardi ve kesinlikle kalmak istemiyorlardi. Savas bittikten sonra Suriye’ye dénme konusunda
farkli yanitlar alinmig, ayni aileden iki kisinin dahi farkli disindigu ornekler gorulmustir. Bir
gorismede Ulkesine 6zlem duyan ve geri donme arzusunu dile getiren kisinin torununun Turkiye’'de
kalarak yeni bir hayat kurmak istemesi geng Suriyeli nifusun kalma konusunda daha goniilli olabilecegi
izlenimi yaratmistir. Tarkiyeli komsulari ise, iyi iliskiler gelistirmis bile olsalar, miltecilerin kalmasi ve
Turkiye vatandasi olmasi konusunda isteksizdir.

Suriyeliler, 6zellikle de kadin ve cocuklar, dil engeli nedeniyle toplumla sinirli iliski kurabilmektedir.
Turkiyeli komsularla kurulan iliskilerde ise dil engelinin ¢atisma potansiyelini arttirdigi, s6zsiiz iletisim
yollarinin arandigi ortamlarda siddet igerikli davranislara basvuruldugu gorildi. Catismanin temel
nedeni miltecilere saglanan imkanlarin yerel halkta rahatsizlik yaratmasi ve magduriyet algisinin
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ortadan kalkmasidir. Kimi zaman kendilerini daha magdur goéren yerli yoksul aileler Suriyelilerle
kendileri arasinda belirgin bir haklar hiyerarsisi talep etmektedir.

Bu hiyerarsi arayisi, ‘yerli’ ve ‘yabancr’ kimliklerinin, kiltiirel farklarin alti gizilerek insa edilmesi
sonucunu dogurmaktadir. Yerel halk, paylasimci olmak, cocuk yetistirme, vatan sevgisi ve milliyetgilik,
temizlik anlayisi ve kisisel bakim gibi konularda iki toplulugun birbirlerinden ayrildigina inanmakta ve
bu ayrimlari pekistirecek sekilde davranmaktadir.

Suriyeliler miltecilik durumlarindan, Tiirk¢e bilmemelerinden ve vasifli is tecriibelerinin yok denecek
kadar az olmasindan dolayi genellikle gegici, glivencesiz ve vasifsiz islerde ¢alismaktadirlar. Aldiklar
sosyal yardimlarla ancak kiralarinin bir kismini édemekte ve birkag¢ glinlik gida ihtiyaglarini
karsilayabilmektedirler.

Katilimcilarin neredeyse tamamina yakinin bu bolgeye is imkanlari dolayisiyla gelmislerdir. Calisma
yerine yakinhk ve is olanaklarinin durumu lke icerisindeki bolge secimi tercihlerinde en 6nemli
faktordir. Ayrica sinira yakin bélgelerde kira bedellerinin yikselmesi ve is imkanlarinin kisitl olmasi da
onlari buraya iten faktorler arasindadir.

Ankara’daki Suriyeli miltecilerin yogun olarak, mobilya sektoriinde faaliyet gosteren kiiciik ve orta
Olcekli imalathanelere ev sahipligi yapan Siteler ¢evresinde yasadigindan sz etmistik. Saha calismasi
sirasinda bu bolgede bulunan hemen her isletmede bir Suriyelinin istihdam edildigi g6zlemlenmistir.
Milteciler sigortasiz, her an atilma riski ile karsi karsiya ve gegici islerde ¢alismaktadir. Bolge esnafi
tarafindan kolay vazgecilebilecek isciler olarak gorilen Suriyeliler diizenli maas alamamakta ve uzun
sureli islerde istihdam olanagi bulamamaktadir. Aslinda yerli bir galisanla hemen hemen ayni ¢alisma
haklarina sahip olsa da gerek hak arama kiltirli gerekse de dil problemleri dolayisiyla Suriyeli
miilteciler cogunlukla hak ettikleri Gcretlerin altinda, sigortasiz olarak ¢alismaktadirlar.

Katihmcilarin tamina yakininin bir meslegi olmakla birlikte bu meslekler Tiirkiye istihdam piyasasinda
0li meslek olarak tanimlanabilecek alanlardir. Mekanizasyon ve is bolim{intn Suriye’den farkli olmasi
ve bolgedeki miiltecilerin sanayi bolgelerinden degil de sanayi isgisi ¢calisma kiltlriine uzak olan daha
¢cok zanaate dayall mesleklerden gelmeleri de istihdam yoéniinden dezavantajli konumlarinin devam
etmesine yol agmaktadir.

Bolgedeki isletmeciler ve isci sinifinin miilteciler hakkindaki en yaygin 6nyargisi ise Suriyelilerin tembel
olduklari yontindedir. Onlar i¢in Suriyeli milteciler yardimla gecinmek isteyen, calismayi sevmeyen
tembel insanlardir ve bu ylzden onlara ¢alisma hayatinda givenilemez. Ancak gercekler Suriyelilerin
istihdam deneyimleri dinlendiginde ortaya ¢ikmaktadir. Suriyelilere is vermeyi bir lituf ya da yardim
olarak géren isveren, calisan miltecilere sigorta yapmamakta, ticretlerini zamaninda ve tam 6demekte,
en ufak bir anlagsmazlikta calisanini isten ¢ikarmaktadir. Bu kosullar altinda miulteciler yardimlarla
glnlerini idare edebileceklerini diisindiklerinde, paralarini alamayacaklarini anladiklarinda ya da
isveren tarafindan onurlarinin zedelenecegine iliskin kanilar edindiklerinde is yerlerini terk
etmektedirler. Ayrica miultecilerin gelecekleri hakkindaki ciddi belirsizlik onlarin stirekli ve devamli bir
iste calisma motivasyonlarini da ciddi anlamda etkilemektedir. Bltin bu sorunlara ek olarak Suriyeli
miltecilerin is ararken ya da calisma anlarinda dil problemi kaynakh ifade giicligl cekmeleri de
dezavantajli konumlarinin devamina yol agmaktadir.
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Suriyeli miltecilerin Siteler bolgesindeki mobilya sanayine Gretimi arttirici olumlu katkilari olmustur.
Biitiin bu sémiirii kosullar géz éniine alindiginda iretimin artmasi beklenebilir bir sonugtur. Ote
yandan bolgede yasayan pek cok Suriyeli miltecinin mobilya isinde tecribeli olduklari ve el isciligine
dayanan mobilya iretiminde vasifli olduklari da unutulmamaldir. isverenler bu islerde istihdam
edilecek yerli is¢i bulamadiklarini ancak Suriyeli milteciler geldikten sonra Uretimlerinin arttigini ve
yeni isler aldiklarini séylemislerdir. Burana hareketle, milteci emeginin kent c¢eperlerinde sikisarak
rekabet gliclinii ve is hacmini kaybetmis sanayi bolgelerine can suyu oldugu séylenebilir.

Bolgede bulunan bakkal, manav, kirtasiye gibi hizmet sektorl calisanlari ve dikkan sahipleri ise
genellikle Suriyeli miltecilerin bolgede yasamalarindan memnundurlar. Kentsel déniisiimle bélgede
ciddi anlamda azalan nifusun yerine Suriyelilerin gelmesi kapanma ihtimali ylksek olan bu diikkanlarin
islemeye devam etmelerini saglamistir. Ancak gerek Suriyelilerin kendi dikkanlarini agmaya
baslamalari gerekse de gida vb. yardimlar aliyor olmalari nedeniyle diisiik meblaglarda alisveris yapiyor
olmalari esnafin ‘Suriyeli misteriler’ hakkindaki olumsuz diisiincelerinin artmasina yol agmaktadir.

Dil problemi, alisik oldugu tiiketim malzemelerinin arzinin sinirh olmasi gibi nedenler Suriyeli
miiltecilerin kendi diikkanlariniagmalari sonucunu dogurmustur. Zaman igerisinde Suriyeli miltecilerin
actiklari diikkan sayisi giderek artmistir. Bakkal, manav, pastane, firin ve giizellik salonu gibi diikkanlar
aracihgiyla yasam konforlari da artan Suriyeliler bu isletmeler araciligiyla bolgede kendi yasam
alanlarini insa etmektedirler.

Kiltirel farkhhklar, dini pratik farkliliklari, ¢alisma yasamina katihm, dil ayrimi gibi pek ¢ok neden
miiltecilerin sosyal dislanmaya maruz kalmalarina yol agmaktadir. Calismanin yapildigi bélgenin kentsel
dontisim bolgesi olmasi nedeniyle gorece diger yerlere oranla yerlesim olanaklari fazladir. Suriyelilerin
bu bolgelerde yogunluklu olarak yasamalari bir yandan birlik icerisinde ve glivenle hayatlarini
siirmelerine yol acarken diger yandan yerli halkla ayrismalarina yol agmaktadir. Mahalleler arasindaki
konut kalitesi, ana arterlere yakinlk, sosyal imkanlarin cesitliligi gibi yasanan bélgelerden kaynaklana
yapisal farkliliklarin yaninda Suriyelilik ve Turkiyelilik ayrimina da dayan farkliliklar birlikte
degerlendirildiginde sosyal dislanmanin diizeyi artmaktadir.

Kadin-erkek iliskilerinin iktidarin sembolik alani olarak islev gordiginid distinmek mimkindir.
Evlilikler genellikle Turkiyeli erkekler ile Suriyeli kadinlar arasinda gerceklesmekte ve bu bicimi ile
‘normal’ karsilanmaktadir. Bazen bu evlilikler miltecilerin magduriyetin giderilmesine yonelik bir
“lutuf” gibi sunulabilirken Tirkiyeli kadinlarin miulteci erkeklerle evlenmesi sicak karsilanmamaktadir.
Alanda, kadin-erkek iliskilerine yonelik bir ‘kandirma’ retorigi dikkati cekmistir. Suriyeli kadinlarin diistk
baslk paralari ile Tirkiyeli erkeklerce “kandirildigl’” ya da Suriyeli kadinlarin sislenerek Tirkiyeli
erkekleri “kandirdigl” gibi yorumlarla karsilasilmistir. Bu evlilikler manipilasyon, duygusal, fiziksel ve
ekonomik siddet potansiyeline sahiptir. Yerel sakinlerin kendi aralarindaki evliliklerde de gorilebilecek
bu tlr davranislar, Suriyeli kadinin ve ailesinin miiltecilik halinden beslenerek kolaylasmaktadir.

Suriyeli ve Tirkiyeli cocuklarin sinirli da olsa oyun oynadiklari, yetiskinlere nazaran daha fazla iletisim
kurduklari gézlemlenmistir. Ancak miltecilerin kiimelenmeleri ve dil engeli nedeniyle c¢ocuklar
mahallede daha az karsilasmaktadir. Buna bir de Tirkiyeli annelerin ¢ocuklarinin Suriyeli olanlarla
oynamasina izin vermemesi de eklenmektedir. Cocuklarin yetiskinlerden daha hizh dil 6grenmelerinde
karsi topluluga 6nyargisiz yaklasmalarinin da etkisi oldugunu séylemek mimkiindir.
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En 6nemli sorunlarini sordugumuz miiltecilerin verdikleri ilk yanitlar, is bulamamak, ev sahibinin
tacizleri, para, dil, egitim olurken en énemli korku ve endise alanlari ¢ocuklarin gelecekleri, Tirkiye
hikiimetinin sinir disi etmesi, uyusturucu kullanip giriltii yapanlar, kentsel donlstiimle evsiz kalmak,
hirsizlar, hasta olan ¢cocugunu tedavi ettirememek, calistirip para vermeyen isyeri sahipleri, belirsizlik
ve Suriye’de kalmis olan muhalif cocuklarinin 6lim haberini almak olarak ifade edildi. Bu cevaplarla
miilteci yasaminin temel 6zellikleri hakkinda bilgi veren katilimcilarin beklenti ve hayallerinin basinda
ise glivende olmak, savasin bitmesi, cocuklarin egitim alabilmesi, Tirkiye’deki sosyal haklarin artmasi,
hayatta kalmak gelmekteydi. Hayatta kalma beklentisi, mutlulukla ilgili sorumuzun blyik oranda
glvenlik ile iliskilendirilerek cevaplanmasi ile de agiga cikmistir. Milteci katilimcilar, Tirkiye'de
kendilerini glivende hissetmelerinin riyalarini da olumlu etkiledigini belirtmistir ancak hala savas
ortamina iliskin kabuslar gérenler de vardir.
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Ulubey Mah.

Altindag
07.03.2015

Ulubey Mah.

Altindag
07.03.2015

Onder Mah.

Altindag
09.03.2015

Mahalleleri bombalanan ve evleri
yikilan bir aile. Gorugilen kisinin
Ulkelerinden ayrilma gerekgesi
olarak izlettigi videodan bir
gorunt.

Anonslarla evlerin yikilacagini
duyurduklarini 6grendigimiz
sokakta yikilacak evlere
koyuldugu soylenen isaretler.

Hemen hemen her evin lGzerinde
bulunan ve Haziranda evin
yikilacagini belirten isaret.



Onder Mah. Suriyelilerin egitim aldig1 okul,

A!tlndag burada Suriyeli 6grenciler
Fatih Sultan . . .
derslere girmek lzere. Dikkat
Mehmet . . . o
e cekici olan ilkokul 6grencileri
Ilkdgretim C s S
harig, 6grencilerin kiz-erkek
Okullu olarak bolinmis olmasi
09.03.2015 3 '
Ulubey M?h' Suriyelilerin saghk hizmeti aldig
Altindag Saglk Ocagi
12.03.2015 & &l
Isml\j;Easa ismetpasa, Suriyelilerin kaldig
05.03.2015 ortam ve yari yikilmis konutlar.

67
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ismetpasa
Mabh.
05.03.2015

Onder Mah.

Oner Sok.
06.03.2015

Ulubey Mah.

Selcuk Cad.
02.04.2015

ismetpasa, yikilan okuldan
kalintilar.

Her 6glen 12:30 da dagitilan
ekmek yardimi kuyrugu.

Suriyeli esnaflarin yogun
bulundugu cadde
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— Ulubey Mah.
| Selcuk Cad.
02.04.2015

Ulubey Mah.
Selguk Cad.
02.04.2015

Cankaya,
Kavakldere.
Gordion
Hotel
05.05.2015

Suriyelilere ait lokanta.

Selguk Cad. lGizerindeki esnaflar.

Dizenlenen Calistaydan
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Cankaya,

Kavaklidere.

Gordion
Hotel
05.05.2015

Cankaya,

Kavaklidere.

Gordion
Hotel
05.05.2015

Diizenlenen Calistaydan

Dizenlenen Calistaydan



Ek 2. Suriyeli Orneklemine iliskin Demografik ve Sayisal Bilgiler

No | Yas | Cinsiyet | Medeni | Cocuk | Ankara’daki | Tlrkiye'ye geleli ne | Suriye’deki | Hane reisinin | Suriye’deki Hanedeki | Kira bedeli
durum | sayisi | ikametyeri | kadar oldugu ayhk gelir | meslegi ikamet yeri kisi sayisi

1 35 | Kadin Evli 10 ismetpasa 2Yil 10.000 SL | Dis Ustasi Kirsal 12 250 TL
2 34 | Kadin Evli 7 ismetpasa 4 Ay 4.000 SL Tas Ocaginda isci | Kent (Halep) 9 400 TL
3 35 | Erkek Evli 4 Ulubey 1vil 15.000 SL | Kumas Boyacisi Kent (Halep) 6 200 TL
4 24 | Kadin Evli 1 Ulubey 3 Ay 100.000 SL | Yedek Pargaci Kent (Halep) 3 200 TL
5 27 | Kadin Evli 3 Ulubey 5 Ay 3.500 SL Terzi Kent (Halep) 5 130 TL
6 26 | Kadin Evli 2 Ulubey 1yl 4.500 SL Terzi Kent (Halep) 8 175TL
7 35 | Erkek Evli 4 Onder vl 150.000 SL | Ticaret Kent (Halep) 6 250 TL
8 55 | Erkek Evli 5 Onder 2 Ay 11.000 SL | Ayakkabi Ustasi Kent (Halep) 7 200 TL
9 30 | Kadin Evli 4 Onder 1Yl 2 Ay 3.000 SL Taksi Sofori Kent (Halep) 7 225TL
10 | 50 | Erkek Evli 4 Onder 10 Ay 50.000SL | Memur Kent (Halep) 5 300 TL
11 | 19 | Erkek Evli 0 Dikmen 2 Vil 2.500 SL Ciftci Kirsal 2 Cadir
12 |23 | Kadin Evli 3 Onder 10 Ay - Siva Ustasi Kirsal 15 200 TL
13 |50 | Kadin Evli 9 Ulubey 9 Ay - Ciftci Kent (Halep) 15 250 TL
14 | 52 | Erkek Evli 9 Onder 9 Ay 1.500 SL Duvarci Ustasi Kent (Halep) 15 250 TL
15 | 45 | Erkek Evli 8 Onder 9 Ay - Ciftci Kirsal 10 250 TL
16 | 57 | Erkek Evli 2 Ulubey 5 Ay - Kasap Kent 6 250 TL
17 | 52 | Erkek Evli 5 Onder 6 Ay - Koyun Tliccari Kent (Halep) 5 300 TL
18 |42 | Kadin Evli 5 Onder 1vil - Demirci Kent (Halep) 8 250 TL
19 | 60 | Kadin Evli 5 Onder 1Yl 6 Ay - Ciftci Kirsal 7 200 TL
20 |37 | Kadin Evli 5 Ulubey 7 Ay - Ciftci Kirsal 7 150 TL
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